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E ESTRATEGIA SAUDE DA FAMILIA

ANEXO XIi

PLANO DE TRABALHO / APLICAGAO

1.1 Organizacao da Sociedade Civil: SORRI-BAURU

1.2 CNPJ: 47.641.907/0001-01

1.3 Rede de Protecao Social: Protecido Basica

14 Servico / Programa: Programa de Inclusao Produtiva

1.5 Exercicio: 2025

1.6 Nome do Responsavel pela OSC: Jodo Carlos de Almeida
1.7 Valor Global da Proposta: R$1.334.282,40 no ano.

| — Caracterizacao da Organizagao da Sociedade Civil

A SORRI-BAURU é uma associagao sem fins lucrativos, fundada em 1976, que
tem como missao a promoc¢ado dos direitos humanos, com énfase nos direitos das
pessoas com deficiéncia e tem por finalidade a promoc¢ao do acesso pleno e imediato
aos espacgos comuns da vida na comunidade e a participagao ativa das pessoas com
deficiéncia - emancipag¢do humana.

Pioneira no Brasil na insercao de pessoas com deficiéncia no mercado de
trabalho, ao longo dos seus 48 anos a SORRI-BAURU expandiu seu trabalho e
atualmente atua nas areas da saude, assisténcia social e apoio a educagao inclusiva.

A Instituicdo realiza atendimentos por meio de convénio com o SUS desde
1991 e no ano de 2013 recebeu a habilitagdo do Ministério da Saude de Centro
Especializado em Reabilitagdo (CER Ill), nas modalidades de deficiéncia fisica,
intelectual e auditiva, bem como a habilitacdo da Oficina Ortopédica para dispensacao
de tecnologia assistiva, sendo referéncia para 17 municipios da regido de Bauru. Em
parceria com a Secretaria Municipal de Educacao presta atendimentos nas areas da
reabilitacdo para criangas com deficiéncia e/ou necessidades educacionais especiais
que estdo matriculadas na rede municipal de ensino.

Além de manter o CER, a SORRI-BAURU também gerencia e executa as
atividades da Estratégia Saude da Familia no municipio de Bauru, em parceria com a
Secretaria Municipal de Saude.

Desde o ano de 2011, em parceria com a Secretaria Municipal de Assisténcia

Social executa o Servico de Protegcdo Social Especial para Pessoas com Deficiéncia,
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Idosas e suas Familias - SEID ofertando atendimento especializado as pessoas com

deficiéncia, pessoas idosas com dependéncia, seus cuidadores e familiares que
estejam em situacdo de risco e com os direitos sociais violados e também executa o
Programa Inclusdo Produtiva cujo objetivo € promover a integracdo dos usuarios da
Assisténcia Social ao mundo do trabalho.

A sede da SORRI-BAURU esta construida em area que ultrapassa 5 mil m? em
um terreno proprio de 35.893,32 m?. Dispde de salas para atendimento com espacgo
para abordagens individuais e coletivas, com privacidade que garantem o sigilo ético.
As salas sdo climatizadas, possuem iluminacdo adequadas e sdo equipadas com
telefones, computadores com acesso a internet, mesas de escritorio e de reuniao, com
cadeiras e outros itens necessarios ao conforto e seguranca da equipe e das pessoas
em atendimento. Destacamos que dentre os espagos para atendimentos, temos area
para treino de atividades de vida pratica, sala para atividades socioculturais, de
musica, danga e teatro, sala de gameterapia, quadra esportiva coberta, jardins
sensoriais, parque infantil adaptado, bosque externo com areas de convivéncia,
refeitério e cozinha. Todas as salas e espacos internos e externos estido de acordo
com as normas da ABNT em relagcdo a acessibilidade, locomocdo e comunicacao
alternativa.

A fim de favorecer a comunicagao alternativa para pessoas com deficiéncia
auditiva e surdas e promover um ambiente de trabalho inclusivo, a Instituicao,
atualmente estad capacitando sua equipe em Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS),
além de oferecer apoio pedagdgico individualizado para atender as necessidades
especificas de cada usuario, bem como oferece legendas em videos e apresentacdes
e disponibiliza intérpretes de LIBRAS em eventos.

A SORRI-BAURU esta organizada em 5 nucleos, sendo: REAB - Nucleo de
Reabilitagdo, NIPTEC - Nucleo Integrado de Pesquisa, Desenvolvimento, Fabricagéo e
Dispensacdo de Tecnologia Assistiva e Produtos Especiais, Nucleo de Apoio a
Gestao, o PESCC - Nucleo de Pesquisa Cientifica e Capacitagdao e ESF — Estratégia
Saude da Familia. O SEID e Programa de Inclusdo Produtiva sdo executados no
nucleo da REAB, onde as equipes técnicas dos servigos estdo inseridas e em contato
direto com os usuarios que se encontram em situagao de risco pessoal e social e que
requerem acompanhamento individual e com maior flexibilidade nas solugdes
protetivas. A equipe técnica desenvolve acgdes centradas na familia, atuando de forma
transdisciplinar, numa visdo biopsicossocial da pessoa e suas interfaces, de acordo
com as realidades individuais.

A unidade conta atualmente com 448 colaboradores, sendo 199 na Estratégia

Saude da Familia (ESF) e 249 no Centro de Reabilitagdo. No Centro de Reabilitagdo
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estdo alocados profissionais que fazem a gestdo e apoio administrativo e a equipe

multidisciplinar, que atua nos diversos programas e atividades, composta por:
assistentes sociais, enfermeiros, fisioterapeutas, fonoaudidlogos, psicopedagogos,
meédicos, nutricionistas, psicologos, terapeutas ocupacionais, cuidadores, instrutores,
técnicos de enfermagem, educadores sociais, profissionais de educacao fisica, entre
outros.

O Centro de Reabilitagdo apresenta capacidade atual para atendimento de
cerca de 2.300 pessoas, mensalmente por meio das parcerias com o Sistema Unico
de Saude (SUS), Secretaria Municipal de Assisténcia Social, Secretaria Municipal de
Educacdo (SME) e de outras formas de captacdo de recursos realizada pela
Instituicdo como, por exemplo, a prestagdo de servigos, elaboracdo de projetos,
promogao de eventos, telemarketing e doagbes de pessoas fisicas e empresas.

No ano de 2023 no Centro de Reabilitacdo foram realizados 169.112
atendimentos para 5.213 pessoas e nas Unidades de Saude da Familia foram
atendidas mais de 60 mil pessoas e 15 mil familias.

Também séao realizados atendimentos particulares nas areas de Audiologia e
Ortopedia Técnica, para avaliagéo, prescri¢gdo e dispensagao de aparelhos auditivos e
de orteses, proteses, meios auxiliares de locomogao e outros produtos de tecnologia
assistiva, bem como o estesidmetro, o andador reverso e o software “Nervscore”,
produtos idealizados e patenteados pela SORRI-BAURU. A renda da comercializagao
de todos esses produtos é totalmente revertida para a manutencéo dos atendimentos

e da qualidade dos servigos oferecidos.

Il - Contextualizacao da realidade

Contextualizagdo social do territério e/ou microterritério destacando as
vulnerabilidades e riscos sociais, evidenciando o nexo entre essa realidade e as acdes
a serem executadas, objetivos, metas a serem atingidas, o perfil etario e
socioeconémico do publico alvo do Servigo ou Programa a ser executado, o objeto da
parceria (de acordo com a Proposta apresentada), e os impactos das agdes na

realidade social do publico alvo.

O municipio de Bauru foi fundado em 1.896, sendo que a Marcha do Oeste, foi
um importante fator de incremento populacional para a regido. No comeco do século
XX 0 municipio comegou a ganhar infraestrutura e a populagdo aumentou com a
chegada da ferrovia, e mais tarde, das rodovias. O café no inicio do século, porém se
desvalorizou e aos poucos Bauru se industrializou, sendo que, a industria foi a

principal responsavel pela urbanizagdo do municipio e hoje €, juntamente com o setor
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terciario, a principal fonte de renda municipal, fazendo com que o municipio tenha o
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68° maior Produto Interno Bruto (PIB) brasileiro. No campo ganhou forga apds a
década de 1.950 com a cana-de-agucar (Plano Municipal de Assisténcia Social, 2025).

O Produto Interno Bruto (PIB) de Bauru, que é a soma de todos os bens e
servicos finais produzidos na cidade, tem mostrado um crescimento significativo nos
ultimos anos. De acordo com os dados mais recentes do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE), o PIB de Bauru em 2020 era de R$40.021,97 per
capita. Além disso, um relatério da Fundacgédo Seade indica que a regido administrativa
de Bauru, que abrange 39 municipios, gera uma riqueza total de R$41 bilhdes. O PIB
de Bauru representa 32% dessa riqueza regional, totalizando R$13 bilhdes. Enquanto
a matriz econébmica regional aponta para 5% no setor primario, 32% no setor
secundario e 63% no setor terciario, Bauru possui 0,3%, 20% e 79,7%,
respectivamente. Bauru pode ser considerada cidade urbana. Esses dados indicam
que Bauru tem uma economia forte e em crescimento, mas ainda enfrenta desafios
para melhorar seu desempenho em relacdo a outras cidades do Brasil (Plano
Municipal de Assisténcia Social, 2025).

Bauru é uma cidade estrategicamente localizada na regiao centro-oeste de Sao
Paulo, sendo um polo regional com destaque nos setores comercial, educacional e de
servicos de saude especializados. Sua economia é predominantemente impulsionada
pela prestacao de servigos, comércio e pequenas industrias. Com uma populacao de
379.146 habitantes, segundo dados do censo do IBGE realizado no ano de 2022, a
cidade também enfrenta desafios sociais, evidenciados por indicadores como a
mortalidade infantil que é um indicador sensivel que reflete a qualidade dos cuidados
de saude e da assisténcia social. De acordo com dados do IBGE/2022, Bauru
registrou uma taxa de 12,09 6bitos por 1.000 nascidos vivos (Plano Municipal de
Assisténcia Social, 2025).

Em 2010, a taxa de escolarizagédo de 6 a 14 anos de idade era de 96,9% (IBGE
— Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, 2023). Em relacdo ao grau de
escolaridade do eleitorado de Bauru, a maioria tem ensino médio (E.M), sendo 88.636
eleitores, e na sequéncia vem os eleitores com ensino fundamental (E.F) incompleto,
com 51.794 eleitores aptos. De acordo com dados do TSE (Tribunal Superior
Eleitoral), publicados em uma recente pesquisa do G1 mostra que 3.630 pessoas do
eleitorado sao analfabetas, 6.263 pessoas apenas possuem leitura e escrita, 20.951
pessoas possuem apenas o ensino fundamental completo, outras 51.794 pessoas
estdo com ensino fundamental incompleto e 48.850 pessoas nao concluiram o ensino

médio. Esses dados mostram que 131.488 pessoas ndo possuem o ensino meédio
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completo, escolaridade minima exigida pelo mercado de trabalho formal pela maioria
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das empresas de Bauru e regido (TSE, 2024).

Quanto a situacao escolar de pessoas com deficiéncias, no mesmo ano,
2.463 alunos com deficiéncia estavam matriculados na rede de ensino, desde a
educacao infantil até o ensino profissionalizante, sendo que 81,9% desses estudantes
frequentavam classes de ensino regular. No entanto, 35,6% das escolas ainda nao
apresentavam nenhum recurso de acessibilidade.

Vale ressaltar que o nivel de escolaridade é um fator importante para o
desenvolvimento socioecondmico de uma regido. Ele esta diretamente relacionado
com a qualidade dos empregos disponiveis para a populagdo e o nivel de renda
(Plano Municipal de Assisténcia Social, 2025).

Em relacdo ao salario médio mensal da populagdo bauruense, em 2021, era
de 2,6 salarios minimos (Plano Municipal de Assisténcia Social, 2025). Bauru
apresenta um acentuado contraste socioecondmico, com areas de alta renda
coexistindo ao lado de regides de baixa renda. Os dados do Cadastro Unico para
Programas Sociais do Governo Federal, instrumento de coleta de informagbes sobre
as familias brasileiras em situacdo de pobreza e extrema pobreza, que sao utilizadas
pelo Governo Federal, Estados, municipios e Distrito Federal para implementacao de
politicas publicas capazes de promover a melhoria da vida dessas familias, indicam
que no municipio de Bauru 42.711 familias estdo cadastradas com as seguintes
caracteristicas socioeconémicas:

(Referéncia Julho/2024)

° 13.758 Familias em situagao de pobreza;

° 8.526 Familias em situacido de Baixa Renda 8.526;

) 20.427 Familias com renda per capita acima de 1/2 salario minimo
(Plano Municipal de Assisténcia Social, 2025).

Entre as fragilidades de situagbes vulneraveis, no quesito violéncia
doméstica, embora Bauru tenha apresentado queda de 21% nos registros, as
autoridades ainda se preocupam pois, em 2022, foram mais de mil registros de
casos de mulheres vitimas de um parceiro, de diferentes formas, aponta uma
matéria do TEM Noticias, 22 edi¢cao (Globoplay, 2024).

Em se tratando de vulnerabilidades socioecondmicas no que diz respeito
as pessoas com deficiéncias, de acordo com a base de dados dos direitos das
pessoas com deficiéncia do Estado de Sao Paulo criada pela Secretaria de Estado
dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia, em parceria com a Fundacgao Instituto de
Pesquisas Econdmicas — FIPE, numa pesquisa realizada, de 2020 a 2021, com

3.632 pessoas com deficiéncias no municipio de Sao Paulo, 39,79% delas estavam
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recebiam o BPC (Beneficio de Prestagdo Continuada), 3,78% recebiam outros
beneficios sociais, 3,57% outros, 3,31% auxilio emergencial, 3,07% estavam
empregados sem carteira assinada, 3,02% aposentados, 1,80% tinham negdcio
proprio, 1,61% recebiam bolsa familia e 1,18% eram jovens aprendizes (Secretaria
de Estado dos Direitos das Pessoas com Deficiéncia, 2021).

Ainda, em se tratando da empregabilidade das pessoas com deficiéncia,
no municipio de Bauru, de acordo com o Ministério do Trabalho e Emprego,
Cadastro Geral de Empregados e Desempregados (Caged), Fundagdo Seade, o
saldo de empregos formais para pessoas com deficiéncia encontra-se negativo no
ano de 2024, pois das 31 admissdes que houveram no ano de 2024, houveram 37
desligamentos. Segundo o Observatério dos Direitos das Pessoas com Deficiéncia,
em 2022, 1.959 pessoas com deficiéncia estavam empregadas no mercado formal,
com uma renda média de R$ 2.996,00. Em contrapartida, 3.068 pessoas recebiam
o Beneficio de Prestagdo Continuada (BPC), no valor de um salario minimo mensal
(Observatorio dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia, 2024).

O territério do CRAS “Ferradura Mirim” — CEU é localizado na regido leste
do municipio de Bauru, sua sede e localizacio é situado a Rua Maria José Silvério
dos Santos, .02, esquina com Av. Lucio Luciano, Nucleo Habitacional Pastor
Arlindo Viana e sua area de abrangéncia sdo os seguintes bairros: Bairro dos
Tangaras, Chacaras Betania, Conjunto Habitacional Darcy Cesar Improta, Distrito
Industrial Domingos Biancardi/Residencial Terra Nova, Distrito Industrial I,
Ferradura Mirim - Vila do Sucesso, Jardim Alto Bauru, Jardim Alto Higiendpolis,
Jardim Alvorada, Jardim Auri Verde, Jardim Brasil, Jardim Carvalho, Jardim Cecap,
Jardim Colonial, Jardim Country Clube, Jardim Cruzeiro do Sul, Jardim das
Orquideas, Jardim Deluiggy, Jardim do Contorno, Jardim Dona Lili, Jardim
Maramba/Flamboyant, Jardim Nova Bauru, Jardim Olimpico, Jardim Panorama,
Jardim Rosas do Sul, Jardim Sambura, Mutirdo Primavera, Nucleo Habitacional
Arlindo Lopes Viana - Bauru, Nucleo Habitacional Bom Samaritano, Nucleo
Habitacional Edmundo Coube, Nucleo Habitacional Engenheiro Octavio Rasi,
Nucleo Habitacional Jardim Redentor 1,111l Nucleo Habitacional José Regino,
Nucleo Habitacional Presidente Ernesto Geisel, Parque Bauru, Parque Baurulandia,
Parque Bauru Mirim, Parque Ecoldgico - Botanico/Zooldgico, Parque Hipddromo,
Parque Julio Nobrega, Parque Paulista, Parque Paulistano, Parque Residencial das
Camélias, Parque S&o Jorge, Parque Sao Judas, Residencial do Bosque,
Residencial dos Eucaliptos, Residencial Moriah, Vila Antartica, Vila Brunhari, Vila

Cardia, Vila Carmem, Vila Carolina, Vila Coralina, Vila Engler, Vila das Flores, Vila
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Galvéao, Vila lara, Vila Santa Tereza, Vila Santo Antonio, Vila Santos Pinto, Vila

Tecnoldgica, Vila Vieira (Rede de Protegao Social, SMAS, 2024).

De acordo com o Plano Municipal de Assisténcia Social, existem 7.763

familias cadastradas na unidade CRAS do bairro Ferradura Mirim, destas, 2.652
sdo beneficiarias do programa Bolsa Familia e 2.457 estdo na linha da pobreza,
com renda per capita de até R$ 218,00 (Plano Municipal de Assisténcia Social,
2025).

Nesse sentido o publico-alvo atendido neste programa s&o pessoas
residentes neste territério e microterritorio citados acima, com idades a partir de 16
anos, em situacado de vulnerabilidade e risco social e/ou fragilizagcao de vinculos
familiares e comunitarios, considerando como publico prioritario as seguintes
situacbes: de isolamento, vivéncia de violéncia e, ou negligéncia, em situagao de
acolhimento, em cumprimento de medida socioeducativa em meio aberto, egressos
de medidas socioeducativas, situagdo de abuso e/ ou exploragdo sexual, com
medidas de protecdo do Estatuto da Crianca e do Adolescente — ECA,
adolescentes em situacdo de rua e vulnerabilidade que diz respeito as pessoas
com deficiéncia.

Sao atendidos usuarios e familias selecionadas pelo CRAS “Ferradura
Mirim”, que além das condi¢des supracitadas sao ou podem ser adolescentes e
adultos que estdo fora da escola ou com defasagem escolar superior a 2 (dois)
anos, que fazem ou fizeram uso de substancias psicoativas e/ou que foram
encaminhados a Servigos de Acolhimentos Institucionais como Comunidades e
Casa de Passagem. Também sdo atendidos usuarios em situagao de pré ou pés
internacdo psiquiatrica, familias em situacdo de extrema pobreza, beneficiarios de
beneficios sociais como o Bolsa Familia e Beneficio de Prestacdo Continuada
(BPC), e cujo objetivo é integra-los ao mundo do trabalho a partir do acesso a
qualificacao profissional oferecida por este Programa de Inclusdo Produtiva.

Além do que, este Programa de Inclusdo Produtiva pretende nao apenas
promover a sustentabilidade econdmica de pessoas atendidas na instituicdo, mas
também oferecer oportunidades tangiveis de geracdo de renda para as pessoas
residentes no territério, microterritério e adjacéncias, contribuindo assim para o
fortalecimento da comunidade e para a inclusdo social, impulsionando a economia

local.

lll — Descrigao do servigo e/ou Programa

3.1 Identificagdo: Programa de Inclusdo Produtiva
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3.2 Usuario: Pessoas com idade a partir de 16 anos, em situagcdo de
vulnerabilidade e risco social e/ou fragilizagdo de vinculos familiares e
comunitarios, considerando como publico prioritario as seguintes situagdes:
|. de isolamento;
Il. vivéncia de violéncia e, ou negligéncia;
lll. em situagao de acolhimento;
IV. em cumprimento de medida socioeducativa em meio aberto;
V. egressos de medidas socioeducativas;
VI. situacdo de abuso e/ ou exploracao sexual;
VII. com medidas de protecao do Estatuto da Crianga e do Adolescente — ECA,;
VIIl. adolescentes em situagao de rua;

IX. vulnerabilidade que diz respeito as pessoas com deficiéncia.

3.3 Objetivo Geral: Promover a integragdo dos usuarios da Assisténcia Social
ao mundo do trabalho, a partir da mobilizacdo e acesso a servigos, programas e

cursos de qualificacao profissional e inclusao produtiva.
3.4 Meta de Atendimento: 30 usuarios

3.5 Periodo de funcionamento: O Programa de Inclusdo Produtiva da Sorri
Bauru ira funcionar nos periodos da manha e da tarde, atendendo a necessidade

dos usuarios.

3.6 Formas de Acesso:

e 12 FASE - Preparagéao para o Mundo do Trabalho.

Serdo realizadas as Pré inscricbes on-line através do Site da Prefeitura
Municipal de Bauru www.bauru.sp.gov.br, preferencialmente no inicio do
primeiro semestre do ano (podendo também ocorrer no inicio do segundo
semestre) para 1° - Fase Preparagdo para o Mundo do Trabalho — PMT. As
Pré-inscrigdes poderdo ser realizadas pelo proprio usuario ou nos casos de
usuarios que

encontrem dificuldade ou nao tenham acesso a internet pela OSC ou pelo
CRAS. Apds o encerramento do periodo da pré-inscrigdo, os CRAS elegerao o
publico prioritario e enviarado listagem as OSCs que executardo o Programa.
Passando a etapa da pré-inscricdo, as OSC deverdo convocar e efetivar as

matriculas, fazendo uso de fluxo interno que melhor corresponda a sua



GOVERNO FEDERAL

e
. |
5 savpEife ssefe v AP

SaudedsFamilia 7 =
UNIAO E RECONSTRU cAo

CENTRO ESPECIALIZADO EM REABI'LITACI'-'\O, OFICINA ORTOPEDICA
E ESTRATEGIA SAUDE DA FAMILIA

realidade para convocacdo coletiva ou/e individual. A 1° Fase ocorrera

& 2 8

BAURU

preferencialmente no primeiro semestre (fevereiro a junho/ julho encerramento
dos cursos). O CRAS e OSC deverdao manter dialogo constante com objetivo
de resolugcbes pontuais no que se refere as estratégias para o cumprimento
das metas qualitativas e quantitativas.

e 22 FASE - Fomento ao Empreendedorismo Social

Ocorrera preferencialmente no segundo semestre, poderdo inserir usuarios
da 1° Fase e outros que anteriormente foram certificados em algum curso
ofertado pela Secretaria Municipal de Assisténcia Social — Programa Inclusao
Produtiva. Sera desenvolvido através dos Modulos de Pré-Aceleragdo e
Aceleracgao (50h), e Incubagao (75h). A OSC podera articular com o CRAS e

ACESSUAS para auxiliar na mobilizagcao desta fase.

3.7 Operacionalizagao: O Programa de Inclusao Produtiva sera desenvolvido
pela Sorri Bauru e se constitui por duas fases - 12 FASE: Preparagao para o
Mundo do Trabalho e 22 FASE: Fomento ao Empreendedorismo Social, a
saber:

A. 12 FASE: Preparacéao para o Mundo do Trabalho

e Mddulo de Aprendizagem — (minimo 132 horas)

e Mddulo de Desenvolvimento Pessoal — (minimo 15 horas)

e Mddulo de Desenvolvimento Gerencial — (minimo 15 horas)

A.1. Médulo de Aprendizagem — Minimo de 132 horas

Esse modulo compreende o desenvolvimento de habilidades e competéncias
especificas em diversas areas. Sera realizado com carga horaria minima de
132 horas, distribuidas em 02 (dois) encontros semanais, com 04 (quatro)
horas de duracdo cada, ocorrera concomitantemente com Maodulo de
Desenvolvimento Pessoal e Desenvolvimento Gerencial (os encontros seréo de
3 horas de aprendizagem e 1 hora revezando Desenvolvimento Pessoal e
Desenvolvimento Gerencial).

Por exemplo: O (a) usuario (a) vira a SORRI-BAURU todas as tercas e quintas-
feiras, 3 (trés) horas ficara com o instrutor do curso para o médulo de
Aprendizagem e a outra 1 (uma) hora ficara com as profissionais da psicologia
e/ou do servico social, em dias alternados, para participar dos moédulos de
Desenvolvimento Pessoal e/ou Gerencial. Podendo participar do Médulo de
Desenvolvimento Pessoal na terca-feira e de Desenvolvimento Gerencial na

quinta-feira, sempre apds as 3 (trés) horas do seu curso especifico.
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Este mdédulo sera desenvolvido por profissionais contratados da instituicdo que

ofertardo os cursos em estrutura interna do Centro de Reabilitagdo aonde
serdo realizadas as atividades praticas e outros cursos online, também
poderdo haver parcerias de voluntarios atuantes nas areas dos cursos para
participarem com workshops e troca de experiéncias, bem como a realizagao
de visitas e outras vivéncias externas.

A definicao das areas dos cursos foram realizadas em articulagao com o
CRAS Ferradura Mirim, privilegiando o perfil e iniciativas coletivas ja
existentes no territério. A equipe técnica da SORRI BAURU, em parceria
com o CRAS, identificou e mapeou as potencialidades do territério no que

diz respeito a economia criativa e coletiva.

A.2. Médulo de Desenvolvimento Pessoal — 15 horas

Esse médulo tera carga horaria de 15 (quinze) horas, distribuidas semestralmente
em 01 (um) encontro semanal com duragdo de 01 (uma) hora cada, sendo
desenvolvido concomitantemente com Mddulo de Aprendizagem (03 (trés) horas
por encontro, 2 (duas) vezes por semana e Desenvolvimento Gerencial (01 (uma)
hora semanal), totalizando 08 (oito) horas semanais.

Por exemplo: O (a) usuario (a) vira a OSC SORRI-BAURU todas as tergas e
quintas-feiras, 3 (trés) horas ficara com o instrutor do curso para o Mddulo de
Aprendizagem e a outra 1 (uma) hora ficara, na tergca-feira com a profissional da
psicologia que é a profissional responsavel pelo Modulo de Desenvolvimento
Pessoal e na quinta-feira ficara com a assistente social que é a profissional
responsavel pelo Médulo de Desenvolvimento Gerencial.

Este moddulo visa ampliar trocas culturais e de vivéncias, desenvolver os
sentimentos de pertencimento e de identidade, fortalecendo vinculos omunitarios,
como também estimular e orientar os usuarios a ressignificarem suas histérias e
vivéncias individuais e coletivas. Podendo abordar, dentre outros temas:

e Habilidades e competéncias

e Construcao da identidade pessoal e coletiva.

e Dindmicas de pertencimento em grupos e comunidades.

e Questao de género e raga

e Protagonismo: eu na comunidade

e Direito a cidade

e Pensamento Critico
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Devera ocorrer de forma coletiva, no semestre, sendo desenvolvido,

concomitantemente com o moédulo de aprendizagem e Desenvolvimento

Gerencial, tendo o psicologo como responsavel pela execugdo do médulo.

A.3. Médulo de Desenvolvimento Gerencial - 15 horas

Este mddulo compreendera temas fundamentais para o acesso ao trabalho e
renda, economia solidaria e seus arranjos produtivos coletivos locais
(associativismo, cooperativismo e economia solidaria e criativa). Os
empreendimentos em cooperagdo tém mais chances de atingir a
sustentabilidade do que empreendimentos individuais, devendo introduzir
essas questbes para conhecimento da populagdo usuaria. Dentre outros
temas, sugere-se:

e Mundo do Trabalho: Capitalismo X Desemprego X Precarizagdo do Trabalho;
e Competigao X Colaboracgao;

e Empreendedorismo de impacto social;

e Arranjos Produtivos locais;

e Acdes que antecedem a formagao de um empreendimento coletivo;

e Principios e praticas do cooperativismo e associativismo

e Economia Solidaria e Criativa;

e Principais diferengas entre empresa mercantil, MEI, cooperativa, economia
solidaria, entre outras;

e Sustentabilidade;

e Protagonismo: reconhecimento como sujeito de direitos.

e Reconhecimento da Politica de Assisténcia Social e rede do territorio.

e Visualizagdo das potencialidades coletivas existentes no territério

Devera ocorrer de forma coletiva, no semestre, sendo desenvolvido,
concomitantemente com o moédulo de aprendizagem e Desenvolvimento
Pessoal, tendo o assistente social como responsavel pela execucdo do

modulo.

B. 22 FASE: Fomento ao Empreendedorismo Social (aceleradora) — 125
horas

Essa fase tera duracdo minima de 5 meses em dois modulos:

e Modulo de Pré-Aceleragao e aceleragéo (50 h)

e Moddulo de Incubagao (75h)

Ressalta-se que essa fase ndo é caracterizada exclusivamente por encontros

tedricos, ao contrario, através dela que se buscara fortalecer,
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preferencialmente por vivéncias diferenciadas, a perspectiva de praticas
democraticas, participativas, cooperativas e solidarias, além de aperfeicoar e
aprimorar o conhecimento obtido na primeira fase.

A 22 fase (pré aceleracgao, aceleracao e incubacgio) sera realizada através de
diversas metodologias e parcerias, de acordo com as demandas dos usuarios
e do territério. Os profissionais do programa serdo direcionadores dos
encontros, oficinas, vivéncias, simulacdes, dinamicas, feiras, em meio a outras
técnicas que poderdo ser utilizadas para impulsionar e fortalecer os grupos,
colaborando com a construgdo de conhecimento de forma horizontal, a partir

das trocas com o coletivo.

B.1. Médulo de Pré-Aceleragao e Aceleracgao:

A Pré-aceleracdo consiste em uma imersdo de aprendizagem, atraveés de
realizacdo de palestras inspiradoras, cursos e facilitagdes voltadas ao
diagndstico dos processos do negdécio, para que estejam aptos a apresentar
seus projetos. A duragdo média do moddulo serd de 3 meses, com dois
encontros semanais.

A aceleracao sera constituida de encontros que devem contemplar os itens a
seguir, bem como a produg¢ao ou prestagao de servigo em si:

a) Capacitagao: Cursos on-line da ATN Microsoft (parceiro da SORRI-BAURU)
na primeira hora, em 2 (dois) encontros no més. Esses cursos serao realizados
no laboratério de informatica da SORRI-BAURU. Diante da variedade de temas
disponiveis, os usuarios poderao escolher a tematica que melhor se encaixa
em sua area de interesse e/ou necessidade. Esses cursos visam ampliar e/ou
aprimorar o conhecimento adquirido na 12 fase e a definigcdo/ estruturacdo dos
objetivos e expectativas do coletivo;

b) Mentoria: Mensalmente, profissionais do mercado e/ou especialistas como
do Acessuas Trabalho, SEDECON, SEBRAE, CIEE, FIESP, CEEJA,
Universidades publicas e privadas entre outros serdo convidados a prestarem
assessoria individual e/ou coletiva aos participantes, em busca de auxiliar e
orientar através da troca de experiéncias e conhecimentos, além da
possibilidade de levantamento dos desafios especificos do coletivo em relagao
as areas de interesse para formacao de redes e/ou grupos comunitarios, assim
como a encontrar e estabelecer metas realistas;

c¢) Networking: Estimularemos e criaremos uma rede de conexao e
participagdo no ecossistema de empreendedorismo e inovagdo com

ferramentas digitais e busca ativa por locais na comunidade a fim de
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impulsionar o alcance de vendas dos produtos e servicos desenvolvidos entre

os participantes do Programa. Iremos articular e viabilizar o acesso a pessoas,
grupos, comunidades, eventos, espacgos, para criar conexodes;

d) Ferramentas: Dentre os recursos oferecidos pelo SEBRAE, usaremos
recursos metodoldgicos como a ferramenta Canvas a fim de ensinar e aplicar
na pratica a transformacao de ideias em produtos com potencial de mercado
para participantes do Programa.

A ferramenta Canvas tende a contribuir com os grupos cooperativos pré-
formados a fim de facilitar a estruturagao do negécio por meio da abordagem
ludica oferecida pela ferramenta. Os participantes irdo operar e gerar o valor de
mercado, definirao seus préprios fluxos e processos, visualizando seu modelo
de atuacio no mercado;

e) Infraestrutura: Forneceremos espacgos proprios da Instituicdo para
prototipacédo, conexao e coworking, durante todo o semestre, para que
os alunos iniciem seus projetos de cooperativismo e/ou
empreendedorismo individual.

Este médulo também contara com as capacitacées presenciais do
SEBRAE e do ACESSUAS Trabalho, que em parceria ja estabelecida,
irdo trabalhar kits composto por temas como Autoestima, Habilidades e
Competéncias, Educacéo e Oportunidades, Empreendedorismo, Ideia de
negocios, Marketing, Finangas e Formalizagdo. Cada parceiro presume
uma carga horaria de 4 (quatro) horas por encontro, com exigéncia
minima de 75% de frequéncia para a certificagao.

Os certificados serdo emitidos automaticamente apos
encerramento da turma no sistema (operacional SEBRAE) e oficinas
ACESSUAS Trabalho. Os certificados serdo entregues na cerimbnia de
encerramento/formatura dos usuarios.

Este mddulo inclui ainda o desenvolvimento das lojas
colaborativas na sede da SORRI-BAURU, onde os alunos do Curso de
Confeitaria e Panificacdo produzirdo e venderao doces/salgados sob
encomenda e a pronta entrega no projeto “Emporio da Inclusdo”, uma
lanchonete adaptada dentro de um container reciclavel existente no
centro de reabilitacdo e os participantes do Curso de Trancista e
Maquiador Profissional atenderdo os profissionais e usuarios com hora

marcada.
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O marketing dos projetos dos participantes tera o apoio do setor de midia

da Instituicdo. Os produtos e servigos serdo divulgados, internamente,
por meio de banners, audios e videos.

Essas lojas colaborativas servirdo como protoétipos de startups para os
alunos e acontecerdo concomitantemente com o modulo de
aprendizagem durante o semestre. Tudo o que for produzido e/ou
executado podera proporcionar renda aos participantes, pela divisdo dos

lucros obtidos no negocio.

B.2. M6dulo de Incubacao:

Este médulo visa uma perspectiva de incubacgao, ou seja, a SORRI BAURU ira
oferecer o suporte para iniciar e/ou manter os negdcios. Ocorrera conforme
cronograma estabelecido entre equipe técnica e usuarios. Este moédulo tera a
periodicidade de 2x na semana de forma presencial. As a¢des terao a duragao
de 4h semanais (75h). Acontecera durante todo o semestre
concomitantemente com o médulo de aprendizagem.

Objetivo do médulo: Proporcionar um ambiente que incentive uma atmosfera
de negdcios mais propicia ao desenvolvimento, a partir do acesso as
ferramentas de qualificagido técnica e da visibilidade dos negdcios, incluindo a
disponibilizagao e/ou articulagdo para acesso a equipamentos e espagos.

O atual cenario econdmico e a dindmica do desenvolvimento mundial exigem
esforgos, conhecimento e tecnologias cada vez mais avangadas para se
sustentarem no mercado diante dos concorrentes (SOUSA; BEUREN, 2012).
Guardadas as devidas propor¢des, pequenos negoécios idealizados ou
desenvolvidos em comunidades mais vulneraveis enfrentam os
desdobramentos da desigualdade mesmo como empreendedores. Buscando
condicbes mais equanimes para o desenvolvimento e autonomia aos usuarios
da assisténcia social acredita-se que a capacitagao profissionalizante por si s6
nao deve encerrar 0 processo.

A economia solidaria também confere um carater politico e social, uma vez que
traz consigo a conceituacdo de democracia e autogestdo em todos os seus
setores, promovendo uma possibilidade real para reinsercdo social,
especialmente dos individuos vulnerabilizados.

Este médulo ira oferecer suporte técnico aos usuarios do Programa de Inclusdo

Produtiva, visando promover e fortalecer unidades produtivas, que promovam o
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acesso ao Mundo do trabalho, renda, inclusédo social e o desenvolvimento justo

e solidario da comunidade.

Para o levantamento de barreiras, metas e solugdes realistas com os grupos

durante a 22 fase, serao mobilizadas discussdes de tematicas a partir de eixos

como:

1. Discussdes de tematicas a partir de eixos como:

Eixo |- Politico — direitos sociais, recortes de ragca e género, legislagées,

participagao e controle social;

Eixo II- Meio ambiente — impactos ambientais, preservacao, sustentabilidade;

Eixo Ill- Social — capacitacbes necessarias, questbes de saude,

socioeconémicas, locais para producéao, relacionamentos, convivéncia;

Eixo IV- Técnico — diferenciais dos produtos, funcionamento, materiais

necessarios, equipamentos necessarios, estrutura e legislacao especifica;

Eixo V- Financeiro — Recursos existentes, fundos, captagdo de recursos

através de elaboracdo de projetos para editais publicos e privados, gestao

financeira, fluxo de caixa, balan¢o, divisdo do lucro, planejamento;

Eixo VI- Comercializagdo — como e onde comercializar o produto, como

divulgar, custo operacional.

2. Atividades praticas de venda de produtos e servigos nos espagos equipados

da OSC SORRI-BAURU como: vendas de doces e salgados no Empdrio da

Inclusédo e que serao produzidos no Curso de Confeitaria e Panificacdo e venda

dos servicos de beleza pelo Curso de Trancista e Maquiador Profissional

realizados no saldo de beleza existente na instituicao;

3. Atividades praticas de producéo e prestacéo de servigos de forma individual
ou colaborativa em feira livre externa para que seja ofertada a possivel

autonomia e independéncia financeira de cada participante.

C. Concluséo das Fases do Programa

A SORRI BAURU emitirda documentagao informando a conclusdo das fases do
Programa, com todas as informacgdes relacionadas ao seu desenvolvimento,
mantendo por 10 anos registro de controle com no minimo nome, CPF,
telefone, periodo e area do curso e data da conclusao. Esta relacao devera ser

enviada ao monitoramento ao final de cada ano.

D. Consideragoes metodolégicas pos periodo de conclusao dos cursos:

A equipe técnica do Programa, especialmente a assistente social,

acompanhara os usuarios no percurso das Fases e moddulos, mediante
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entrevistas sociais, agdes individuais e coletivas, visitas domiciliares, contatos
telefénicos, reunides, visitas técnicas, articulagdes setoriais e intersetoriais,
encaminhamentos e outros, em constante dialogo com o CRAS de referéncia,
visando a troca de informacgdes, avaliagdo do percurso e busca de estratégias
para novas intervencgdes.

Os técnicos do Programa de Inclusdo Produtiva manterdo articulagdo com o
“Programa Acessuas Trabalho” semestralmente, visando informar e
documentar a relagcdo dos usuarios desistentes do Programa durante o
percurso e dos concluintes da 12 Fase, que nao possuem interesses ou estao
impossibilitados de participar da 22 fase (esta relagdo sera encaminhada com
copia ao CRAS e ao técnico de monitoramento).

Durante o desenvolvimento dos médulos o Programa Acessuas/Trabalho
também podera ser solicitado para articular entre outros o6rgdos, com
Secretaria de Desenvolvimento Econémico, Secretaria de Educagao, SEBRAE,
Sistema “S”, CIEE, FIESP, Universidades Publicas e privadas, e categoria
Empresarial do Municipio.

Na hipétese do numero de usudarios da 22 fase nao atingir a meta total
financiada, a OSC ira realizar busca ativa de participantes do Programa de
anos anteriores, empreendedores locais com pouco acesso a oportunidades de
aprimoramento (de areas correlatas aos cursos) ou através da abertura de

novos cursos, referenciando o CRAS sobre as estratégias utilizadas.

9.1 Operacionaliza¢ao no contexto de situagoes adversas

Considerando que a Politica de Assisténcia Social é essencial para o
atendimento a populacdo em vulnerabilidade e risco social, nas situagoes
adversas como calamidade publica, estado de emergéncia, pandemia e em
que ocorram comprometimento da seguranga do espago e/ou usuarios e que
seja necessario a alteracéo da operacionalizagao, serao elaboradas estratégias
de acordo com o contexto vivenciado, normativas municipais e diretrizes do

Orgao Gestor.

3.8 Trabalho essencial ao servigo / programa socioassistencial
- Acolhida;
- Orientagdes e encaminhamentos;
- Grupos de convivio e fortalecimento de vinculos (usuarios/familias);
- Informagao, comunicacao e defesa de direitos;

- Mobilizagao e fortalecimento de redes sociais de apoio;
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- Elaboracéao de relatérios e/ou prontuarios;

- Desenvolvimento do convivio familiar e comunitario;

- Mobilizagao para a cidadania;

- Visita domiciliar;

- Atividades comunitarias;

- Campanhas socioeducativas;

- Conhecimento do territorio;

- Notificagdo da ocorréncia de situagbes de vulnerabilidade e risco

social.

3.9 Segurancgas afiancadas pelo SUAS

Seguranca de Acolhida:

e Ser acolhido em condicbes de dignidade em ambiente favorecedor da expresséo e do
didlogo;

¢ Ser estimulado a expressar necessidades e interesses;

e Ter reparados ou minimizados os danos por vivéncias de violagdes e riscos sociais;

e Ter sua identidade, integridade e historia de vida preservada;

¢ Ser orientado e ter garantida efetividade dos encaminhamentos.

Seguranca de Convivio ou Vivéncia Familiar, Comunitaria e Social:
¢ Vivenciar experiéncias que contribuam para o fortalecimento de vinculos familiares;

e Vivenciar experiéncias de ampliacdo da capacidade protetiva e de superacdo de
fragilidades e riscos na tarefa do cuidar;
e Ter acesso a servicos socioassistenciais e das politicas publicas setoriais, conforme
necessidades;

e Seguranga de convivio familiar ou vivéncia familiar, comunitaria e social;

¢ Ter assegurado o convivio familiar, comunitario e social,

Seguranca de Desenvolvimento da Autonomia:

¢ Vivenciar experiéncias que contribuam para a construgdo de projetos individuais e
coletivos, desenvolvimento da autoestima, autonomia, insercéo e sustentabilidade;

¢ Vivenciar experiéncias que possibilitem o desenvolvimento de potencialidades e ampliagao
do universo informacional e cultural;

¢ Vivenciar experiéncias que utilizem de recursos disponiveis pela comunidade, familia e

recursos ludicos para potencializar a autonomia e a criagdo de estratégias que
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diminuam os agravos decorrentes da dependéncia e promovam a inser¢ao familiar e

social;

e Ter vivéncia de acOes pautadas pelo respeito a si proprio e aos outros, fundamentadas em
principios éticos de justica e cidadania;

e Ter oportunidades de superar padrdes violadores de relacionamento;

e Poder construir projetos pessoais e sociais e desenvolver a autoestima;

e Ter acesso a documentacgao civil;

¢ Ser ouvido para expressar necessidades e interesses;

e Poder avaliar as atencdes recebidas, expressar opinides e reivindicacoes;

¢ Alcancar autonomia, independéncia e condi¢gdes de bem-estar;

e Ser informado sobre seus direitos e como acessa-los;

e Ter ampliada a capacidade protetiva da familia e a superacao das situacdes de violagao de
direitos;

¢ Vivenciar experiéncias que oportunize relacionar-se e conviver em grupo, administrar
conflitos por meio do dialogo, compartiihando modos né&o violentos de pensar, agir e
atuar;

e Ter acesso a experiéncias que possibilitem lidar de forma construtiva com potencialidades

e limites.



GOVERNO FEDERAL

Rai I

UNIAO E RECONSTRU cAo

2 L] MINISTERIO DA
‘ ? SUS - saUDE
[

CENTRO ESPECIALIZADO EM REABILITAGAO, OFICINA ORTOPEDICA

E ESTRATEGIA SAUDE DA FAMILIA

3.10 Descricdo das atividades / agoes
1. Moédulo de Aprendizagem

1.1 . Curso: CURSO DE CONFEITARIA E PANIFICACAO

Vagas: 10 (dez) alunos
Turmas: 2, sendo Manha com 05 (cinco) participantes e Tarde com 05 (cinco) participantes.

Objetivo do curso: Capacitar o (a) usuario (a) para executar, na pratica, receitas diversas e especificas em segmentos de confeitaria e
panificagao a fim de poder trabalhar em padarias, docerias, restaurantes, lanchonetes, panificadoras e/ou produzir de forma autbnoma.
Carga horaria: 132 horas

Duragao: 5 meses Frequéncia: de 2 a 3 x por semana de 3 horas cada

Programa:
Periodo Temario
12 semana 22 semana 3? semana 4? semana 5% semana
Fevereiro/ | e Atendimento ao | ® Paode mel; e P3ao de queijo simples e Empada de
Agosto | cliente/atendimento e  Pipoca gourmet; e recheado; frango e de
telefonico; e Bolo no pote de|® Montanha russa; palmito;
® A Profissdo, area de | n; 1 Tortinhas de
24 hs . ninho, trufado e de |® Esfirra de carne e de liméo. chocolate e
tuacdo no mercado de - L
a mousse de chocolate. frango; maracuja;
trabalho; ) ;
. e Coxinha de carne e de Trufas e
° I?_:oas Pre_mcas ?ara frango. bombons.
Servigos de Alimentagéo;
e FEquipamentos e
utensilios;
® Selecao e
classificagdo da matéria-
prima para produgao.
1? semana 2? semana 3% semana 4? semana 5% semana
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Marco/ e Oficinas do e Oficinas do e Oficinas do e Oficinas do
Setembro Sebrae e Sebrae e Sebrae e Sebrae e
Acessuas Acessuas Acessuas Acessuas
:2‘1 f]g; Trabalho Trabalho 1-r€it)ii|r1() 1'r£ak)€i|r]()
1? semana 22 semana 32 semana 4? semana 5?2 semana
Abril/ ® Petit four | ® Qgiche; ® Surpresa de uva e | ® Crepe de presunto e
Outubro amanteigado, bolachinhas | ® Misto quente; banoffe; queijo;
com glacé real e beliscdo | ® Lanche natural. | ¢ Mousse de liméo e de | ® Queijadinha;
30 hs de goiabada. maracuja; e Copo da felicidade.
e Pudim, manjar; ® Brownie;
e Cupcake. e Ovos de pascoa.
1? semana 22 semana 32 semana 4? semana 52 semana
e Bolo gelado de ninho; | ® Torta salgada; e Palha italiana; e Pé de moga;
Maio/ e Mosaico gelatina; . CB:abEa de calabtresa; e Luade mel: ; qE:i}'g!ado de presunto
Novembr e Cachorro quente; - ;
o * Sonho. e Croquete. * Pao e rosca doce. e Salgado de
hamburguer com
cheddar;
30 hs e Enrolado de salsicha.
12 semana 2? semana 3? semana 4? semana 52 semana
Workshop de
Junho/ e Doces gourmet: Pizza; e Gelinho gourmet; o Donuts; trabalho de
Dezembro | brigadeiro, beijinho, bicho Muffins; e Bolo de iogurte; e Bomba, carolinas; conclljlsao de
de pé, sequilhos, bolacha Chese Cake; | ¢ Paes integrais, de | e Curso: .
24 hs champagne; graos; e Panetone/chocotone. apresentaro
* Cookies; e Quadradinho de | * Salada de frutas. SUFZCE?D”SUEIHOS
* Alfajor; caramelo; © '

e Cone recheado.
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1.2. Curso: TRANCISTA E MAQUIADOR PROFISSIONAL
Vagas oferecidas: 10 (quinze) alunos

Turmas: 2, sendo Manha com 05 (cinco) participantes e Tarde com 05 (cinco) participantes.

Objetivo do curso: Capacitar o (a) usuario (a) para executar, na pratica, atividades profissionais de trangas e maquiagens, a fim de

poder trabalhar em espacgos, eventos culturais que envolvam moda e fotografia, saldes de beleza e/ou prestar servigos de forma

autbnoma.

Carga horaria: 132 horas

Duragao: 5 meses

Frequéncia: de 2 a 3x por semana de 3 horas cada

Programa:
Periodo Temario
1? semana 2? semana 32 semana 4? semana 52 semana
Fevereiro/ | e Atendimento ao e Historia da e Avaliar os Cuidados com as
Agosto | cliente/atendimento trangas; tipos de pele ( trancas e
telefonico; e Preparacdo do estrutura da manutencéo;
24 hs e A Profissdo. area de cabelo ( técnica pele e Conhecimento de
atuacio no mércado de de separagéo e massagem material ( jumbo.
trabalho: divisdo de facial) anés, pomadas,
] cabelo). e Conhecimento argolas e linhas).
¢ E‘?P'P?me”tos € de materiais ,
utensilios; pincéis e
® Selecado e higienizacao.
classificagdo de materiais.
1? semana 22 semana 32 semana 4? semana 52 semana
Marco/ e Oficinas do e Oficinas do e Oficinas  do Oficinas do
Setembro Sebrae e Sebrae e Acessuas Sebrae e Sebrae e
Acessuas Trabalho Acessuas Acessuas
Trabalho Trabalho Trabalho

24 hs
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1? semana 22 semana 32 semana 4? semana 52 semana
e Teoria do
Abril/ e Tranga Nago; circulo e Fulani Braids. e Contorno e
Outubro e Box Braids. cromatco, iluminagao;
colorimetria e e Técnica de
estrela de corregéo de
30 hs Oswald; sobrancelha
e Pratica de com
cores frias e maquiagem.
quentes
( makes
coloridas e
total black).
1? semana 2% semana 3? semana 4? semana 52 semana
Maio/ e Tranca Embutida. e Tipos de cilios e Gypsy Braids. e Aplicagdo de
Novembr e sombras com
o demonstragao marcagdo de
( aplicagéo e cébncavo e
remocao); esfumado;
30 hs e Tipos de e Automaquiage
Delineados. m completa.
12 semana 2? semana 3? semana 4? semana 52 semana
e Workshop de
Junho/ e Dreads e Maquiagem e Twister. e Maquiagem para trabalho de
Dezembro encapados. para peles festa tematicas. concluséo de
maduras; Curso:
e Maquiagem apresentar o
24 hs étnica. CUrso a usuarios

do SEID.
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1.3. Curso: ESPECIALISTA EM REPAROS DOMESTICOS — “MARIDO DE ALUGUEL”
Vagas oferecidas: 10 (quinze) alunos

Turmas: 2, sendo Manha com 05 (cinco) participantes e Tarde com 05 (cinco) participantes.

Objetivo do curso: Capacitar o (a) usuario (a) para executar, na pratica, pequenos consertos elétricos, hidraulicos, pintura, limpezas de
calha e caixas d"agua e outras manutencdes residenciais e prediais e/ou prestar servigos de forma autbnoma.
Duragao: 5 meses

Carga horaria: 132 horas Frequéncia: de 2 a 3x por semana de 3 horas cada

Programa:
Periodo Temario
12 semana 2? semana 3? semana 4? semana 5% semana
Fevereiro/ | e Atendimento ao Conceitos basicos e Principios de e Troca de lampadas
Agosto | cliente/atendimento de  manutengdo seguranga no e tomadas;
telefonico; residencial; trabalho; e Instalagdo de
24 hs e A Profissdo. area de Ferramentas e seus e Uso correto interruptores e
atuagdo no mércado de Usos. dos EPIs pequenos
trabalho: (Equipamento eletrodomésticos.
] s de Protegéo
® o ulpamentos e Individual);
u enSS| :OS’N o Adaptacbes
® Selegdo e de seguranga
classificagdo de materiais. especificas
para
diferentes
deficiéncias.
1? semana 2% semana 3? semana 4? semana 5% semana
Marco/ o Oficinas do o Oficinas do Sebrae e e Oficinas  do e Oficinas do
Setembro Sebrae e Acessuas Trabalho Sebrae e Sebrae e
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Acessuas Acessuas Acessuas
24 hs Trabalho Trabalho Trabalho
1? semana 2% semana 32 semana 4? semana 52 semana
Abril/ e Reparos em Técnicas de e Montagem e ¢ Adaptando
Outubro torneiras e sifoes; pintura; conserto de reparos  para
e Substituicdo de Reparos em moveis; tornar
30 h mangueiras e buracos e e Trocade ambientes mais
S vedantes. rachaduras. dobradicas e acessiveis;
puxadores. e Instalacdo de
barras de apoio
€ rampas.
1% semana 2% semana 3? semana 4? semana 52 semana
Maio/ e Métodos eficazes Tipos de lampadas e Reparos em e Principios de
Novembro de limpeza de e luminarias; eletrodomésticos paisagismo;
calhas e caixas d Instalagéo e simples; e Manutengéo de
30 h “agua. substituigdo de e Identificagdo de jardins e
S componentes de problemas gramados;
sistemas de comuns; e Técnicas de
iluminacao; e Solugdes basicas plantio e poda.
Técnicas de de reparo;
economia de e Manutencao
energia. preventiva de
eletrodomésticos.
1? semana 2% semana 32 semana 4? semana 52 semana
Junho/ e Ajuste e conserto Pequenos e Pinturae e Limpeza e troca de Workshop de
Dezembro de fechaduras de consertos decoragéo de filtros de ar- trabalho de
portas e janelas; hidraulicos; interiores; condicionado. concluso de
24 h e Reparo de trilhos Reparos de e Aplicagéo de curso:
S e dobradicgas; vazamentos; papel de parede. apresentar o
e |Instalacéo de Desentupimento e Texturase Curso a usuarios
vedacgao. acabamentos. do SEID.
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2. Moédulo de Desenvolvimento Pessoal
MODULO: DESENVOLVIMENTO PESSOAL

Vagas oferecidas: 30 (trinta) pessoas

Turmas: 2, sendo Manha com 15 (quinza) participantes e Tarde com 15 (quinze) participantes.

Objetivos do médulo: Ampliar trocas culturais e de vivéncias; desenvolver os sentimentos de pertencimento e de identidade,
fortalecendo vinculos familiares e comunitarios; estimular e orientar os usuarios a ressignificarem suas histérias e vivéncias individuais e
coletivas para que assim estejam aptos para gerar renda e melhorar sua qualidade de vida.

Carga horaria: 16 horas Duracgao: 5 meses Frequéncia: 1 x por semana de 1 hora cada
Programa:
Periodo Temario
12 semana 2? semana 3? semana 4? semana 5% semana
e Simulagbes de
Fevereiro/ | « Acolhida e e Dinamicas de e Mapeamento de situagbes
Agosto apresentag&o do grupo; autoconheciment competéncias profissionais.
e Conhecendo as 7 o; (soft e hard skills).
4h habilidades profissionais e Celebrar o dia
exigidas no mundo do dos pais.
trabalho

Habilidades e

P (autoconhecimento,
competéncias

inteligéncia emocional,
flexibilidade, criatividade,
versatilidade,
comunicagao e
pensamento critico).
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1? semana 2% semana 32 semana 4? semana 52 semana
Marco/ . Oficinas do| e Oficinas do| e Oficinas do| e Oficinas do
Setembro | Sebrae e  Acessuas| Sebrae e  Acessuas| Sebrae e  Acessuas| Sebrae e  Acessuas
Trabalho; Trabalho. Trabalho; Trabalho.
. Campanha
Setembro Amarelo.
1? semana 2% semana 32 semana 4? semana 52 semana
Abril/ e Rodas de e Criag&o de um e Apresentagdo de e Relacionamento
Outubro conversa sobre mural de video sobre interpessoal -
histérias pessoais. identidades, onde valores morais. selecao de
4h os participantes atributos a
podem expressar desenvolver.
suas historias e
Construcao da valores:
identidade ’
pessoal e e Campanha
coletiva Outubro Rosa.
1? semana 22 semana 32 semana 4? semana 52 semana
Maio/ e Dinadmicas em e Discusséo sobre o Debate sobre e Apresentacao
Novembro grupo que a importancia da Diversidade - expositiva para
abordem a diversidade nos Palestras com sensibilizagao e
empatiae a rupos; especialistas; reducao de
4h 9
colaboragéo; e Campanha e Grupos de preconceitos.
o e Celebrar o Dia Novembro Azul. discusséo sobre
Dinamicas de das Maes. experiéncias
pertencimento .
em grupos e pessoais.
comunidades
Questao de
género e raca
1? semana 2% semana 32 semana 4? semana 52 semana
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Junho/
Dezembro Elaboragéo de e Levantamento de e Analise de e Roda de
projetos espacgos urbanos noticias e conversa e troca
4h comunitarios: o e discusséao sobre informagdes com de experiéncias.
que voceé faria no acessibilidade; analise critica e
] seu bairro; e Criagdo de um reflexiva;
Protoganismo: . s oA
eu na Estudos de caso projeto de ¢ Dinamicas de
comunidade de melhoria em um debate sobre
empreendedores espaco publico temas atuais.
Direito a cidade locais. local.
Pensamento
critico
3. Moédulo de Desenvolvimento Gerencial

MODULO: DESENVOLVIMENTO GERENCIAL

Vagas oferecidas: 30 (trinta) pessoas

Turmas: 2, sendo Manha com 15 (quinze) participantes e Tarde com 15 (quinze) participantes.

Objetivos do médulo: Compreender temas fundamentais para acesso ao trabalho e renda, economia solidaria e seus arranjos
produtivos locais (associativismo, cooperativismo e economia solidaria e criativa). Os empreendimentos em cooperac¢ao tém mais
chances de atingir a sustentabilidade do que empreendimentos individuais, sendo assim seréo introduzidas essas questdes para
conhecimento da populacéo usuaria.

Carga horaria: 16 horas

Programa:

Duragao: 5 meses

Frequéncia: 1 x por semana de 1 hora cada

Periodo

Temario

12 semana

22 semana

32 semana

42 semana

52 semana

e Direitos trabalhistas

e Competitividade °

Conceito, perfil e .

Partilha e troca de
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Fevereiro/ & Dever do frente ao mundo do como  melhorar experiéncias
Agosto trabalhador; trabalho; empreendedoris
Documentagtes Qual seu potencial mo na pratica;
necessarias / & Diferencial, e Conquistando e
4h acesso pra Identidade Visual & fidelizando  seu
renovacgao; Redes Sociais. cliente;
W Capitalismo X e Estratégia de
# !;s,;" °,°X Desemprego Vendas e
Precarizagio do (Conceito do Planejamento.
Trabalho capitalismo atual
conjuntura e
Competigéo X Desemprego) /
Colaboragio (Maneiras de
empreender com
Empreendedorismo de baixo investimento);
impacto social e ~
Precificagao:
Oficinas praticas de
matematica, tabela
de precgo)
Estratégia de
vendas
12 semana 2% semana 3? semana 4? semana 52 semana
Marco/ Oficinas do Sebrae Oficinas do Sebrae e Oficinas do e Oficinas do Sebrae
Setembro e Acessuas e Acessuas Sebrae e e Acessuas
Trabalho. Trabalho. Acessuas Trabalho.
Trabalho. e Conscientizar
sobre 21/09 - o Dia
Nacional da Luta
da pessoa com
deficiéncia.
1% semana 2% semana 3? semana 4? semana 5% semana
Abril/ Network com Conceitos frente ao e Como e Exemplos de
Outubro empresas para tema, a fim de empreender de cooperativas/
troca de despertar maneira coletiva atividade pratica.
experiéncias, café pensamento critico. (associativismo e
4h da manha, exemplo cooperativismo e
de resiliéncia frente suas diferencas).
Arraniols Prf)dutivos ao mundo do
ocais
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trabalho.
Acbes que antecedem a
formacao de um
empreendimento
coletivo
Principios e préticas do
cooperativismo e
associativismo
1? semana 22 semana 32 semana 4? semana 52 semana
Maio/ e Abordagem do tema de | ¢ Abordagem dos temas | ¢ Abordagem do tema | ¢ Atividade de networking
Novembro economia solidaria com | de empresa mercantil, | sustentabilidade com | entre os participantes do
palestrante e convidado | economia solidaria, | palestrante e convidado | médulo: cada  usuario
4h voluntario: Engenheiro | cooperativas e MEI com | voluntario: administrador | devera expdr sua area de
Florestal. palestrante e convidados | de empresa. trabalho, apresentar um
] o voluntarios da SEDECON e produto ou servico e
w Banco do Povo. realizar trocas de contatos
~ratlva e redes sociais.
Principais diferengas
entre empresa
mercantil, ME],
cooperativa, economia
soliddria, entre outras:
Sustentabilidade
1% semana 2% semana 3? semana 4? semana 5% semana
Junho/ e Conceito de o Palestrante Participagdo dos o Vistas em
Dezembro protagonismo e voluntario: usuarios em feira empresa/
autolideranca e Profissional do coletiva, a fim de estabelecimentos,
4h autoconfianga; CRAS Ferradura divulgar seus areas frente aos
e 3 Pilares do Mirim ( Qual o produtos e gerar Cursos.
. Protagonismo; papel do CRAS renda.
reconhecmento como | Direito do frente a populagao
suieito de direitos Trabalhador. usudria, acesso aos
direitos sociais).
Reconhecimento da
Politica de Assisténcia
Social e rede do
territério
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Visualizagdo das
potencialidades
coletivas existentes no
territério

4, Moédulo de Pré-Aceleracao e Aceleragao

MODULO: PRE-ACELERACAQ E ACELERACAOQ

Vagas oferecidas: 30 (trinta) pessoas

Turmas: 2, sendo Manha com 15 (quinze) participantes e Tarde com 15 (quinze) participantes.

Objetivos do moédulo: Fortalecer, preferencialmente por vivéncias diferenciadas, a perspectiva de praticas democraticas, participativas,
cooperativas e solidarias, além de aperfeicoar e aprimorar o conhecimento obtido na primeira fase.

Carga horaria: 50 horas Duragao: 3 meses Frequéncia: de 2x por semana de 1 a 5 horas cada
Programa:
Periodo Temario
12 semana 2% semana 3? semana 4? semana 52 semana
¢ Realizagao de cursos e Autoestima, e Educacao e e Visita técnica
Fevereiro/ online com temas habilidades e oportunidades - com vistas para
Agosto diversos, da ATN competéncias - 4h ACESSUAS 0 Mundo do
(Associacao Telecentro 4h ACESSUAS e e CEJA; Trabalho — 4h
de Informacéo e SEDECON; ACESSUAS;
20h Negocios) com e Planejamento
certificacdo da Financeiro — sua
Capacitagdo Microsoft. - 1h ideia de negodcio
Mentoria e Acolhida e escuta com — 3h SEBRAE;
apresentagao dos
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projetos (startups) e
agrupamentos das
areas de interesse em
comum - 4h
ACESSUAS;
° Apresentacao de | e Mutirdo de vendas | o Vitrine de | e Roda de
projetos (servigos e produtos) a | na instituigho e na | empreendedores: conversa para troca de
Margo/ serem comercializados numa | comunidade -2h. postagem das logos, | experiéncias — 1h.
vivéncia coletiva interna — | e Oficina de | contatos, cartdes de
Setembro startups e coworking — 1h. aplicagdo da ferramenta | visita,  produtos e
° Consultoria  individual | Canvas — 2h. servicos dos usuarios-
10h com Sebrae — ferramentas de 3h.
precificagdo — 1h.
Networking
Ferramentas
Abril/ Praticas colaborativas de Participagéo em feira livre | Praticas colaborativas Participagdo em feira
Outubro vendas de produtos e/ou evento externo — 5h. | de vendas de produtos livre e/ou evento
alimenticios, servicos de beleza alimenticios, servigos externo — 5h.
e de reparos domésticos nos de beleza e de reparos
20h espacos equipados e bem domésticos nos
estruturados da instituicao espacos equipados e
Infraestrutura (Lanchonete, saldo de beleza e bem estruturados da
area externa) 5h instituicdo (Lanchonete,
saldo de beleza e area
externa) 5h
5. Médulo de Incubagao

MODULO: INCUBACAO

Vagas oferecidas: 30 (trinta) pessoas

Turmas: 2, sendo Manha com 15 (quinze) participantes e Tarde com 15 (quinze) participantes.
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Objetivos do médulo: Proporcionar um ambiente que incentive uma atmosfera de negdcios mais propicia ao desenvolvimento, a partir
do acesso as ferramentas de qualificagao técnica e da visibilidade dos negdcios incluindo o uso de equipamentos, espago e maquinario
disponiveis para esse fim na SORRI-BAURU.

Carga horaria: 75 horas Duragao: 3 meses Frequéncia: de 2x por semana de 4 horas cada
Programa:
Periodo Temario
Maio/ 1? semana 22 semana 32 semana 4? semana
Novembro e Eixo |- Politico - e Eixo Ill- Social - e Eixo V- Financeiro — e Eixo VI-
direitos sociais, recortes capacitagdes Recursos existentes, Comercializagido -
24h de raga e género, necessarias, questdes de fundos, captagdo de como e onde
legislagbes, participacao saude, socioecondmicas, recursos através de comercializar o]
) _ e controle social — 4h; locais para produgéo, elaboracdo de projetos produto, como
Discussées . . . . o - .
mediadas sobre 0s e Eixo ll- Meio ambiente relacionamentos, para editais publicos e divulgar, custo
eixos — impactos ambientais, convivéncia — 4h; privados, gestéo operacional — 4h.
preservacgao, e Eixo IV- Técnico - financeira, fluxo de
sustentabilidade - diferenciais dos produtos, caixa, balango, divisdo
o 4h. funcionamento, materiais do lucro, planejamento -
necessarios, 4h.

equipamentos
necessarios, estrutura e
legislacdo especifica - 4h.

Junho/ 12 semana 22 semana 32 semana 4? semana
Dezembro e Vendas de produtos e Vendas de produtos e Vendas de produtos e Vendas de produtos
alimenticios na alimenticios na alimenticios na alimenticios na
36h Lanchonete “Empdério Lanchonete “Empdério da Lanchonete “Empdrio Lanchonete “Empdrio
da Inclusao”, prestagao Incluséo”, prestagéo de da Inclusao”, prestagao da Inclusao”,
Cooperativas e de servigos de beleza e servigos de beleza e de servigos de beleza e prestacao de servigos
coworking divulgacao dos servigos divulgacgao dos servigos divulgacao dos servigos de beleza e
de manutengéo de manutencgao de manutengao divulgacao dos
residencial nos espacos residencial nos espacos residencial nos espacos servicos de
da SORRI BAURU - 9h da SORRI BAURU - 9h da SORRI BAURU - 9h manutengao

residencial nos
espacos da SORRI
BAURU - 9h

Julho/ 1? semana 22 semana 3? semana 4? semana
Dezembro e Montagem de banca e Montagem de banca para e Montagem de banca e Montagem de banca
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para venda e divulgacéo
dos produtos e servigos
de forma autbnoma e
independente elou
coletiva — 4h.

venda e divulgagao dos
produtos e servigos de
forma auténoma e
independente e/ou
coletiva — 4h.

para venda e divulgacéo
dos produtos e servigos
de forma autbnoma e
independente e/ou
coletiva — 4h.

para venda e
divulgacéo dos
produtos e servigos de
forma auténoma e
independente e/ou
coletiva — 3h.
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3.11  Envolvimento dos Usuarios e Trabalhadores do SUAS

Todas as atividades propostas pelo Programa de Inclusdo Produtiva da SORRI-
BAURU sao frutos de “reunides participativas” e da discussdo com a equipe técnica
que observa e vivencia o dia a dia com os usuarios, discute e entende as suas
necessidades e desejos. Essa equipe ainda busca conhecer e a projetar agdes que
visem atender as necessidades do mundo do trabalho compatibilizando-as com os
desejos, expectativas e potencialidades dos usuarios. A participagdo atuante com os
usuarios em “atividades externas como oficinas, feiras, workshops e as Lojas
Colaborativas” (que sao as atividades inovadoras realizadas ha 2 anos)
possibilitaram, através da realizacdo de atividades praticas onde os participantes
puderam colaborar diretamente no desenvolvimento das acgbes. “Pesquisas de
opinido, enquetes e mapas mentais” também foram utilizados para coletar feedbacks,
organizar ideias e promover a inovagao coletiva. “Capacitagbes e treinamentos” sdo
oferecidos diariamente em nossas rotinas de trabalho e assim, todos, tanto os
trabalhadores do SUAS quanto os usuarios estdo alinhados e capacitados para
contribuir efetivamente, fortalecendo o senso de pertencimento e responsabilidade,

levando a um Programa mais colaborativo e bem-sucedido.

3.12 Parcerias

A articulagdo com as demais politicas publicas para a garantia e efetivagéao
dos direitos sociais dos usuarios e suas familias, também acontecem
sistematicamente, através de articulacdo por contato telefénico, e-mails, reunides
remotas e presenciais, discussdo de casos, encaminhamentos, sejam para o
Programa ACESSUAS Trabalho, abrigos, casas de passagem, residéncias
inclusivas, republicas, SEDECON, CAPS, Conselho Tutelar, Administracbes
Regionais (SEAR), Secretaria Municipal da Cultura, servicos de saude (UPA,
agendamentos na unidade basica), rede escolar (CEJA, CEEJA, escolas municipais
e estaduais), e demais servicos e programas quando necessario para
acompanhamento e/ou encaminhamento.

A articulacdo da rede solidaria e parcerias privadas acontecerdao a partir das
demandas dos usuarios, contudo, a equipe do Programa juntamente com os
usuarios participantes estara constantemente em articulagcdo por contato
telefénico, e-mails, visitas, reunides remotas e/ou presenciais com o SEBRAE,
CIEE, CIPS, Legiao Mirim, Legido Feminina, Centros Comunitarios, CIT (Centro
de Inovacao Tecnoldgica), OSCs, SENAI, SENAC, CIESP, Rede Solidaria de
Bauru, universidades, empresas privadas e/ou empresarios locais para

orientagdes, troca de experiéncias, workshops, consultorias, palestras, mentorias
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e suporte que se fizerem necessarios. Palestrantes voluntarios e especificos das

areas serao convidados a contribuir com a qualificagdo profissional dos
participantes. Uma estratégia ja tem sido estabelecida através de termo de
cooperacao técnica com o Projeto FAB LAB/ UNESPLAY da UNESP/BAURU no
qual estudantes voluntarios do curso de Design tém contribuido com as
divulgacdes, postagens em redes sociais, criagdo de logo marcas e conteudos

para internet junto aos produtos e servicos comercializados pelos usuarios

participantes do Programa de Inclusdo Produtiva da SORRI-BAURU.

3.13 Impacto social esperado (indicadores / instrumentais)

Vinculos fortalecidos é o resultado esperado do trabalho social que intervém nas
situagdes de vulnerabilidades relacionais, produzindo protecao socioassistencial. Além
disso, o impacto social do Programa nao deve se restringir a geracado de renda aos
participantes, mas também, a oportunidade de organizagcdo da classe trabalhadora,
melhoria da qualidade de vida, da participacao politica, do desenvolvimento comunitario,
da expansao da economia local e da protec¢ao social.

Outros impactos esperados:
e Usuarios preparados para 0 acesso a emprego e renda;
e Insercao dos usuarios no mercado de trabalho;
o Empreendimentos individuais e coletivos;
¢ Consolidagao de arranjos produtivos locais;
o Fomento para constituicdo de Associagdes e ou Cooperativas;
¢ Melhoria da qualidade de vida das familias, mediante garantia de renda;
¢ Insercao em atividade produtiva através de implantagao ou expansao do

empreendimento.

3.14 Indicadores que aferirao as metas (relatérios/listas, visitas in loco,
encaminhamentos, pesquisa de satisfagao do usuario etc)
Os indicadores sao:
e Numero de pessoas que acessaram o Programa;
e indice de frequéncia dos usuarios;
e Grau de participagao dos usuarios;
¢ Grau de satisfacdo dos usuarios quanto ao atendimento;

e Indice de permanéncia dos usuarios no Programa.

Outros indicadores:

o Indice de geracéo de renda;
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e indice de usuarios inseridos no mundo formal de trabalho:

e |nclusdo do usuario e acesso ao mundo do trabalho;

e Realizagdo de cursos pela rede socioassistencial;

e Indice de pessoas com atividades produtivas gerando renda;

 Indice de pessoas inseridas nos arranjos produtivos locais, gerando renda;

e Indice de grupos em processo de formalizagao;

e Indice de permanéncia dos empreendimentos com apoio do Programa através

do acompanhamento.

E os instrumentos que serao utilizados serao:

e Relatoérios estatisticos;

e Relatorios de atendimentos;

o Observacgao;

o Lista de presenca;

¢ Depoimentos;

e Ficha de avaliacéo;

e Visitas in loco;

¢ Instrumental de Avaliagdo para cursos de qualificagao profissional (Anexo 1 do
Chamamento Publico);

¢ Instrumental de Pesquisa com os usuarios (Anexo 2 do Chamamento Publico);

e Outros (prontuario eletrénico da instituicao, fotos, filmagens, termo de adeséo e
recibos de pagamento do repasse financeiro das atividades cooperadas que
geram lucro para os participantes como, por exemplo, o Projeto Empério da

Inclusao)

Acoes previstas que englobam as tematicas:

a) Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da ONU:

As acbes a serem executadas, serao baseadas nos seguintes Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel da ONU:
ODS #8 - Trabalho decente e crescimento econémico

De maneira geral as pessoas com deficiéncia, com baixa escolaridade e/ou em

situagdes de vulnerabilidades sociais tém dificuldades para acessar o mundo do
trabalho e alcangcarem independéncia e autonomia. As ac¢bdes do Programa de
Inclusdo Produtiva da SORRI-BAURU como a manutencido dos cursos de
qualificagao profissional ja possibilitam e continuardo a possibilitar ao grupo de 30

pessoas nessas condicdes a oportunidade de aprender a empreender de forma
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colaborativa e sustentavel, em 1 semestre e/ou 1 ano de atividades orientadas e

monitoradas pela equipe da SORRI-BAURU.
ODS #10 - Redugao das desigualdades

Historicamente as pessoas com deficiéncia e/ou em situagdes de vulnerabilidades
sociais sofrem desigualdade de oportunidades desde muito pequenas, quando
tiveram o acesso negado ou dificultado a educagao de qualidade. Este Programa
de Inclusao Produtiva tem oportunizado e pretende continuar a dar oportunidade a
essas pessoas de acessarem o mundo do trabalho, sendo preparadas e apoiadas
em um empreendimento coletivo onde cada uma utilizara suas habilidades
complementarmente ao grupo.
ODS #11 — Cidades e comunidades sustentaveis

Pessoas qualificadas para o mundo do trabalho, incluidas com autonomia e
independéncia financeira para geracao de renda e auto sustentagao, fortalecem a
economia e sustentabilidade das comunidades e municipios. O Programa de
Inclusdo Produtiva da SORRI-BAURU busca tornar as cidades mais inclusivas,

seguras, resilientes e sustentaveis, especificamente a cidade de Bauru.

Acbes que serao executadas:

1. No curso de “Confeitaria e Panificagao”, o projeto Sorri Gourmet, que foi implantado
ha quase 2 anos em parceria com o Instituto Credicitrus, vem proporcionando uma
experiéncia pratica de gestdo de negdcios colaborativa, onde tanto as tarefas
quanto os resultados sdao compartilhados, centrada na venda de produtos de
confeitaria por meio de carrinhos gourmet operados pela Instituicdo. Estamos
transformando agora a visdo do projeto 'Sorri Gourmet' em algo ainda mais
impactante. Sera instalado um container multifuncional que n&do sé abrigara uma
confeitaria artesanal, mas também uma lanchonete repleta de itens personalizados.
Com o envolvimento dos participantes na produgdo, € possivel promover a
sustentabilidade econdbmica da nossa instituicdo e também proporcionar uma
oportunidade real de empoderamento econdmico aos participantes.

2. Para os participantes do curso de “Trancista e Maquiador Profissional” vivéncias
colaborativas também acontecem internamente nas dependéncias da Instituicdo
assim como em eventos externos (feiras, desfiles, workshops) no qual sao
compartilhados momentos de “coworking de beleza” para que os usuarios possam
trabalhar e cooperar. Com a estrutura fornecida de um saldo adaptado (dentro de
um container sustentavel), é possibilitado aos participantes a experiéncia pratica de
gestdo de negdcios colaborativa, onde tanto as tarefas quanto os resultados sao
compartilhados, centrada na venda de servigos de beleza. Essa pratica perdurara

para o ano de 2025.
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3. Como forma de inovacdo nos cursos oferecidos pela OSC SORRI-BAURU, os

participantes do curso de “Especialista em Reparos Domésticos - Marido de
Aluguel” também terdo oportunidades praticas onde poderédo adquirir habilidades de
gestdo de negoécios e aprender a trabalhar de forma colaborativa e cooperativa.
Algumas das estratégias que serdo adotadas: os alunos serdo organizados em
equipes para simulagdes de negocios e realizagdo de projetos reais de reparos.
Cada grupo assumira diferentes aspectos do projeto, busca de clientes, orgamento,
execucao e controle de qualidade, manutengdes e conclusdo do servigco. Isso pode
incluir a elaboracdo de planos de negécios, estratégias de marketing e gestado
financeira. Serao trazidos empreendedores do setor para compartilhar experiéncias
e inspirar os alunos com insights valiosos. Serao estabelecidos acordos que
beneficiem todos os envolvidos com a realizagdo de exercicios praticos para que os
alunos aprendam a negociar. Também serdo promovidas sessbes de feedback
regulares para discutir os desafios enfrentados e solugbes encontradas,
incentivando a reflexdo critica e melhoria continua.

4. De acordo com o Padrao Normativo de 2025, a fim de colaborar com a construgao
de conhecimento de forma horizontal, a partir das trocas com o coletivo, sera
realizado um evento em cada semestre para “Troca de Experiéncias”, no qual
usuarios que ja passaram pelo Programa e estdo gerando renda de forma
autbnoma compartilhardo suas ideias, estratégias e vivéncias praticas a fim de
inspirar e favorecer o engajamento dos demais num momento de partiiha e
networking. A proposta da atividade é também que cada participante traga seus
produtos e servicos como forma de divulgacdo e propaganda promovendo assim
uma rede de negocios entre a comunidade. Além do que, esta sera uma forma de a
equipe técnica realizar “0 acompanhamento dos usuarios no percurso das fases e
modulos, mediante entrevistas sociais, acdes individuais e coletivas, contatos
telefbnicos, reunides, visitas técnicas, articulacdes setoriais e intersetoriais,
encaminhamentos e outros, em constante dialogo com o CRAS de referéncia (que
sera notificado e convidado a participar dessas acgdes), visando a troca de
informacgdes, avaliacdo do percurso e busca de estratégias para novas
intervencoes.

5. Ao término de cada moédulo do Programa, como “Trabalho de Conclusdo dos
Cursos”, os participantes do Programa de Inclusdo Produtiva (PIP) deverao
apresentar um workshop dividido em 2 a 4 oficinas para os usuarios assistidos no
Servico SEID (Servigo de Protecao Especial para Pessoas com Deficiéncias, |dosas
e suas Familias) atendidos na OSC SORRI-BAURU. Este servigo, o SEID, integra a
Protecao Social Especial e de Média Complexidade no ambito do SUAS. Os

objetivos da agado, além de promover a autonomia e empoderamento dos
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participantes do PIP na gestdo das oficinas, pretende contribuir com a migragéo,

dos usuarios do SEID, que hoje se encontram em situagbes de agravo a sua
dependéncia e comprometimento de autonomia, para a politica da Rede de
Protecao Basica, podendo superar, em parte, a violagao de seus direitos.

Estas estratégias podem nao sé capacitar os alunos com habilidades técnicas nas
areas da Confeitaria, Beleza e Reparos Domésticos, mas também prepara-los para
administrar com sucesso um negdécio proprio de maneira cooperativa e
colaborativa. Isso nao sé melhora suas competéncias profissionais, mas também os
prepara para serem lideres e empreendedores eficazes.

6. A todos os participantes que nao tencionam a gestdo do trabalho informal, e
sim as contratacbes formais, a SORRI-BAURU, por ser referéncia na inclusdo de
pessoas com deficiéncias no mundo do trabalho mantém parcerias soélidas com
empresas privadas de Bauru e Regido que constantemente disponibilizam vagas de
emprego em diversos setores e areas de atuagao. Sao realizadas visitas técnicas in
loco a fim de divulgar o trabalho, oferecer mentorias e apoio as liderancgas,
treinamentos sobre temas como diversidade, capacitismo, conceitos das
deficiéncias, oficinas de vivéncias entre outros e sempre que possivel séo
encaminhados, de acordo com os perfis das vagas, os atendidos do Programa de
Educagdao e Reabilitagdo Profissional e do Programa de Inclusdo Produtiva da
SORRI-BAURU para inclusédo formal no mercado de trabalho, este trabalho também
contempla atendimentos de pds - colocacdo profissional para os contratados

durante o periodo de experiéncia até atingirem sua plena emancipacgao financeira.

b) Grupos Especificos e Minorias Sociais
Para enfrentar as desigualdades sociais e os processos discriminatorios que afetam
grupos minoritarios, diversas ages serdo implementadas no Programa de Inclusdo
Produtiva da SORRI-BAURU:
1. *Politicas de Inclusdao*: Em reunides de equipe, serdo estabelecidas politicas
claras de inclusdo que garantam o acesso e a participagdo de grupos minoritarios
em todos os niveis do programa.
2. *Agbes de Sensibilizacdo e Capacitagao*: Serdo realizados treinamentos e
workshops para sensibilizar todos os envolvidos sobre a importancia da diversidade
e da inclusdo, e constante capacitacdo da equipe para lidar com questdes de
discriminagao.
3. *Mentoria e Apoio Personalizado*: Serdo oferecidas mentorias que conectem

minorias com mentores experientes para fornecer apoio e orientagéo personalizada.
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4. *Representatividade*: Sera garantida a representatividade de minorias na equipe

de gestdo do programa e entre os instrutores, para que os participantes vejam

exemplos de sucesso e lideranca.

5. *Recursos e Apoio Financeiro*: Serao fornecidos, auxilios financeiros e recursos

adicionais para garantir que as barreiras econdmicas n&o impecam a participagédo

de minorias. Como por exemplo: concessdo de vale transporte, cesta basica,

lanche coletivo, almogo no local e divisdo dos lucros e resultados referente aos

projetos cooperativos vinculados aos cursos.

6. *Parcerias com Organizacdes Locais*: Colaborar com ONGs e outras
organizagdes que ja trabalham com grupos minoritarios para alcangar e
envolver essas comunidades de maneira mais eficaz.

7. *Acompanhamento e Avaliagao*: Sera implementado um sistema de
acompanhamento e avaliagdo continua para identificar e corrigir praticas
discriminatdrias e garantir a eficacia das ag¢des de inclusao.

Essas acoes, ja acontecem e continuardo a acontecer de maneira sistémica
e bem implementada na instituicdo SORRI-BAURU, pois dessa forma cria-se
um ambiente mais equitativo e acolhedor, permitindo que todos os
participantes do Programa de Inclusdo Produtiva tenham as mesmas

oportunidades de sucesso.

Matriz Territorial e matriz Familiar

1. Esporadicamente, especialmente em datas comemorativas como Dia das
Maes, Dia dos Pais, Dia das Criancgas, Dia Internacional das Pessoas Idosas,
Dia Nacional da Luta da Pessoa com Deficiéncia, Campanhas de Setembro
Amarelo, Outubro Rosa entre outros “convidamos e convocamos os
familiares das pessoas atendidas do Programa de Inclusdo Produtiva a
participarem das atividades realizadas”. Faz parte do modelo de atendimento
da instituicdo, a participacdo dos familiares, pois toda a abordagem da
entidade é centrada “na familia”.

2. “Reunides de pais e familiares” contendo temas especificos e de
desenvolvimento de potenciais também serdo uma prética regular para o ano
de 2025 no Programa de Inclusdo Produtiva da SORRI-BAURU.

3. “Participagao das familias junto aos usuarios em atividades oferecidas na
comunidade” como as feiras do CRAS, eventos organizados pelo Programa
ACESSUAS Trabalho, SEDECON, atividades realizadas na comunidade e
que sao divulgadas nos grupos das OSCs pelo CRAS como cursos da
APEOESP, COMSEA, CEJA, Secretaria da Cultura, capacitagdes do
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Programa Capacita entre outros, sempre que possivel e pertinente,

convidaremos os familiares dos usuarios a participarem.

4. “Atividades para captagao de recursos” da OSC SORRI-BAURU também
tém sido praticas que possibilitam, além de contribuir com os custos e
manutengcdo do Centro de Reabilitagdo, oportunidades para as familias
adentrar as dependéncias da unidade e se integrarem em atividades de
socializacao e fortalecimento de vinculos como Bazares, Cha entre amigos,
festivais de musica, teatro de encerramento anual, campanhas de vendas de

pizzas solidarias, sanduiches entre outros.

Captacao de Recursos — Governanga Financeira

*Com devida comprovagao da informacgao prestada

( x ) Habilitagao em Edital de Fomento para financiamento imediato do
projeto proposto.

( x ) Habilitacdo em Edital de Fomento com Certificado de Captagido de
Recursos por meio de Banco de Projetos.

( x ) Captacao de Recurso por meio de Emenda Parlamentar Federal.

( x ) Captagéo de Recurso por meio de Emenda Parlamentar Estadual.

(x ) Captacéo de Recurso por meio de Emenda Impositiva.

( x ) Captagéo de Recurso por meio de destinagéo da nota Fiscal Paulista.
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4. CRONOGRAMA / PRAZO DE EXECUGAO DAS ATIVIDADES

ATIVIDADE PRAZO DAS ATIVIDADES/MES - 2023

1 2 | 3| 4 5| 6 |78 |9]| 10 11| 12
4.1 Periodo de inscricbes e matriculas X X
4.2 Médulo de Aprendizagem (cursos) X | X| X | X]| X X | X | X X X
4.3 Modulo de Desenvolvimento Pessoal X | X| X | X]| X X | X X X X
4.4 Médulo de Desenvolvimento Gerencial X | X| X | X]| X X | X X X X
4.5 Cerimbnia de Formatura (1° semestre) X
4.6 Modulo de Pré-Aceleragao e aceleragao X | X | X X | X X
4.7 Modulo de Incubacéao X| X | X X X
4.8 Agdes baseadas nas ODS da ONU X | X X | X]| X X | X | X X X
4.9 Agdes para Grupos especificos e minorias sociais X | X| X | X]| X X X| X X X
4.10 Acdes junto a Matriz territorial e matriz familiar X | X| X | X| X X X | X X X
4.10  Acgbes para Captagao de recursos e governanga financeira X | X | X| X | X]| X [ X|X]|X]| X X X
4.11  Cerimbnia de Formatura (2° semestre) X
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REFERENCIAS

Plano Municipal de Assisténcia Social, 2025.
Dados disponiveis em:

https://www2.bauru.sp.gov.br//arquivos/pmb_arquivos/site _conteudo/conteudo_724/
PMAS_2025.pdf

IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, 2023.
Dados disponiveis em: https://cidades.ibge.gov.br/brasil/sp/bauru/panorama

TSE — Tribunal Superior Eleitoral, 2024.

Dados disponiveis em:

https://g1.globo.com/sp/bauru-marilia/eleicoes/2024/noticia/2024/10/04/genero-idade-e-
escolaridade-conheca-o-perfil-dos-eleitores-aptos-a-votar-da-regiao-de-bauru-e-

marilia.ghtml

IBGE- Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, 2023.
Dados disponiveis em:

https://sampi.net.br/bauru/noticias/2805865/economia___negocios/2023/12/bauru-tem-
maior-alta-do-pib-em-5-anos-aponta-ibge

Rede de Protecao Social, SMAS, 2024.

Dados disponiveis em:

https://www2.bauru.sp.gov.br/smas/protecao_social.aspx

IBGE, 2010.

Dados disponiveis em:

https://www?2.bauru.sp.gov.br/arquivos/arquivos_site/sec_bemestar/diagnostico_finaliz
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