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46 anos de
pioneirismo!



Palavra do Presidente

& faz quase quatro décadas que o Thomas Ferran Frist me convidou para o

Conselho da SORRI-BAURU. Segundo ele, pelo fato de eu ter deficiéncia fisica
e estar na midia, pois era locutor da rédio Auri-Verde. Mal sabia o nosso funda-
dor que, na época, eu desconhecia vdarios problemas que as pessoas com de-
ficiéncia enfrentavam, porque cresci num lar que praticou a cultura da incluséo
mesmo sem conhecer a teoria. Minha mée nunca me escondeu, eu brincava
de futebol com a garotada do meu jeito — e cheguei a bater bola, acredite,
com Pelé (que nos deixou em 2022), & na Vila Curugd (hoje Vila Dutra). Mas
foi muito répido me conectar & misséo da SORRI-BAURU e me apaixonar por
essa Instituicdo que, a exemplo do que vivenciei na minha casa, foi pioneira e
corajosa desde o inicio.

Lembro de ter ficado impressionado com a estrutura profissional. O Tho-
mas me explicava que néo era possivel atuar apenas com voluntarios. Apesar
de serem importantissimos, temos que ter o nosso quadro para atender dia-
riamente. Era uma visé@o arrojada para a época, mas absolutamente correta.
Mesmo com tantas dificuldades financeiras, nunca abrimos mdo de atender
com exceléncia.

Como é bom olhar para trds e ver que aquela escolha deu certo. E ndo é
que o Thomas, em mais uma de suas habituais visitas, conseguiu reunir a ve-
Iha-guarda? Gente que pavimentou o caminho I& no comecgo para que pudés-
semos chegar longe (confira imagens 1é na pagina 8).

E gratificante ver a magnitude dos nimeros alcangados nesses 46 anos
(estamos caminhando para a marca de 3 milhdes de atendimentos!) e como
criatividade e muito trabalho resultam em grande feitos. Estd ai o projeto
Adapt Robética que néo me deixa mentir. Para atrair o Crian-
¢a Esperanga, tem que ser bom mesmol! E o Projeto Inclu-

s@o? Seu primeiro ano de execugdo j& apresenta exce-
lentes resultados, como vocé pode conferir na pdagina 39.
Outro grande feito foi assumir a gestdo de mais duas uni-
dades da Estratégia Satde da Familia — um desafio que a
SORRI-BAURU encarou hé duas décadas e que é sucesso de
resolutividade e satisfagéio da comunidade. Apenas
trés exemplos de tantas realizagdes que nos en-
chem de orgulho — e que tornam este Relatério
um documento tdo robusto.

A toda nossa equipe de colaboradores, di-
retoria, Conselho, 6rgdos publicos, empresas,
clubes de servigos e pessoas fisicas que nos
ajudaram a atravessar mais um ano de con-
quistas, 0 nosso e o meu obrigado, obrigado,
muito obrigado!

']

N

o

JOAO BIDU
Presidente da SORRI-BAURU

Relatério Anual 2022 « SORRI-BAURU

Conselho de
Administracéo

Presidente

Jodio Carlos de Aimeida (Jodo Bidu)
Vice-presidente

Evandro Ventrilho

Tesoureiros

Aparecido Osvaldo Sevilhano (1°)
Maria Norma V. Sajovic Martim (22)
Secretdrios

Luis Fernando Maximino Bento (1°)
Mdrcio Miranda Batista (2°)
Conselheiros Fiscais

Dinarte Batisteti

Francisco Jair Gongalves Vella
Odair Sebastido Moreno

Luiz Augusto Braga Franzolin
(suplente)

Conselheiros

Célia Roccio Garcia Lopes
Fabiana Vieira Solfa

Patricia Maria Sanchez Cardoso
Paulo Henrique Basso

Diretoria

Diretora Executiva

Maria Elisabete Nardi

Diretor Administrativo

Luis Fernando Maximino Bento
Assessora Estratégica de Gestdo
Maria Estela Bandeira Moreira Rueda
Supervisoras de Reabilitagdio

Lilion M. Candido de Souza Dornelas
Lilian Gomes Bernardi Belam
Estratégia Satde da Familia
Melissa Sproesser Alonso

Gabriela Benjamin Togashi

Jornalista responsavel: Jodo Carlos de Aimeida (Jodo Bidu) Coordenagéo: Maria Elisabete Nardi  Produgéo: Maria Estela Rueda (texto
e revisdo técnica), Lilian Bernardi, Lilian Dornelas, Melissa Alonso e Gabriela Togashi (texto e revisdo), Fernando Beagd (texto, edigdo e
fotografia), Hugo Moreira (edigéo de arte e fotografia) Apoio técnico operacional: Luis Fernando Bento e Bruno Camargo Impresséo:
Producées Artes Graficas Capa: fotos de Olicio Pelosi, Lili Oliveira, Celso Melani, Gustavo Bandeira e Acervo Agradecimentos especiais
a Olicio Pelosi e Lili Oliveira (fotégrafos voluntdrios) e &s empresas Unimed Bauru e Ecovita pelo patrocinio que viabilizou a impresséo
Situagdes de imagens com pessoas sem méscara: ocasides pré-pandemia; atendimentos a bebés/criangas ou ao ar livre; atividades
cotidianas (ou em ambiente controlado) nas quais o(a) fotégrafo(a) esté distanciado(a) e de méscara.



~

Nossos valores

Profissionalizagao

Reconhecimento da importéncia da qualificagdo da equipe.

Autossuficiéncia

Diversificag@o dos recursos e maximizagdo das receitas.

Respeito

Promocdo e garantia de direitos.

Criatividade

Estimulo & busca por ideias e resposta ds necessidades.

Exceléncia

Busca da qualidade total em todas as agdes. ‘

Retiddo

Integridade e transparéncia em todos os processos.

AV

Incluséo

Construgéo de ambientes e atitudes inclusivos.
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Alegria

Favorecimento da alegria, descontracdo e leveza.

e

Misséo
A promogdo dos direitos
humanos, com énfase nos
direitos das pessoas com
deficiéncia.

Vis@o
Ser referencial, no Brasil, na
promocgdo do desenvolvimento
de uma sociedade inclusiva,
responsiva ds necessidades das
pessoas com deficiéncia.

Finalidade
A promogdo do acesso pleno e
imediato aos espagos comuns
da vida na comunidade e &
participac¢do ativa das pessoas
com deficiéncia —
emancipagdo humana.
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| (@ sorrI-BAURU |
Parcerias institucionais

e m 2 o 2 2 sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS)
Sob gestdo da SEBES (Secretaria do Bem-Estar Social de Bauru)
Servico de Protecdo Especial e garantia de direitos para pessoas
o com deficiéncia e idosos (SEID)

Para pessoas com deficiéncia e idosos em situacéo de risco efou
vulnerabilidade social.

Incluséo Produtiva
Preparo de pessoas com deficiéncia e/ou em risco e
vulnerabilidade social para incluséo no mundo do trabalho.

Secretaria Municipal de Educagéo de Bauru (SME)
Apoio a inclusdo no ensino regular

Atendimento especializado aos alunos da Rede Municipal
da Educagéo de Bauru, que apresentem deficiéncia e/

ou necessidades educacionais especiais, por meio de
avaliagdes e intervengées com equipe multidisciplinar.
Apoio técnico & equipe escolar e familias.

SORRI
BAURU
Reabilitagdo
Tecnologia Assistiva
Sadde da Familia

Sistema Unico de Saade (SUS)

Sob gestdio da Secretaria Municipal de Salide de
Bauru (SMS)

CERII

Referéncia para Bauru e regido em reabilitagéo de
pessoas com deficiéncias fisicas, auditivas, intelectuais,
multiplas e transtorno do espectro autista.

Oficina Ortopédica

Prescri¢do, confecgéo dispensagdo, adequagdo/
adaptagdo de orteses, proteses e meios auxiliares de
locomogdo.

Estratégia Saide da Familia
Atengdo Primdria & Salde, por meio de equipes
de salde da familia, em bairros de Bauru.

e Unimed Bauru

Credenciamento para atendimento de beneficidrios
com necessidade de reabilitagdo.

412 profissionais atuam na SORRI-BAURU

225 no Centro de Reabilitagéio e 187 na Estratégia Satde da Familia




Uma histéria
de pioneirismo

uando falamos que a SORRI-
Q-BAURU foi a primeira no Brasil
em diversos quesitos do atendi-
mento ds pessoas com deficién-
cig, ndo se trata de uma retdérica
autoelogiosa. De fato, a Instituicéo
surgiu, em 1976, para fazer diferen-
te e inspirar. Inicialmente idealiza-
da para eliminar a segregagdo de
pessoas com hanseniase (ent&o
reclusas em colénias e hospitais),
seu fundador, o pesquisador nor-
te-americano Thomas Ferran Frist,
logo percebeu que a situagdo das
demais pessoas com deficiéncia
ndo era muito diferente. Assim,
surgiu a SORRI-BAURU sob o para-
digma da integragdo: reabilitar as
pessoas para que elas pudessem
se tornar mais adequadas & so-
ciedade — que mais tarde evolui-
ria para a inclusdo.
N&o havia nada parecido no
pais com o que a SORRI-BAURU
passaria a promover, preparando

Colaboradores,
voluntdrios e usudrios da

Equipe SORRI-BAURU em 2022

e encaminhando seu publico aten-
dido para o mercado de trabalho,
para a escola regular e habilitan-
do-o para atividades cotidianas
(como utilizar o transporte publi-
co). Até a sede do Centro de Rea-
bilitagdo, inaugurada no inicio dos
anos 1980, ja tinha uma preocu-
pacdo com a acessibilidade muito
antes de haver leis para tanto.

Outra marca que acompanha
a Instituigdo desde o inicio é bus-
car e compartilhar conhecimento.
Dessa forma, amadurecemos o
Modelo de Reabilitagdo, mais uma
referéncia nacional, por incluir os
familiares no processo conduzido
por uma equipe transdisciplinar.

A riqueza dessa histéria de 46
anos € ser a evolugd@o de uma se-
mente bem plantada e, portan-
to, garantia de continuidade da
missdo da SORRI-BAURU, desde
h& muito sob o paradigma da in-
clusdo.
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SORRI-BAURU em 1978

Thomas Ferran Frist, em seu
livro Be Good, Do Good. An
amateur’'s guide to making
the world a better place (Seja
bom, faga o bem. Um guia
amador para fazer do mundo
um lugar melhor), pagina 64:

“Enquanto procuramos fazer
o bem aos outros, devemos
sempre fazer o possivel para
sermos relevantes — para li-
dar com problemas reais e
ndo apenas fazer o bem para
nos sentirmos virtuosos. De-
vemos tentar ser eficazes
— encontrar solugées que
realmente funcionem; ser efi-
cientes — usar os recursos li-
mitados da melhor maneira
possivel para que haja um ex-
cedente para resolver outros
problemas prementes; e ser
justos — para que, ao resolver
um problema de uma pessoa
ou segmento da sociedade,
ndo ignoremos os problemas
dos outros. Nossas solugdes
também devem ser tdo sus-
tentaveis quanto possivel —
para ajudar as pessods a se
tornarem menos dependen-
tes de nés, para que possam
suprir suas préprias necessi-
dades e até se juntar as filei-
ras daqueles cujo excedente
Ihes permite ajudar os outros.”

Acervo/SORRI-BAUR
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1976 1991 :
Fundada no - Langamento do kit Estesiometro
dia 25 de setembro. para teste de sensibilidade.

+ Firmado o convéncio com o
Sistema Unico de Saude para
servigos de reabilitagdo.

1978 N ’
Firmada parceria
com a Promogdo
Social (atual
Secretaria Municipal
do Bem-Estar Social),
vigente até hoje.

o
'._ o
1986 ey
Inicio do programa educativo
A Turma do Bairro.
( N -
1977 . 1988
Inicio dos atendimentos  E assinado convéncio com a

na primeira sede, no

Jardim Terra Branca. SORR

Na época, pessoas BAURD

Secretaria Municipal de Educagdo.
+ SORRI-BAURU inicia programa
de desenvolvimento de produtos

com deficiéncia e com Anthony Nicholl, . especiais.

hanseniase viviam pesquisador

segregadas. e designer

\ J
3
1981 ( )
- Acontece em Bauru o langamento nacional do 1998 )
Ano Internacional da Pessoa com Deficiéncia, Reconhecimento como
~ em comisséo presidida pela SORRI-BAURU. uma das 50 melhores

+ Inaugurada a sede propria, na avenida Nagoes instituicoes sociais do
Unidas, em terreno doado pela Fundagéo Brasil (prémio Bem
Educacional de Bauru (atual Unesp) e pela Eficiente).
Prefeitura, com apoio financeiro de diversas ~ ”
instituicdes da Europa, do Canadd e dos Estados
Unidos.

J/ Fotos:Acervo/SORRI-BAURU




2009

Firmada parceria com
0 4° Batalhdo da Policia
Militar para as atividades

Inaugurado o Espago Inclusivo Tauste, com
foco na inser¢cdo e manutengdo de criangas
e adolescentes no ensino regular.

2019

A SORRI-BAURU
é eleita entre as
100 melhores
ONGs do Brasil.

de equoterapia. 2014
o
~ 2002
" Inicio da gestdo das r D
equipes da Estratégia 2012
.6 s Sadde da Familia,em O Centro de Reabilitagéo
|, .=~ parceria com a Secretaria atinge a marca de
Municipal de Sadde de =
% Bauru P 1MILHAO
i . °
= 4 de atendimentos
. J
4 ] ( )
2007 P 2013
s Inauguragdo da Oficina / & @& A SORRI-BAURU
Ortopédica. ] torna-se a primeira

Instituicdo no Brasil
a ser certificada
como Centro
Especializado

em Reabilitagdo
(CER II) pelo
Ministério da
Saude; é certificada
também como
Oficina Ortopédica.

« Implantagéo do Sistema .
de Informagéio, ferramenta
fundamental para o

processamento de dados do CER.

200 &

Patenteado o andador reverso.

2022
Consolidagéo
do Modelo de
Reabilitagéo
SORRI-BAURU.

2020

Alcangada
a marca de

2,5 MILHOES de
atendimentos
nho CER!

2018

Organizagdo do

Il Congresso Brasileiro
de Pesquisa e
Desenvolvimento de
Tecnologia Assistiva e
do Il Encontro Regional
de Atengdo & Pessod
com Deficiéncia, em
parceria com a
Unesp/Bauru.
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Encontro da
primeira geracgdo
da SORRI-BAURU

O fundador da SORRI-BAURU,
Thomas Ferran Frist, e sua esposa,
Claire, vieram a Bauru para cele-
brar o aniversdrio da Instituicéo,
como de costume, e aproveitaram
para promover um encontro his-
térico. Convidaram conselheiros,
colaboradores, voluntdrios e usu-
drios dos primeiros anos para um
café. Para encontrar pessoas que
ndo se viam hé& mais de trés dé-

i

/SORRI-BAURU

Fotos: Hugo Morei

Vitoriaem

concurso hacional

JUlio Cesar Martins, professor
de educagdo fisica na SORRI-
-BAURU, foi um dos 10 vencedores
do concurso “Boas Praticas Que-
brando Barreiras”. A premiagdo
foi uma iniciativa do Instituto Es-
porte & Educacdo (IEE) e da em-
presa Rexona, que incentivaram o
desenvolvimento de uma ativida-
de aliada a objetivos de aprendi-
zagem para empoderar criangas
e jovens com confianga e opor-
tunidade de se movimentarem
mais. Jdlio criou o jogo de han-
debol sentado, que foi vivenciado
por criangas com diferentes defi-
ciéncias, evidenciando o cardter
inclusivo da prética.

cadas, contaram com o empenho
de Lucimara Figueiredo (ex-coor-
denadora e primeira profissional
registrada pela Instituigdo), Ivani
Faria (a primeira psicéloga) e Gina
Kijima (ainda hoje & frente da Tur-
ma do Bairro). Reuniram mais de
40 pessoas, que se emocionaram
com as lembrangas e se impres-
sionaram com a estrutura atual da
SORRI-BAURU. “Claire e eu somos
tdo gratos por essas amizades!
A SORRI cresceu tanto por causa
dessas pessoas”, destaca Thomas.
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Fernando Becgé/SORRI—EAURU
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Bete Nardi @ homenageada como
Profissional do Ano

Em margo, a diretora executiva da SORRI-BAURU, Bete Nardi, foi re-
conhecida pelo Rotary Club de Bauru Terra Branca como Profissional
do Ano, no ano rotdrio 2021/2022. Durante a ceriménia, recebeu o troféu
Calino Abo Arrage, tradicional honraria do clube de servigco que reco-
nhece exemplos para a comunidade. Bete também foi agraciada com
o Mérito Profissional, por sua atuagdo pautada pela ética. Jodo Bidu e
Aparecido Sevilhano (representando o Conselho de Administracéo da
SORRI-BAURU), familiares e amigos prestigiaram a homenagem.

Presenca em Conselho Estadual

A SORRI-BAURU passou a ter uma representante no Conselho Estadu-
al para Assuntos da Pessoa com Deficiéncia de Séo Paulo (CEAPcD), que
acompanha, avalig, fiscaliza e propde politicas publicas para as pesso-
as com deficiéncia, que sdo mais de 9 milhées no Estado. Em junho, a
supervisora de reabilitacdo Lilian de Souza Dornelas tomou posse entre
os conselheiros do segmento de instituigdes prestadoras de servigos. O
mandato é de dois anos. “Essa representagdo fortalece a nossa missdo
e dd a oportunidade de compartilhar a experiéncia de 46 anos da SOR-
RI-BAURU por uma sociedade inclusiva”, comenta Lilian, que foi acompa-
nhada na posse pelo diretor administrativo Luis Fernando Bento.
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Nova recepc¢do:
inicio das obras

As obras de construgdo da
nova recepgdo do Centro de Re-
abilitagéo comegaram em outu-
bro de 2022 — no final, serd uma
expansdo de 578 metros quadra-
dos. Esta fase, de 2855 metros
quadrados, foi viabilizada pela
campanha “Panetone Soliddrio”,
do Tauste Ag¢do Social, grande
parceiro da Instituigéio que tam-
bém se comprometeu a aportar
um valor adicional para cobrir a
corregdo do orgamento, ainda
impactado pela pandemia. Gui-
lherme Cunha, diretor de acdo
social do Tauste, visitou as obras
iniciadas:

Mocdo de Aplauso

O vereador Mané Losila visitou
a sede da SORRI-BAURU, em de-
zembro, para entregar a Mogdo de
Aplauso, proposta por ele, pelos 46
anos de servigos prestados pela
Instituigéio & comunidade.

Fernando Beagé/SORRI—BAURU
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Foco na

na familia

-..!J

Hugo Moreira/SORRI-BAURU

Lo g s

Os irméos Miguel e Nicolas Kuroda, com a

mde, o pai e a avd, durante atendimento: ..
participacdo ativa da familia no processo
i

Modelo de Reabilitagéo SOR-

RI-BAURU, que tem abor-
dagem centrada na familia e
atuagdo da equipe pautada na
transdisciplinaridade, foi reestru-
turado a partir de 2018 com a ex-
periéncia do projeto “Bebés Pre-
maturos”.

Construiu-se assim um mo-
delo também pioneiro de aten-
dimento, no que diz respeito &
habilitagdo e reabilitagdo. Os
excelentes resultados obtidos e
apresentados na pesquisa vin-
culada ao projeto, realizada em
parceria com a Unesp/Baury,
permitiram a comprovacdo da
efetividade do modelo e sua im-
plementa¢do na reabilitagcdo em
2020. De la até agora, foram mui-
tos estudos, desafios, discussdes

—

clinicas, revisdo de protocolos,
reorganizagdo de equipes, tudo
para refinar o olhar transdiscipli-
nar e oferecer atendimento ainda
mais focado na funcionalidade!

Sempre buscando prestar a-
tendimento de exceléncia, indivi-
dualizado e humanizado, conside-
rando as particularidades de cada
fase da vida (da primeira infancia
d terceira idade), as pessoas em
atendimento, divididas por faixa
etdria, estdo sob responsabilida-
de de um coordenador, que é res-
ponsdvel por conduzir o trabalho
da equipe, acolher e esclarecer
davidas da familia, realizar a de-
volutiva das avaliagées diagnosti-
cas e acompanhar a elaboragdo e
execucdo do plano terapéutico de
cada caso.

Coordenadores da
Reabilitagéo

Alessandra Vinokurovas
(fonoaudiéloga
audiologista)

- Saude Auditiva

André Propheta

(terapeuta ocupacional)
*1Mal2anos e 11 meses

* Atividades socioculturais
terapéuticas

Gabriella Perezin
(psicéloga)

* Programa de
atendimento a pessoas
com T TEA

Janaina Senhorini
(fisioterapeuta)

0 a3 anos el meses
* Equoterapia

Juliana Cruz
(terapeuta ocupacional)
* 4 a6 anosellmeses

DED

'l

Larissa Ferrarezi
(fisioterapeuta)

*13a 39 anos e 1l meses
« Educagdo Fisica

Laura Souza
(assistente social)
* Servigo Social

Ligia Belai
(fonoaudiéloga)
*7a8anos ell meses

Marcela Fraile
(enfermeira)
*9a10 anos e 11 meses

Lisley Gotti
(psicopedagoga)

* Programa de Educacéo e
Reabilitagdo Profissional

Soraia Fontana
(assistente social)
- Triagem

Viviane Gomes
(fisioterapeuta)
- + 40 anos

Supervisoras

&
§

Lilian Bernardi
(terapeuta ocupacional)

Lilian de Souza Dornelas
(fisioterapeuta)



Modelo de Reabilitagéo SORRI-BAURU

Participagdo ativa da Equipe engajada em
familia no planejamento atender ds necessidades
e execucéio do plano da pessoa e da familia
terapéutico

PARCERIA Didlogo com:
« a familia

« arede assistencial
* a comunidade

Consideracdo aos
valores, desejos

e prioridades da
pessoa e da familia

ABORDAGEM

CENTRADA
NA FAMILIA

Compartilhamento
do conhecimento
com:
Acolhimento . a equipe
G UL CUIDADO « apessoa
COORDENADO E + a familia
PERSONALIZADO » a comunidade

ovdvonaiia
OVIVIINNWOD

Corresponsabilidade Apoio e incentivo
na tomada Transdisplicina- ao autocuidado
de decisdes ridade e articula-

cdo dos diversos
saberes

+

“A transdisciplinaridade € complementar & abordagem disciplinar; ela faz emergir novos dados a partir da
confrontagdo das disciplinas que os articulam entre si; ela nos oferece uma nova viséio da Natureza e da
Realidade. A transdisciplinaridade néo procura o dominio de vérias disciplinas, mas a abertura de todas as
disciplinas ao que as une e as ultrapassa.”
Artigo 3 da Carta da Transdisciplinaridade, adotada no | Congresso Mundial
de Transdisciplinaridade, 1994, Portugal
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Em 2022:

138.756 = 4 235

atendimentos pessoas

Quq“ﬁca?ao . Equipe composta por 225 profissionais: assistentes
a --1 sociais, cuidadores, educadores fisicos, enfermeiros,

[ ] '
da equipe © fisioterapeutas, fonoaudidlogos, médicos especialistas,
: nutricionistas, psicologos, técnicos de enfermagem,

. terapeutas ocupacionais, pessoal de apoio e gestdo.

§ -" 8 (52%) tém nivel e e e e e g ;
v universitario

46 ::;;ciqlizagao

-I 3 com
: mestrado

com
doutorado

”
Nivel de
satisfagdo
6TIMO
86% das pessoas que 4.532m>2de
responderam & pesquisa de area construidd

. ~ cee e
satisfagdo classificaram o em terren® d
servigo como 6timo

Luana Costa,

4 anos, com boneca
representativa feita
pela ma@e: cultura de
incluséo

a W o)

~ BOM

indo Beagd/SORRI-BAURU

12,9% das pessoas
classificaram como bom

12



Perfil do pablico em 2022

30,3%

Fisica

22,9%

Salde auditiva

1,5%

Necessidades
educacionais especiais

N%

Autismo

Por 7,:3%
tipo d e Intelectual
deficiéncia
5,6%
Atraso no desenvolvimento
neuropsicomotor

5%

Outras necessidades especiais

3,6%

Necessidades de ortese ou
meios de locomogéo

2,8%

Mltiplas

Por sexo biolégico: = Renda per capita: | Por faixa etdaria:

© Até1/2 salario minimo ©® 6al7anosellmeses

© Dpel/2al @ 60 anos ou mais
Dela?2 @ 18 a 59 anos e 11 meses
Acimade 2 @ 3a5anosell meses

o 26,2% 31,6% 0 a2anos e 1l meses
41,1% 58,9% HEEE s 8,3% 31,2%

Feminino Masculino

20,4%

13
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Intervengdo precoce

Aintervengdo precoce compre-
ende um conjunto de agodes
voltadas as criangas com risco ou
atraso no desenvolvimento neu-
ropsicomotor e das familias, que
devem responder ds demandas
e criar oportunidades para a es-
timulagdo do desenvolvimento a
partir de préaticas individualizadas
e centradas na familia (CARVALHO
et al, 2016)*.

Na SORRI-BAURU, uma equipe
especializada realiza os atendi-
mentos com o objetivo de favo-

——

recer o desenvolvimento por meio
de recursos e estratégias terapéu-
ticas que promovam a aquisi¢éo
de habilidades motoras, senso-
riais, cognitivas e de linguagem,
sempre enfatizando a importéncia
da participag@o da familia, valo-
rizando suas competéncias e res-
peitando a individualidade.
Plblico-alvo: bebés (0 a 3 anos
de idade) que apresentam fatores
derisco para atraso ou que jé apre-
sentam algum atraso/comprome-
timento no desenvolvimento.

Fernando Beagd/SORRI-BAURU

atendimentos para 146 criancgas,
de 0 a 3 anos de idade:

(78,8%)

(21,2%)
CER UNIMEIi|

@ planos terapéuticos (18%)
concluidos por terem alcangado os

objetivos propostos

Anq Livia gosta de ir ao
parquinho e seu brinque-

do preferido é o escorregador.
Em casaq, ela adora desenhar,
brincar com as suas bonecas
e com as panelas da mamae,
brincando de fazer comidi-
nhas. Iniciou os atendimentos
na SORRI-BAURU com 1 ano de
idade. Era uma criangca que
tinha limitagdes importantes
para se mover, para brincar
e interagir e se alimentava
por via alternativa (gastros-
tomia). Esses desafios foram
enfrentados pela pequena
Ana Llivia e por sua familia
juntamente com a equipe de
intervengdo precoce, resul-
tando em muitas conquistas!
Aos 2 anos, ela senta sem
apoio, estd engatinhando e
realizando treino de marcha
com apoio. Tem 6tima inte-
racdéio e estd se comunicando
com algumas palavras.

“Néo se enganem. Uma gotinha no oceano faz, sim, muita diferenga.”

Zilda Arns

* Carvalho, L; Almeidaq, I; Felgueiras, |,; Leitdo, S.; Boavida, J.; Santos, P.; Franco, V. (20]6), Praticas recomendadas em Intervengéo Precoce na inféncia: um guia para profissionais. Coimbra:

Associagdo Nacional de Intervengéo Precoce.
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Reabilitag¢do intelectual

Fernando Beagé/SORRI-BAURU

| e ‘-1_'3-

2

-

Ana Paula de Oliveira Silva durante atendimento,
acompanhada da mée, Mirene

reabilitagdo intelectual na

SORRI-BAURU conta com equi-
pe especializada para avaliagdo
diagnéstica, baseada nos critérios
do DSM-5 (Diagnostic and Statisti-
cal Manual of Mental Disorders). As
intervengdes tém como foco pro-
mover a funcionalidade e poten-
cialidades das pessoas, utilizando
recursos adaptados, modificagdes
e ajustes necessdrios a cada caso.

A independéncia e autonomia
sd@o facilitadas por meio da habi-
litagéo e/ou reabilitagéo das fun-
coes cognitivas/intelectuais: ra-
ciocinio, planejamento, resolucéo
de problemas e aprendizagem.

121
(42,75%)

CER/SUS

apresentam outra

deficiéncia associada

32
121 (1,30%)
(42,75%)
SME OUTROS

na Paula tem 11 anos e iniciou os
Aatendimentos na SORRI-BAURU em
janeiro de 2019 por apresentar dificul-
dades na aprendizagem. Inquieta, ela
ndo estava conseguindo reter contel-
dos. No final de 2021, apresentava me-
Ihora das habilidades com as interven-
¢6es, mas mudou-se com os pais para
a Bahia. Apés um ano, retornou para
Bauru, pois, de acordo com os pais, por
I& néo encontraram atendimento como
o da SORRI-BAURU, que englobasse to-
das as necessidades da filha. “Ela mu-
dou muito na SORRI, o desempenho na
escola melhorou. Quando nos muda-
mos, percebemos que ela estava per-
dendo essa evolugdo. Alguns parentes
ndo compreenderam nosso retorno,
mas ndo pensamos duas vezes. Aqui é
o melhor para ela”, explica a mée, Mire-
ne. Hoje, Ana estd alfabetizada.

Em 2022:

para

9
(3,20%)

UNIMED

283

pessoas com

deficiéncia intelectual

294
(82,20%)

(17,80%)

Acimade 18 anos @ 6 al17 anos

97

(25,52%)

tiveram o plano terapéutico concluido em
2022 por objetivos alcangados

%@%

“Grandes mentes nem sempre pensam da mesma forma.”
Steve Silberman, no livro NeuroTribes: The Legacy of Autism and the Future of Neurodiversity



| (@ reaBiLITAGAO |
Autismo

diagnéstico precoce do Trans-
torno do Espectro do Autis-
mo (TEA) tem grande impacto no
progndstico e contribui para o de-
senvolvimento funcional, habilida-

Em 2022:

para

471

pessoas com
diagnostico de TEA

35.666

atendimentos

256

des sociais e comunicagdo. Por convénio: Por idade:
Segundo o Ministério da Sadde, (54'4%) 199

o TEA “é um distarbio do neurode- 182 (42,2%)

senvolvimento caracterizado por (38,7%) (36,1%) ikl

desenvolvimento atipico, manifes- g 108

tagcées comportamentais, déficits (22,9% )

na comunicagcdo e na interagdo

social, padrées e comportamen- 1 16

tos repetitivos e estereotipados, (2,3%) (3.4%)

podendo apresentar um repertério

restrito de interesses e atividades.”™ @SME O CER/SUS ~ UNIMED  outros de6al7 menores @ Acima de
anosell de 6 anos 18 anos
meses

Equipe de referéncia

Referéncia na avaliagdo diag-
noéstica e intervengdo personaliza-
da e individualizada, a equipe da
SORRI-BAURU utiliza instrumentos
validados para avaliagdo, técnicas
e métodos especificos de acordo
com a necessidade e a indicacdo
para cada pessoq, como: Ciéncia

pessoas tiveram o plano terapéutico concluido por
atingir os objetivos propostos

—— ]

]

Olicio Pelosi/SORRI-BAURU

ABA (Andlise do Comportamento
Aplicho), Modelo Denver de Inter-
vengdo Precoce, método TEACCH
(Treatment and Education of Au-
tistic and Related Communication
Handicapped Children), 1S. (Inte-
gragdo Sensorial), entre outros.

As intervengbes e o programa
de treinamento de habilidades para
pais e cuidadores impactam dire-
tamente na qualidade de vida da
pessoa e de seus familiares.

ofia estd em intervencéo na SORRI-BAURU

hé& quatro anos e apresenta grande evolu-
¢do em relagdo & funcionalidade e autonomia
nas atividades de vida didria. Ela aceita estimu-
los sensoriais e ajuda a mée em tarefas da roti-
na de casa — a familia é participativa e propor-
ciona estimulos de autonomia. Sofia faz uso de
comurjlc.:ago? alternativa e tem ampliado seu Sofia Camargo de Oliveira, 8 anos
repertério de interesses.

* https://linhasdecuidado.saude.gov.br/portal/transtorno-do-espectro-autista/definicao-tea/
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ael iniciou as intervengdes em

maio de 2022 e foi ampliando o
tempo de permanéncia nos aten-
dimentos de forma gradual. Hoje,
permanece em atendimento por 40
minutos sem a presenga da mde. A
interagdo com as terapeutas, avo,
irméo e pai melhorou, assim como
o contato visual. Ele atende quando
chamado pelo nome, estd ampliando

A terapeuta ocupacional Amanda Campos,

Gael e a made, Leticia

o repertério de aceitagdo aos estimu-
los sensoriais tateis, de movimento e
funcionalidade.

A mde, Leticia Souza, é bastante
participativa e segue as orientagdes
da equipe SORRI-BAURU, o que tem
refletido diretamente no desenvolvi-
mento funcional de Gael, que gosta
muito de correr em ambientes abertos
e suas atividades preferidas séo jogos

%@%

de encaixe dos animais e formas ge-
omeétricas. “O Gael chegou aqui com
muitas dificuldades de interagéo e
melhorou cem por cento. Ele se adap-
tou muito bem & SORRI. Tudo o que ele
faz hoje é gracas & [terapeuta ocu-
pacional] Amanda: ela passa para
mim tudo o que fez no atendimento e
me orienta como dar andamento em
casa”, relata a mde.

“O autismo ndo é uma tragédia, mas o fracasso da sociedade em acomodad-lo pode ser.”

Lorna Wing
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Necessidades educacionais
especiais

Fazem parte do grupo de ne- Em 2022:
cessidades educacionais es-

peciais (NEE) criancas e ado- 25 3]2 ara
lescentes com dificuldades e/ L P

ou transtornos que né&o se ca- atendimentos
racterizam como deficiéncias,

482

criangas e
adolescentes com NEE

mas que interferem diretamente 85
no processo de aprendizagem, 380 (17,63%) 17 e, 742-_’7//) (93-255/
como: transtornos de fala, apraxia (78, 85%) (3,52%) o/o 6)

da fala, dislexia, transtornos de

aprendizagem e TDAH (transtorno
do déficit de atengdo e hiperativi-
dade). Essas situagdes sdo diag-
nosticadas e, apds a elaboragdo
de plano terapéutico especifico,

é iniciada a terapéutica com en-
volvimento da familia e equipe © SME O UNIMED  CER/SUS 3a5anos @ 6al8aos
Arthur veio para a SORRI-BAU-

escolar.
192 (29,823 %) com transtornos de fala _
R 27T GUATE G 2L, EE) 154 (31,97 %) com transtorno
histérico de importantes altera- de aprendizagem

¢bes de comportamento, fala e
aprendizagem. Em 2022, apre- 118 (24,48 %) com transtorno do déficit de
sentou melhora significativa de atencdo e hiperatividade (TDAH)
comportamento e, consequente-
mente, evoluiu nos aspectos de
aprendizagem, desenvolvendo as pessoas tiveram o plano

habilidades de leitura e escrita. A terapéutico concluido por

familia é participativa e assidua objetivos alcangados 2 (0,41%) com dislexia
ao plano terapéutico, seguindo as
orientagdes da equipe de manei-
ra assertiva, o que é fundamental
para os ganhos terapéuticos al-
cangados.

16 (3,31%) com apraxia da fala

ndré tem 8 anos e é uma crianga alegre, tranquila e curiosa. Estd
Asempre perguntando aos pais sobre tudo. Gosta muito de brincar de
Lego, jogar basquete, jogos de constru¢do e desenhar. Adora nadar, brin-
car com os amigos e comer um churrasco na chdcara da madrinha e dos

Arthur Pacheco _.. LA avés. Costuma ser muito amoroso e preocupado com os pais, irmé e avos.
Silva, 9 anos Adora um carinho. Ele chegou & SOR- —
RI-BAURU em dezembro de 2021 Andie iz
™ em dezembro de U Nictto Janior,
queixas de aprendizagem e de fala e 8 anos
hoje apresenta ganhos importantes
nos dois aspectos, o que é confirma-
do pela equipe escolar e pela familia,
que participam ativamente do plano
terapéutico.

Fernando Beaga/SORRI-BAURU
Hugo Moreira/SORRI-BAURU
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Heitor Rodrigues do Vale,
8 anos

A incluséo
pela
educagao

Aequipe da SORRI-BAURU de-
senvolve o trabalho que visa
assegurar o dcesso e permanén-
cia de todos na rede regular de
ensino. Funcionalidade, participa-
¢do e aprendizagem séo priorida-
des na definicGo da terapéutica
e dos recursos de acessibilidade
necessdrios & eliminagdo de bar-
reiras e potencializagéo das habi-
lidades que promovam a inclusdo.
Profissionais especialistas reali-
zam, além do diagnéstico, elabo-
racdo e intervencd@o terapéutica
individualizada, o apoio, orienta-
¢do e capacitagdo das equipes es-
colares por meio de cursos, visitas
escolares, plantées de davidas e
relatorios.

Todo o apoio, esclarecimento e
estimulo & participagdo das fami-

lias em todo o processo de reabili-
tagdo sdo priorizados e garantem
os melhores resultados.

Em 2022, foram realizadas 60 ho-
ras de cursos para as equipes da
rede municipal de ensino, em sis-
tema virtual (sincrono e assincro-
no) para 54 participantes. Temas
abordados:

e Préticas inclusivas e o contexto
escolar: questdes comportamen-
tais em foco;

e Cuidar e educar: estimulagdo
precoce de 0 a 3 anos;

e Tecnologia assistiva e préticas
inclusivas de baixo custo.

A SORRI-BAURU acredita que
implementar a cultura da inclu-
sdo na escola regular néo é sb
dar oportunidade & crianga de
acessar todos os recursos possi-
veis e necessdrios para um futuro
com igualdade de oportunidades,
também é contribuir para a cons-
trugdo de uma sociedade melhor,
que respeita e acolhe as diferen-
¢as, sem preconceitos. Enfim, justa.

+

“S6 a educacgdo liberta.”
Epicteto

Hpe escolar e pelos colegas de
sala, que gostam de ajudd-lo du-
rante as atividades, promovendo a
participagdo dele em todos os mo-
mentos. Ele é participativo, acom-
panha as atividades pedagégicas
com desempenho satisfatério e
esperado para sua idade e série
escolar. Heitor, que gosta muito de
desenhar e passear no shopping,
tem distrofia muscular congénita e
nos mostrou que é possivel trans-
formar barreiras em ponte.

visitas/plantées escolares

das criangas com deficiéncia

e/ou necessidades educacio-

nais especiais foram inseridas
na escola regular em 2022

das criangas e adolescentes
foram mantidos na

escola regular




| (@ reaBiLITAGAO |
Reabilitao auditiva

lolanda da Conceigéo José Patekorsche,
77 anos; na foto na pégina ao lado,

ela celebra seu aniversario com
colaboradoras da SORRI-BAURU
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Ambulatério de Saude Auditi-

va conta com equipamentos e
equipe especializada para:
« avaliagdo diagndstica de pessoas
com queixas auditivas;
 dispensagdo, adaptagdo e a- Em 2022:
companhamento do uso de apa-
relhos de amplificagéo sonora

(AASI) e de sistema de frequéncia ;
modulada (FM); atendimentos

para

pessoas

« habilitagéo e/ou reabilitagéo

auditiva; Por convénio: Por idade:

« avaliagdes e intervengdes de 1118 39

processamento auditivo; (.85%) 159 (3%) 173 193 950
« audiologia educaciondal; (12%) (130%) (14,7%) (72,2%)
« diagnéstico e reabilitagdo

vestibular.

Formas de acesso ao servigo:
* SUS, por meio da Central de Regu-
lagéo de Vagas da SMS de Baury;

M

e alunos da rede municipal de en- ® CER/sUS @ SME © Particulares Oa5anos @ 6al7anos @ Acimade
sino de Bauru em atendimento no 18 anos
Centro de Reabilitagdo; . . Ca .
« atendimento ort(i;culor' 470 el 96,4% diagnosticados com deficiéncia auditiva

: p’ ) ' el e 3,6% sem alteragdo auditiva
* projetos especificos.
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ona lolanda tem alma jovem,
Dé vaidosa e ama viver. Ela tem
deficiéncia visual desde a juventude
e, em 2022, apds avaliagdo no Am-
bulatério de Salde Auditiva, teve o
diagnéstico de deficiéncia auditiva,
que interferiu na sua independén-
cia funcional. Em setembro de 2022,
recebeu os aparelhos auditivos e a
equipe realizou, além das interven-
¢oes no CER, intervengées no domi-
cilio, para orientd-la na realizagéo
de atividades funcionais e acom-
panhar sua adaptagdo aos apare-
Ihos na rotina diéria. Dona lolanda
relata que as intervengdes domi-
ciliares fizeram toda a diferenca
para, dentro de suas possibilidades,
resgatar sua autonomia e manter
sua autoestima.

4.57

1.209 imitanciometrias

904 ganhos de inser¢do

779 audiometrias

624 testes de processamento
auditivo
617 logoaudiometrias

152 avaliagées auditivas
comportamentais

144 emiss6es otoacUsticas
100 PEATEs
49 avaliagdes vestibulares

Fotos: Hugo Moreira/SORRI-BAURU

testes e
exames

aparelhos auditivos
(AAsI) dispensados

914

€ (34%) pelo CER

) (6,4%) por emenda
parlamentar de 2021 (finalizada
em 2022) do deputado federal
Celso Russomanno

EX) (57,9%) por emendas
parlamentares de 2022
(deputados federais Rodrigo
Agostinho e Celso Russomanno

(@ (1,7%) por particulares

Eficacia terapéutica

* Das 21 pessoas que realizaram
intervengdes para reabilitagdo
vestibular, com
melhora, sanando os sintomas de
vertigem/labirintite.

o as 16 criangas e ado-
lescentes que receberam treina-
mento auditivo acusticamente
controlado (TAAC), em cabine,
evoluiram com melhora nas ha-
bilidades auditivas e ha comuni-
cagdo, repercutindo na melhora
da aprendizagem.

63 criangas e adolescentes re-
alizaram intervengdes para me-
Ihora do Processamento Auditivo
Central e destas, T apresenta-
ram melhora no desempenho das
habilidades auditivas, €224 rece-
beram alta das intervencgdes por
terem adquirido as habilidades
auditivas esperadas e(L¥J man-
tiveram as habilidades auditivas.

Aparelhos auditivos, exames e terapias

audiolégicas na SORRI-BAURU também estéo
disponiveis para particulares, com prego
competitivo e acompanhamento pés-venda

Fotos: Olicio Pelosi/SORRI-BAURU

v
-

“E necessdrio se espantar, se indignar e se contagiar, sé assim é possivel mudar a realidade.”
Nise da Silveira
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Olicio Pelosi/SORRI-BAURU

| (@ reaBiLITAGAO |
Reabilitagdo fisica

Melhorar o desempenho fun- Em 2022:

cional, nos diferentes contex-
22.570

tos da vida, é o principal objetivo
atendimentos

para

686

da reabilitagdo fisica. Direcionada
para pessods com comprometi-
mento de natureza fisica, senso-
rial ef/ou cognitiva, estd focada 92,8%
em atividade e participagéo, pro-
movendo autonomia, indepen-
déncia e qualidade de vida.

Pablico-alvo: pessoas com )
e P 18,07%
encefalopatias, lesdes encefdli

pessoas

GE Il

(476) acima de 18 anos

cas adquiridas, lesées medula- . (124) de 6 a 18 anos
res, amputagées, malformacdes 4,6% 2,6% -Iz 540/ I
congénitas, sindromes genéticas 4 -
e doengqs degenerqtivq& CER/SUS @ SME UNIMED (86) entre 0 a 5 anos
90/ apresentavam outra deficiéncia pessoas (22%) tiveram o plano terapéutico
-} associada (deficiéncia maltipla) concluido por objetivos alcangados

ntonio tem como hobby cuidar de
Aum espago préximo de sua casaq,
onde cultiva plantas e cria alguns ani-
mais. Também gosta de papear com
0s amigos da vizinhanga e pescar.
Em novembro de 202, ele sofreu uma
queda de uma érvore e teve uma le-
sdo cervical, evoluindo com dificul-
dades na movimentagdo e depen-
déncia de terceiros na rotina didria,
aofastando-se dessas atividades que
mais gostava. Apés iniciar a reabilita-
¢do, gradativamente foi recuperando
0s movimentos, tornando-se mais
independente, evoluindo também
quanto & sua forma de locomogdo.
Atualmente, estd totalmente inde-
pendente para as atividades de vida
diéria, anda com auxilio de muletas,
_ mas j& estd em fase de treino de mar-
g Y R ~ e _ =" chasem apoio. Ele readquiriu sua au-
[ R CINeS : - tonomia e voltou a praticar seu hobby.

“Antes que diga que néio consegue fazer alguma coisa, experimente.”
Sakichi Toyoda
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PERP e inclusdo pelo trabalho:
o pioneirismo comecou aqui!

rigem da histéria de pioneiris-

mo da SORRI-BAURU, a inclu-
sdo pelo trabalho € mais um ponto
forte da Instituicdo. O Programa
de Educacdo e Reabilitagéio Pro-
fissional (PERP) busca preparar
jovens e adultos com deficiéncia
e/ou necessidades educacio-
nais especiais e/ou vulnerabilida-
de social, por meio de incentivo &
escolaridade, qualificag@o pro-

ATN e Microsoft

Foi mantida a parceria firma-
da em 2019 com a Associac@o
Telecentro de Informagd@o e Ne-
gécios (ATN), que oferece cursos
gratuitos do projeto YouthSpark,
com apoio & empregabilidade e
transformagdo na vida de jovens
e adultos. Foram disponibilizados
mais de 100 cursos com certifica-
¢do da Microsoft.

Be Microsoft AN

pessoas (profissionais e
usudrios) participaram
desses cursos

Larissa Harumi
Haneda, 22 anos
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fissional, descoberta de aptidées
e interesses, desenvolvimento de
habilidades laborais e sociais, para
atuagdo no mercado de trabalho
formal ou para a geragdo de ren-
da em atividade auténoma.

A SORRI-BAURU também pres-
ta servigco a empresas, realizando
palestras e oficinas de vivéncias,
abordando estratégias de pra-

trabalho e incentivando a cultura
da inclus@o na sociedade a partir
das empresas. Avaliagdo de pos-
tos de trabalho para verificagdo
de acessibilidade e necessida-
de de adaptagdes, bem como a
preparacdo, sele¢gdo e indicagdo
de candidatos para vagas PcD e
acompanhamento  pds-coloca-
¢do profissional também sdéo ser-

ticas inclusivas no mercado de vigos disponiveis.

Em 2022:

visitas/intervengées empresariais para divulgagéo do
servigo e estabelecimento de parcerias

visitas/intervengées em empresas parceiras, incluindo
suporte e apoio em entrevistas e acompanhamento
pbs-colocagdo da pessoa com deficiéncia no mercado
de trabalho

fpessoas comegaram a gerar renda

estdo inseridas no mercado de trabalho formal

informalmente

arissa iniciou no PERP em 2019 com o objetivo de identificar e desenvolver ha-

bilidades sociais e laborais, de acordo com o seu interesse e potencial. Em
2022, iniciou processo de inclus@o no mercado de trabalho e foi contratada em
uma das unidades da empresa McDonald’s, em Bauru. Durante seu periodo de
experiéncia, recebeu acompanhamento de pds-colocacdo da equipe da SORRI-
-BAURU, com estratégias para o controle de ansiedade, organizagéo da rotina e
manuteng¢do da atengdo durante o trabalho, o que permitiu que ela melhorasse
o desempenho das atividades, sendo elogiada pelos seus empregadores.

Ela também descobriu que tem habilidades para fazer automaquiagem e
esté pesquisando novas técnicas por meio de videos, reproduzindo-os e fazen-
do testes. Larissa quer aprimorar essa habilidade e, quem sabe, no futuro, tam-
bém gravar e publicar videos relacionados a esse assunto.
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Scmuel iniciou os atendimentos na SORRI-BAURU = Samuel Anselmo &
em 2012, com diagnéstico de Transtorno do Es- : ; . __..- Franga Ferreira,
pectro Autista (TEA). Apds periodo de intervencées : - ISl
voltadas a favorecer sua comunicagdo, aprendiza- E: —
gem e habilidades sociais, foi encaminhado para o
PERP com o objetivo de promover a descoberta de
novas habilidades e interesses — ele gosta muito de
ter contato com a natureza e de praticar esportes.
Atualmente, Samuel participa das oficinas de “Se-
guranga & Soberania Alimentar”, visando reduzir a
ansiedade, favorecer o comportamento e ampliar a
atencéo, foco e execugdo de tarefas sequenciais. Ele
teve 6tima evolugdo ao longo das oficinas e agora ja
participa com entusiasmo das atividades, consegue
modular mais o comportamento e realizar sequén-
cia de tarefas.

Samuel também é atleta na Associagéo
Bauruense de Desportos Aqudticos (ABDA), partici-
pa de campeonatos nacionais e internacionais e jé
ganhou prémios.

Oficina de Confeitaria e Oficina de Beleza Assessoriaempresarial
Com recursos proprios, a SORRI-BAURU ofere- 21 pessoas com deficién- .
ceu em 2022 as Oficinas de Beleza e de Con- cia foram contratadas por

feitaria, para pessoas com deficiéncia efou meio de parcerias formali-
vulnerabilidade social, com potencial para ge- zadas com 6 empresas:

racdo de renda nessas dreas.
. v

Vihcosta Paschoalotto

pessoas concluiram os cursos profissionalizantes e
receberam certificados.

Fotos: Olicio Pelosi/SORRI-BAURU

Programa de Aprendizagem Profissional baseada em Projetos

Em 2022, com recursos de emenda parlamentar indicada pelo
deputado federal Rodrigo Agostinho, iniciamos o Programa de
Aprendizagem Profissional baseada em Projetos.

Com o objetivo de “capacitar pessoas com deficiéncia e em situagdo
de risco efou vulnerabilidade social para a insergdo no mundo do
trabalho e geragéo de renda propria”, 32 jovens e adolescentes foram
beneficiados participando das seguintes oficinas:

» Desenvolvimento de sites e produgdo audiovisual;
* Histérias em quadrinhos;

* Arte e design;

e Seguranga e soberania alimentar.
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Oficina de Robética +

Crianga Esperanca

Segundo projeto em parce-
ria com o Crianga Esperanca, a
SORRI-BAURU executou em 2022 o
Adapt Robética (oficina de robo-
tica adaptada) com o objetivo de
promover a inclus@o sociodigital
de adolescentes com deficiéncia
efou em situagdo de vulnerabili-
dade social.

Os jovens adquiriram conheci-
mentos relacionados aos conceitos
de tecnologiq, Ibégica de programa-
¢cdo, eletrdnica, matemdtica, cién-

2
z
]
<
i
x
g
o]
2
9
4
3
8
<
5
ped
3
&

cia e arte, além de habilidades e
competéncias sociais.

As habilidades e conceitos de-
senvolvidos durante as oficinas

adolescentes participaram
das oficinas

tém reflexos na vida escolar e co-

munitéria dos participantes,
promovendo a criatividade,
pratica de planejamento, no-
¢do espacial e temporal, con-
centragdo e interagdo.

CRITNCH
ESPER*NCH
Valor total do projeto:
R$167.801,63

m participagdes em oﬁcinos)
@ intervencgodes fcmiliqres)
N4

O que disseram os participantes e seus responsaveis sobre o Adapt Robética em entrevistas a TV Tem
(afiliada da TV Globo) no programa Revista de Sabado especial sobre o Crianga Esperanga:
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“Gostei bastante e agradego
ao Crianga Esperanga e @ SORRI-
-BAURU pela oportunidade”

Kaud Reis de Souza, ao lado da
mde, Josimara

“Com o projeto, vimos o au-
mento da capacidade de cog-
nigéo, de raciocinio légico. E um
projeto caro, que dificiimente te-
riamos acesso se ndo fosse por
meio da SORRI-BAURU.”

Monica Martins, tia do Gabriel
Martins Delazari “

“A evolugdo dos jovens é muito
visivel.”
Andreia Ribeiro, mde da Ana Julia
Martim Ribeiro

%@%

“Muito do que aprendi na ofici-
na de robdtica em aplico no meu
trabalho.”

Felipe Gabriel dos Santos, que
hoje trabalha no setor de Tl da
SORRI-BAURU

“O homem deve criar as oportunidades e ndo somente encontra-las.”

Francis Bacon
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Protecgdo social e
garantia de direitos

SORRI-BAURU mantém profis-

sionais integrados & equipe
do Centro de Reabilitagdo (CER),
atuando com recursos proprios e/
ou em parcerias, com o objetivo de
promover o bem-estar social e dar
sustentabilidade aos processos de
reabilitagdo.

O Servigo Social do CER tam-
bém redliza intervengdes para
pessoas e seus familiares que,
apesar de ndo se encontrarem em
situacdo de risco e vulnerabilidade
social, necessitam de intervencéo
e orientagdio quanto ao acesso aos
servigos de salde e d rede socio-
assistencial e outras situagées que

Em 2022:

para

SPETETE
Il Alberto Martinh
Filho, 72 anos

impactam na vida e no processo
de reabilitagdo.

SEID

Em parceria com a Secretaria
Municipal do Bem-Estar Social de
Bauru (SEBES), o Servico de Prote-
¢do Especial para Pessoas com
Deficiéncia, Idosas e suas Fami-
lias (SEID) garante o atendimento
especializado, com o objetivo de
eliminar situagées de risco efou
vulnerabilidade social decorrentes
da falta de cuidados adequados
ou atitudes discriminatérias e pre-
conceituosas no meio da familig,
isolamento social, desvalorizagéo

2.103

pessoas

da potencialidade da pessoq, alto
nivel de estresse do familiar/cui-
dador, entre outras situagdes que
podem interferir na atividade e
participagdo nos diferentes con-
textos da vida.

Com equipe composta por
assistentes  sociais, psicologos,
terapeutas ocupacionais, cuida-
dores e educadores sociais, reali-
za trabalho integrado ao Sistema
de Garantia de Direitos: Centro de
Referéncia Especializado de Assis-
téncia Social (CREAS) e Centro de
Referéncia de Assisténcia Social
(CRAS), além de outros recursos
disponiveis na comunidade.

Durante o ano, as agdes do
Servigo Social possibilitaram o
acesso de diversos beneficios pe-
las pessoas em atendimento no
CER (confira na tabela na pagina
0o lado).

Alberto chegou & SORRI-BAURU para saude auditiva em
outubro de 2019, com queixa de hipoacusia progressiva.

Durante os atendimentos de audiologiq, foi identificada a ne-
cessidade de intervengdo social e foi inserido no SEID devido
a situagéo econdémica que vivenciava.

Aposentado por idade com um salério minimo, sua ren-
da estava comprometida por empréstimos longos e residia
em um cémodo alugado, sem infraestrutura adequada e sem
itens basicos (fogéo e geladeira).

Apesar de ter duas filhas (que néo residem em Bauru), o
vinculo estava fragilizado. Por meio de intervengées da SOR-
RI-BAURU, em articulagcéio com o CREAS, Alberto foi inserido no
Programa de Enfrentamento a Situagdes de Riscos Sociais,
com oferta de aluguel social, e posteriormente Programa Ha-
bitacional Vida Longa, onde reside atualmente.

No CER, participa das atividades de educagdo fisica, ma-
sicq, teatro e terapias integrativas e est& buscando insergdo
em atividades na comunidade. Retomou diélogo com as fi-
Ihas, que o tem auxiliado. Os atendimentos da equipe SEID ti-
veram um grande impacto na qualidade de vida de Alberto.

Olicio Pelosi/SORRI-BAURU
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Usudrios Usudrios de
do SEID | outras parcerias

Irit L=
1 Visita domiciliar

Beneficios acessados (por pessoa)

Beneficio de Prestagéo Continuada (BPC) n5 380

Fernando Beagd/SORRI-BAURU

Auxilio Brasil 100 283 3 - ’

Cadastro Unico (para incluséo

em programas de assisténcia e 212 638
redistribuigdo de renda)
\. /
4 )
~ Usudrios Usudrios de
Doagoes do SEID | outras parcerias
Arrecadacdo
Cesta basica 259 118 de alimentos
Cesta de hortifrati 525 92 Durante as festividades do

aniversdrio da SORRI-BAURU, em
setembro, o Servigo Social da Ins-
Kits de bolacha 367 363 tituicdo mobilizou colaboradores
em uma gincana de arrecadagdo
de alimentos para pessoas aten-
_ Kits de higiene pessoal e de limpeza 64 14 didas em situagdo de vulnerabi-
lidade. Resultado da agdo: 1,8 to-
nelada de produtos!

Vestimenta 541 314

Kits de iogurte 354 448

Nameros de 2022
para usudrios SEID: Palestra do
Conselho Tutelar
intervencées pessoas e suas Pessoas atendidas pela SORRI-
7 3 44 realizadas 3 8 familias foram -BAURU e seus familiares tiveram
° ‘ atendidas pela

a oportunidade de conhecer e
tirar davidas sobre o trabalho do
Conselho Tutelar, principalmente

_ 194 125 66 sobre como (e em quais circuns-
(50,40%) (32,46%) (17,04%) tancias) acionar o érgdo. Assis-

4.262 presenciais 'L tentes sociais e cuidadores da

sendo:

equipe SEID:

Instituicdo também assistiram &
palestra, ministrada pela conse-
Iheira tutelar Patricia Ana Dias.

2.603 visitas domiciliares

'"I ® deba © Acimade de0Oab
. 17 anos 18 anos anos de
479 teleatendimentos idade
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pessoas tiveram o plano concluido no SEID por objetivos
alcangados.

%

“S6 sdo verdadeiramente felizes aqueles que sdo (teis aos outros.”
Albert Schweitzer
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Inclusdo pelo esporte
e pela cultura

d muitos anos, o Centro de

Reabilitagdo da SORRI-BAU-
RU utiliza o esporte e atividades
socioculturais como coadjuvan-
tes ao processo de reabilitagdo.
Assim, a equipe potencializa as
agdes terapéuticas e faz a tran-
sicdo para atividades que podem
ser buscadas e acessadas na co-
munidade, promovendo a inclu-
sdo na sociedade, na vida!

Atividades de 2022: prdticas
esportivas, gindstica, natagdo,
hidrogindstica, danca de diferen-
tes estilos e modalidades, teatro,
musicalizagdo, artesanato, hor-
toterapia, terapias integrativas
(meditagéo, imposicdo de maos
e grupos de autoestima) e equo-
terapia.

osiane gosta muito de dramas

de TV coreanos, jogos de celular e
sonha em ser cabeleireira. Chegou &
SORRI-BAURU com queixas de fécil irri-
tabilidade, agressividade fisica, pouco
contato visual, pouca interagdo social
e dificuldades na escola. Iniciou as
atividades complementares de medi-
tacdo e artesanato e em 2022 foram
intensificadas com o programa de
autoestima, teatro e mUsica. Josi evo-
luiu e comegou novas amizades, estd
mais sorridente e comunicativa. Em
2023, fard o papel principal no espe-
téculo de teatro da SORRI-BAURU.

Hugo Moreira/SORRI-BAURU

Atividades esportivas

pessoas

Atividades culturais

pessoas

Equoterapia

Com abordagem interdiscipli-
nar nas dreas da sadde, educa-
¢do e equitagdo, a equoterapia é
um método terapéutico que utiliza
o cavalo no processo de reabili-
tagdo, favorecendo a consciéncia
corporal, desenvolvimento de for-
¢a muscular, aperfeicoamento da
coordenagdo motora e equilibrio.

Em parceria com 4° Batalhdo
da Policia Militar de Bauru (CPI-
4), desde 2009, e com a Secreta-
ria Municipal de Salde de Bauruy,
desde 2018, a SORRI-BAURU man-
tém esse servigo nas dependén-
cias do CPI-4 com equipe certi-
ficada pela Associacdo Nacional
de Equoterapia (ANDE-Brasil).

Equipes: 2 fisioterapeutas, 2
educadores fisicos, 1 fonoaudidlo-
go, 1 psicologo e 1 psicopedagoga
da SORRI-BAURU; 2 equitadores
do CPI-4, todos certificados pela
ANDE-Brasil.

Equoterapia em 2022

'pqu" 115

pessoas
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Diego Bento/SORRI-BAURU
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Apresentagdo
teatral

eagd/SORRI-BAURU

Hugo Moreira/SORRI-BAURU

allace sofreu um acidente em abril de
W2021 e teve traumatismo cranioencefdlico
(TCE) e fraturas. Chegou & SORRI-BAURU com-
pletamente dependente para suas atividades
de vida didria, utilizando cadeira de rodas e com
dificuldade para se manter na posi¢éo senta-
da, passando a maior parte do tempo no leito
e com dificuldades para se movimentar, falar,
compreender situacgdes e explicagées comple-
xas. Mas ele foi persistente! Extrovertido, gosta
de sair com os amigos e quer voltar ao traba-
Iho. Junto com reabilitagdo iniciou o artesanato
e terapias integrativas, evoluindo com melhora
do autocontrole, autoconfianga e diminuindo
a ansiedade. Atualmente participa também
do teatro, danga e musica. Estd andando sem
apoio e a fala, cogni¢do, autoestima e confian-
¢a tiveram grande evolugdo.

“Se alguma vez fiz algo de bom na minha carreira médicaq, foi introduzir o
desporto na reabilitagéo de pessoas com deficiéncia.”

Ludwig Guttman
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Tecnologia assistiva

assistiva, a equipe do NIPTEC
(Nucleo Integrado de Pesquisa,
Desenvolvimento, Fabricagdo e
Dispensagdo de Tecnologia As-
sistiva e Produtos Especiais) esté

Quondo se trata de tecnologia

uidgi descobriu-se um talentoso
I_ccuntor, nas aulas de musica do
setor Sociocultural, além de multi-
-instrumentista, com conhecimen-
tos para a pratica de cajon, bateria,
teclado e violGo. J& participou de
diversas apresentagées em eventos
musicais e comemorativos da SOR-
RI-BAURU. Ele hasceu com uma ano-
malia congénita em seu pé direito,
que o levou a usar préteses parciais
desde a inféncia. A deformidade
afetava sua mobilidade e sua quali-
dade de vida e ele enfrentava cons-
tantes dificuldades para realizar ati-
vidades cotidianas e se adaptar aos
equipamentos confeccionados. Em
2021, passou por um procedimento
cirGrgico para readequagédo do ni-
vel de amputagéo (procedimento
este, avaliado pelo cirurgido orto-
pédico, apés encaminhamento feito
pelo fisiatra do Centro de Reabilita-
¢do), com o objetivo de favorecer
maior adaptagdo ao uso da proétese
e, consequentemente, uma mar-
cha mais funcional. Luidgi foi entéo
reavaliado pela equipe do NIPTEC,
sendo prescrita e dispensada uma
prétese transtibial, adequada e con-
fortavel, que proporcionou total in-
dependéncia, autonomia e melhora
significativa na qualidade de vida.

preparada para avaliar, prescre-
ver e dispensar os equipamentos
que melhor atendam & individu-
alidade de cada pessoa. Entre os
recursos de tecnologia assistiva
produzidos esté@io as orteses, pro-

Luidgi Agnno

Zelnnys Carlos,

33 anos, durante
evento cultural da
SORRI-BAURU; na foto
abaixo, participando
de uma corrida

teses, meios auxiliares de loco-
mogdo, adequacgdes posturais
em cadeiras de rodas, bem como
as adaptagdes para realizagdo
de atividades de vida didrig, es-
colares ou laborais.

Lili Oliveira/SORRI-BAURU




l 4 o pessoas
® atendidas

92,5% SUS

l 7,5% particulares

63,7% 21,2% 151% 41% 36,6% 59,3%
(893) (297) (212) (57) (513) (832)
® acimade ¢ entrebe deOab deoutras ¢ deoutras @ deBauru
18 anos 17 anos e anosell regides cidades do

11 meses meses CGR Bauru

Equipe designer, fisiatra, fisioterapeutas, or'gesistgs/ '
i W wee protesistas, terapeutas ocupacionais e técnicos
de producgdo

Supervisdo do Ministério da Saide

Em agosto de 2022, técnicas do Ministério da Saude, Ana Priscila da Silva
Teixeira e Tayse Garcia da Silva, estiveram em visita de supervis@o. O obje-
tivo foi verificar como o servico da Oficina Ortopédica estd organizado, as
dificuldades enfrentadas na dispensac@o de OPM, as inovagdes e os pro-
dutos especiais desenvolvidos na SORRI-BAURU. As avaliadoras destaca-
ram como pontos fortes a qualidade da equipe do NIPTEC, a organizagdo
do servigo, o sistema de informagéo da SORRI-BAURU e a gestdo.

Fernando Eeagé/SORRI—BAURU

3.318

equipamentos
entregues

1 071 2 orteses
de membros
- 939 superiores e

inferiores

- 568colgadose
palmilhas

recursos auxiliares
(joelheiras,
meias para
proteses, talheres
1 8 9 adaptados,
tabuas de
transferéncias,
estabilizadores
ortostaticos)

- 16

coletes
== 70 6 meios auxiliares
I de locomogdo

5 O 8 cadeiras
de rodas

dispositivos
auxiliares
para marcha
(bengalas,
andadores e
muletas)

e

-

adequagoes

5 97 posturais em
cadeira de

rodas

l l 7pr6teses

adaptagées

l 8 6 e ajustes em
equipamentos

e
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Olicio Pelosi/SORRI-BAURU
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Produtos especiais

A SORRI-BAURU possui a patente
de produtos especiais, que foram
desenvolvidos na prépria Institui-
¢do. Estes produtos sdo o andador
reverso, estesibmetro e Nervscore,
comercializados pela SORRI-BAURU
e cuja renda é totalmente revertida
para o Centro de Reabilitagdo.

Estesiometro

Conjunto de monofilamentos de
Semmes-Weinsten utilizado para
avaliar a sensibilidade tatil cuténeaq,
detectar e monitorar alteragées
funcionais nos nervos periféricos,
com o objetivo de prevenir deformi-
dades e amputagdes em casos de
neuropatias diabéticas, alcodlicas,
toxicas, hansénicas, entre outras.

Em 2022

61.367

monofilamentos produzidos

51.522

vendidos

4.146

monofilamentos
individuais

enviados
para

23 estados e Distrito Federall
e 3 paises (Indonésia, Chile e
Portugal)

Nervscore

Para registrar as informagdes
dos testes realizados com o es-
tesibmetro, o software Nervsco-
re oferece essa possibilidade de
maneira pratica e segura, permi-
tindo o cruzamento de dados e o
acompanhamento da evolugdo
do paciente e do tratamento.

Andador reverso

Reprodug@o

O andador reverso € um meio auxiliar de locomogdo indicado para pes-
soas com alteragc@o do alinhamento do centro de gravidade, com com-
prometimento da marcha independente. Ele proporciona o alinhamento

postural e autonomia na locomogdo.

Em 2022 o andador reverso ganhou novas cores, por meio da parce-
ria com a empresa Danthec que, gratuitamente, realiza a pintura nas cores

verde, rosq, azul ou amarelo.

Foram vendidos
] 10 andadores i
reversos em 2022 H"W "

Evellin Dandara
Caprioli, 4 anos

“Nunca ande pelo caminho tragado, pois ele conduz somente até onde os outros foram.”

34
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Por uma sociedade inclusiva
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Promover uma sociedade com
igualdade de oportunidade a
todos e apoiar as atividades dos
diversos nlcleos da SORRI-BAURU &
a finalidade do Nuacleo de Pesquisa
Cientifica e Capacitagéio (PESCC).

Organizagéo, realizagdo efou
apoio a cursos, capacitagdes, ofici-
nas, eventos comemorativos, cienti-
ficos e de arrecadagdo de recursos,
voluntariado e atividades culturais,
atendimento a visitas e elaboragéo
de projetos estéio entre as ativida-
des deste nlcleo.

A Turma do Bairro

A Turma do Bairro participa ati-
vamente das atividades educativas
voltadas & reducgéio de preconcei-
tos quanto as deficiéncias, estimu-
lando e divulgando a cultura da in-
clus@o na sociedade! O ano de 2022
foi de intensas atividades:
+ 3 novos apresentadores foram se-
lecionados e capacitados;
- Oficinas e encerramento do pro-
jeto Transformagédio 2: 100 horas
de atividades em ambiente virtual
(palestras e oficinas de vivéncia) e
48 horas de atividades presencias;
- 4 videos educativos da série “Se
liga na dica!”;

Projeto

Transformagéo 2

- 9 oficinas de vivéncia para 117 no-
vos colaboradores;

3 esquetes e 3 oficinas de vivén-
cia para o projeto “Té ligado no meu
corpo”;

« 5 videos “Vocé faz parte dessa his-
torial”;

« Participagdo em eventos: Aniver-
sdrio da SORRI-BAURU;

* Produgéo do e-book “Setembro
verde” (més internacional da pes-
soa com deficiéncia) para colabo-
radores da SORRI-BAURU;

« Produgdo e apresentagcdo de es-
quete “Dia nacional de combate e
prevencdo & surdez": 390 partici-
pantes em Unidades de Saude da
Familia e 81do CER;

- Esquete “Tabus sobre Autismo e
como acolher pessoas com TEA no
ambiente de trabalho” na SIPAT da
Associagdo Beneficéncia Portugue-
sa de Bauru.

Audiéncia pablica na

Camara dos Deputados

A SORRI-BAURU foi convidada
e representada por Maria Estela
Rueda, assessora estratégica de
gestéio, em audiéncia pUblica con-
vocada pela Comissdo de Defesa
dos Direitos das Pessoas com Defi-

Ty

! f E
. N/
\F‘

ciéncia da Camara dos Deputados,
em defesa do Projeto de Lei 5307/20,
que prevé a prorrogagdo de incen-
tivos aos programas nacionais de
apoio & atengdo oncolégica (Pro-
non) e de salde da pessoa com
deficiéncia (Pronas/PCD).

Visitas guiadas ao
Centro de Reabilitagéo

Alunos do Hospital Lauro de Souza
Lima, Unisagrado, E.E. Graciema
Baganha Ribeiro (Gdlia), Faculdade
Marechal Rondon/Uninove, FACOP, :
Unesp e FOB/USP

Aril (Associagéo de Reabilitagéo
Infantil Limeirense), Secretaria
Especial da Pessoa com Deficiéncia
de Avaré e APAE de Pederneiras



Produgdo académica
Trabalhos cientificos produzidos pela equipe do “Projeto bebés prematuros: Programa de estimu-
lagdo ao desenvolvimento e apoio emocional s mdes”.

Artigos publicados:

Desenvolvimento de prematuros: efeitos da salde emocional materna e de uma intervengdo psicoeducativa. Revista
Sadde e Desenvolvimento Humano, v. 10, n. 3, p. 01-13, 2020. Autoras: Angélica Maria Teodoro Cunha, Yasmin Fernandes,
Caroline Farias Pinto, Janaina Senhorini dos Santos, Olga Maria Piazentin Rolim Rodrigues.

Adesdo de méies de bebés prematuros com indicadores clinicos de salide emocional a grupos psicoeducatiuvos. Re-
vista “Vincul o- Revista Nesme”, v. 19, n. 2, p. 2010-2021. Autoras: Angélica Maria Teodoro Cunha, Yasmin Fernandes, Caroline
Farias Pinto, Janaina Senhorini dos Santos, Olga Maria Piazentin Rolim Rodrigues.

Artigos submetidos (aguardando parecer):

Escalas Bayley para Avaliagéo do Desenvolvimento Infantil. Capitulo do livro: Avaliagdo Funcional para a Reabilitacéo
Neuropsicolégica: Instrumentos Validados no Brasil. Editora Artesd, MG. Autora: Olga Maria Piazentin Rolim Rodrigues.
Inventdario Portage Operacionalizado: contribui¢des para intervengdo precoce com bebés pré-termo. Revista da SPAG-
ESP. Dossié Especial Intervengdes em Psicologia do Desenvolvimento promovido pela Associagdo Brasileira de Psicologia
do Desenvolvimento. Autoras: Janaina Senhorini dos Santos, Olga Maria Piazentin Rolim Rodrigues.

Interagéio pai-bebé no contexto do face-to-face still-face: um estudo descritivo. Revista Interacdo em Psicologia.
Autores: Tais Chiodelli, Angélica Maria Teodoro Cunha, Olga Maria Piazentin Rolim Rodrigues, Veronica Aparecida Pereira,
Sandro Caramaschi.

Sadde emocional materna e desenvolvimento de bebés prematuros aos trés meses: em busca de relagées. Autoras:
Angélica Maria Teodoro Cunha, Yasmin Fernandes, Caroline Farias Pinto, Gabriella Passos Perezin, Janaina Senhorini dos
Santos, Olga Maria Piazentin Rolim Rodrigues.

Apresentagéio em congresso internacional

Préticas de Intervengéio Precoce: comparagéio entre modelos e seus efeitos sobre o desenvolvimento infantil. Trabalho apre-
sentado no Il Congresso Luso-Brasileiro de Atengéio Integral & Satde (ON-LINE), na modalidade resumo expandido na drea
temdatica Saade da Crianga, dias 10 e 11 de dezembro de 2022, das 8h ds 22h. Autores: Angélica Maria Teodoro Cunha, Janaina
Senhorini dos Santos, Olga Maria Piazentin Rolim Rodrigues.

Emendas Emendas parlamentares

parlamentares executadas

aprovadas - Concesséio de 529 aparelhos —o
« Concessdo de aparelhos audi- auditivos: deputados Rodrigo

tivos: deputado federal Rodrigo
Agostinho (R$ 200.000,00);

- Concessdo de aparelhos auditi-
vos: deputado federal Celso Rus-
somanno (R$ 200.000,00);

- AquisigGo de material perma-
nente: deputado federal Itamar
Borges (R$ 50.000,00);

- Reforma e adequacéio de dreas
do CER: deputado federal Alexan-
dre Padilha (R$ 182.140,00);

- Custeio: deputado federal Baleia
Rossi (R$ 50.000,00);

- Custeio: deputado federal Carlos
Sampaio (R$ 100.000,00).
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Agostinho (R$ 200.000,00) e Celso
Russomanno (R$ 200.000,00).

- Programa de Aprendizagem
Profissional Baseada em Proje-
tos, com 32 adolescentes benefi-
ciados: deputado Rodrigo Agosti-
nho (R$ 150.000,00).

- AquisigGo de equipamentos
para o Centro de Reabilitagdo:
deputado Rodrigo Agostinho (R$
199.944,00).

+ Custeio para o Centro de Rea-
bilitagéo: deputados Baleia Rossi
(R$ 50.000,00) e Carlos Sampaio
(R$ 150.000,00).

Fernando Beagd/SORRI-BAURU



Eventos internos
« Apresentacdo da peca “O Gato
malhado e a Andorinha Sinhd”

(Colégio Chaminade);
+ Més do Autismo: atividades de
Educacgdo Fisica, palestra de Nu-
tricdo, Cineminha;

- Festa Junina;

- Oficina: A importéncia do Brincar
(Fonoaudiologia);

- Roda de MUsica;

+ Aniversario de 46 anos: Gincana de
Doagdes, Acdo de Gragas, Almogo e
Evento Cultural (Jardim Boténico);

- Dia do Idoso (Bingo);

» Aniversdrio do Jodo Bidu;

- Atividade Semana do Hip Hop;

+ Confraternizago de Natal da
SORRI-BAURU;

- Cantata de Natal (apresentagées
interativas para colaboradores)

— | Encontro de especialistas SOR-
RI-BAURU/Unimed Bauru: Conver-
sando sobre TEA: com o objetivo
de atualizar as equipes dos servi-
cos envolvidos sobre o transtorno
do espectro autista (TEA), contou
com a presenca de 38 profissionais
(4 da Unimed Bauru e 34 da SORRI-
BAURU).
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Eventos externos
+ Il Caminhada Soliddria em prol
do Autismo;
* XVI Meeting Fonoaudiolégico da

Hugo Moreira/SORRI-BAURU

Crescer Sem Violéncia

 CRESCER

| StmWI2LEnCiA

Formagdo on-line organizada
e divulgada pela SORRI-BAURU em
parceria com a Fundagdo Roberto
Marinho/Canal Futura, aconteceu
em maio, més de combate ao abu-
so e exploracdo sexual de criangas
e adolescentes (Maio Laranja).
Participam profissionais da rede de
protecd@o: do Conselho Tutelar, das
secretarias municipais da Salde,
da Educacdo e do Bem-Estar So-
cial de Bauru, do CRAS (Centro de
Referéncia da Assisténcia Social),
CREAS (Centro de Referéncia Es-
pecializado em Assisténcia Social),
CMDCA (Conselho Municipal dos
Direitos da Crianga e do Adoles-
cente), Comude (Conselho Muni-
cipal dos Direitos da Pessoa com
Deﬁciéncia), além de colaborado-
res da SORRI-BAURU (do Centro de
Reabilitagdo e da Estratégia Saude
da Familia).

FOB-USP;
- Olimpiadas Especiais BTC;

+ 269 Mostra de Artes sem Barrei-
ras (Teatro Munipal);

- Festa da Ciéncia e Tecnologia;

- Feira de Empregabilidade (Uni-
sagrado);

* 4° Festival de Misica da SORRI-
-BAURU.

A SORRI-BAURU é
representada em
diversos Conselhos
Municipais e Estadual
* Conselho Estadual para assuntos
da Pessoa com deficiéncia de Sdo
Paulo (CEAPcD);
» Conselho Municipal de Saldde de
Bauru (CMS);
» Conselho Municipal dos Direitos
da Pessoa com Deficiéncia de Bau-
ru (Comude);
» Conselho Municipal da Assistén-
cia Social de Bauru (CMAS);
» Conselho Municipal da Educagdo
de Bauru (CME).

Submissdo de projetos

em 2022

Foram 24 submissées a edi-
tais, sendo que 2 aguardam res-
posta e 1 foi aprovado:

Projeto LongeVida: Fundo Mu-
nicipal do Idoso de Bauru/Conse-
lho Municipal do Idoso (COMUPI),
no valor total de R$ 946.450,32.
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Projetos em execucéio
em 2022
- Oficina de Robética

(crianga Esperanga)
CRITNCH

n@ ESPERTNCH

Valor total: R$ 167.801,63 (veja de-
talhes na pagina 25)

- Projeto “T6 ligado no meu corpo”
(#7470 LIGADO

N N L

/" CORPO
Valor total: R$ 30.5695,19
Executado de dbril a agosto de
2022, com recursos obtidos pelo
Matchfunding TodoCuidadoConta:
Edicdo Dia de Doar, promovido pela
plataforma Benfeitoria em parceria
com a RD (Raia Drogasil). Com o
objetivo de “prevenir o abuso e a
violéncia sexual contra criangas e
adolescentes com deficiéncia”, o
“Té ligado no meu corpo” capaci-
tou 50 profissionais do Centro de
Reabilitagcdo da SORRI-BAURU por
meio do curso de “Capacitacdo
em Escuta Especializada para o
atendimento de criangas e adoles-
centes vitimas ou testemunhas de

violéncia” e realizou oficinas de in-
formagdo e conscientizagéo para
criangas e adolescentes levando
informacgdes e estimulo & autopro-
te¢do, bem como orientagdes ds
familias.

Foram 403 participagdes, em 16
oficinas, de 80 criangas e adoles-
centes: 40 com deficiéncia intelec-
tual, 22 com necessidades educa-
cionais especiais, 8 com deficiéncia
fisica, 6 com transtorno do espectro
autista (TEA), 2 com deficiéncias
multiplas e 2 com atraso no desen-
volvimento neuropsicomotor.
Avdliagdo: pais ef/ou responsa-
veis que participaram das ativi-
dades relataram satisfagdo com
a participagdo de seus filhos e re-
conheceram a importdncia de es-
tabelecer diélogos envolvendo os
assuntos relacionados ao conheci-
mento do préprio corpo!

- Projeto Transformagdo 2

0
2 -

Valor total: R$ 219.523,80

Iniciado em maio de 202], foi exe-
cutado até abril de 2022 com re-

poros ] mits

TRANSFORMACAQ,

{? LWaRT
=

R

Aniversdrio de 46 anos: Acdo de Gragas
da sede do CER e evento cultural
no Jardim Botdnico
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cursos de destinagdo de imposto
de renda, por meio do CONDECA
(Conselho Estadual dos Direitos da
Crianga e do Adolescente). Formou
104 multiplicadores da cultura da
inclusdo em 50 escolas de 18 mu-
nicipios da regidio de Bauru com o
objetivo de “promover e consolidar
a incluséo de criancas e adoles-
centes com deficiéncias e necessi-
dades educacionais especiais em
escolas regulares da rede publica
de educagdo, assim como nos es-
pagos comuns da vida na comu-
nidade”.

- Leia para uma crianga

Programa de incentivo & leitura do
Ital Social, disponibilizou 1.170 li-
vros para criangas de 0 a 12 anos
atendidas na SORRI-BAURU, sendo
que 48 em formato acessivel.

“ul

Comunicacgdo

A equipe de comunicagdo da
SORRI-BAURU, que atende ao publi-
co interno, dialoga com os veiculos
de imprensa e atua nos eventos da
Instituigéio, acumulou os seguintes
dados de produgdo de conteudo
proprio:
+ 201 postagens nas redes sociais
« 12 postagens no site
« 21 produgbes audiovisuais
- 352 registros fotogrdficos

Crescimento dos canais:

000

Instagram

Site Facebook LinkedIn
+7,7% +11,2% +48,5% +69,4%
115.336 15.743 5.693 217

impressées seguidores  seguidores seguidores
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Projeto Inclusdo:

artes e esportes como ferramentas

m maio de 2022, iniciaram-se as

atividades do Projeto Inclusdo:
artes e esportes como ferramen-
tas, que “promovem capacidades
funcionais, cognitivas e expressivas
e a consequente inclusdo social de
pessoas com deficiéncia, em pro-
cesso de reabilitagdéo no Centro de
Reabilitagcéo na SORRI-BAURU".

Atividades: natacéo (bebés,
infanto-juvenil e autistas), hidrogi-
nastica, iniciagdo as modalidades
esportivas, futsal, condicionamen-
to fisico, atividade fisica e esporte
adaptados, bocha adaptada, ofi-
cinas de teatro, musicalizagdo para
bebés, grupo vocal, grupo de per-
cussdo, teclado e violdo, iniciagdo
& danga, danga classica e danga
moderna.

Resultados preliminares

A eficacia das atividades estd
sendo avaliada por meio de proto-
colo de avaliagdo com testes espe-
cificos de aptiddo fisica e de habi-
lidades relacionadas a cada uma
das atividades. Assim, ao final de
2022 tivemos:
 Dos 33 participantes nas ativida-
des de iniciagGo ds modalidades

Guilherme Bustamante Possato,
2 anos e 8 meses, com a mae, Izabela

Fernando Beagd/SORRI-BAURU-

esportivas, 20 ja foram reavalia-
dos e destes, 45% melhoraram o
desempenho no teste de agilida-
de (teste do quadrado) e 42% au-
mentaram a velocidade de corrida
(teste de corrida 20m);

» Das 63 criangas e adolescentes
que estdo na atividade de futsal,
49 ja foram reavaliadas e destas,
80% melhoraram o desempenho
no teste de agilidade (teste do
quadrado) e 59% aumentaram
a velocidade de corrida (teste de
corrida 20m);

* Das 37 criongas e adolescentes
que estdo na natagdo infanto-
-juvenil, 23 j& foram reavaliadas e
destas, 52% melhoraram a propul-
sdo de pernas;

» Dos 56 participantes das ativi-
dades voltadas ao publico adulto
(condicionamento fisico, atividade
fisica adaptada ou hidrogindstica),
38 ja foram reavaliados e destes,
63% melhoraram a aptiddo aerd-
bia e 66% melhoraram o desem-
penho no teste “Chair Stand” (le-
vantar da cadeira aumentando o
ndmero de repeticbes dentro de
um determinado periodo).

uilherme foi encaminhado
Gparo SORRI-BAURU em margo
de 202], devido & prematuridade
com atraso do desenvolvimento
neuropsicomotor. Em outubro de
2022, foi inserido na natagdo. No
final do ano, ja foi observada uma
evolugdo na interagdo durante as
terapiaos e melhor desempenho
dentro da piscina. Ele estd mais
seguro e necessitando de menos
apoio de terceiros.

%@%

Fernando Beagd/SORRI-BAURU
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Felipe Donizete Pereirq, 11 anos

De junho a dezembro de 2022:

7. 5 6 9 participacées M

o
gr)eoggsm(@ % ow 50‘““ SUS+
INC LUffA('i} g | e
Valor: R$ 752.784,25
Executado até 31/12/2022:
R$ 273.612,37
PRONAS | ufm

Recursos captados pelo PRONAS/
PcD por meio da destinagdo de
imposto de renda das pessoas
fisicas Dalber Paullici Aradjo de
Oliveira e Manoel Fernandes Flo-
rese dos seguintes empresas:

CPFL

FRTRGLA """‘"

e .;l'>

+NOVAMED

B cocal [ELTY| @2 Finamax

Parceiros para as atividades em

piscina: @
unesp® Taover

“Aprender &, de longe, a maior recompensa.”

William Hazlitt
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(] estrarcoia saUDE DA FaMiLIA
Pioneirismo e inovagdo
da SORRI-BAURU seguem

avancando na ESF!

& mais de duas décadas a

SORRI-BAURU mantém a par-
ceria com a Secretaria Municipal
de Saude de Bauru (SMS) na Estra-
tégia Saude da Familia (ESF), pro-
movendo o cuidado em salde de
forma ampliada, presente no co-
tidiano das pessoas e inserida na
dindmica do territorio de atuagéo.

Além do qualificado atendi-
mento ofertado pela equipe mul-
tidisciplinar altamente capacitada,
as Unidades de Salde da Familia
(USFs) s@o espagos de vivéncia
e convivéncia, que formam uma
rede de apoio ds familias em seus
contextos didrios de vida.

Os profissionais  trabalham
pautados nas necessidades do

40

territorio e se engajam na busca de
parcerias com 0s equipamentos
sociais da drea de abrangéncia —
Centro de Referéncia Especializa-
do de Assisténcia social (CREAS),
Centro de Referéncia de Assistén-
cia Social (CRAS), escolas, igrejas,
associagdes, projetos etc. — poten-
cializando as agdes de promogdao
do bem-estar social desenvolven-
do diversas atividades, dentre elas
a captacdo e doagdo de alimen-
tos, atividades culturais, atividaodes
educativas, apoio das festividades,
entre outras que estimulam o per-
tencimento da comunidade e con-
tribbuem para o desenvolvimento
da cidadania.

As equipes de saude da familia

(eSF) séo compostas por profis-
sionais que atuam de forma inte-
grada e com o olhar voltado das
singularidades de cada pessoa e
sua familio:

—

Coordenador de unidade J

( Assistentes sociais )

Dentistas e auxiliares
de salde bucal

Farmaceutlcos

[Tecnlcos de enfermageme farmécia}

Apoio:
[ Auxiliares administrativos ]

[Auxiliures de Iimpezu}

Programa Sadde na Escola: nossas
equipes promovem a sadde das criangas
nos ambientes de aprendizado

Fotos: Acervo/SORRI-BAURU




Renan Oliveira/SORRI-BAURU

Tem também muita sadde, festa e olegrlo na comunidade,

promowdos pPor nossas eques e porcelros

4

Renan Oliveira/SORRI-BAURU

Acervo/SORRI-BAURU

Fotos: Acervo/SORRI-BAURU

salde com atendimentos, orientagdes e informagdes de diversos temas
importantes, inclusive em visitas domiciliares

'\\‘ As equipes aproveitam todos os momentos e espagos do territério para levar .. g5

A parceria com a SMS:
mais equipes, mais

pessoas cuidadas 39.948

Com a ampliagdo da parce-

() Quantidade de equipes 60.000
ria com a Secretaria Municipal
de Salde de Bauru, foram cria-

' Pessoas atendidas
das mais 4 equipes, totalizando
16 equipes de Saude da Familia
(eSF) e 16 equipes de saude bucall 3.500
(esB). Confira no grafico ao lado a 1|

evolucdo nos dltimos 20 anos: 2002 2012 2022
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Oferta de book fotogréfico

as gestantes, garantindo o

registro, com muito carinho

e estilo, deste importante e $
especml momento...

Apoio @ nossa populacéo,
arrecadando alimentos para
distribuigéio na comunidade

A importante oferecidas, desde seu planeja-
participagédo da mento até a avaliagdo, de forma
comunidade e dos conjunta, por meio dos conselhos
conselhos gestores gestores, que representam a co-

Desde o inicio, a ESF promove o munidade, visando a ampliagdo
envolvimento da comunidade, que  do cuidado & populagdo, do aces-
participa ativamente das agdes  so e da acessibilidade.

Ensaios cedidos por Simone Monteiro da Silva Lopes

Em 2022, a ESF seguiu

com a reorganizagéo

de fluxos para

atendimento seguro

durante a pandemia

Com a continuidade da pan-
demia de Covid-19, as USFs foram
referéncia para sindrome gripal,
com hordrio estendido até as 21h,
realizando atendimento e testa-
gem da populagdo.

Fotos: Fernando Beagé/soRRl-BAURU

Vacinagdo das criangas

contra a Covid-19

As USFs seguiram desempe-
nhando relevante papel na co-
bertura vacinal, com diversas
estratégias para conscientizar as ) "
familias da importancia de pro- Dia D de vacinagdo: busca ativa no i

teger as criangas com a vacing, e _ territorio e agdes nas unidades
continuaram buscando a popu- ]

lagdo em todos os espacos: nas
residéncias, igrejas, projetos, ruas,
escolas e outros equipamentos
sociais do territorio.

As unidades se prepararam
para receber as criangas com
muito carinho e acabar com o
medo da picadinha!

FachRil - BAUKRL

Fotos: Acervo/SORRI-BAURU
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Mais duas unidades

em 2022!

No primeiro semestre de
2022, a USF Distrito de Tibiri¢d foi
reinaugurada com a equipe da
SORRI-BAURU no modelo da ESF.

No segundo semestre, a USF
Jardim Godoy, com trés equi-
pes, iniciou a sua atuagdo com
hordrio de atendimento até as
23h: mais acesso e proximidade
& populagdo, que tem demons-
trado satisfagdo com a nova
forma de atendimento.

O que dizem os usudrios

das novas unidades

“Antes, n6s sentiomos falta de
mais uma unidade de salde em
nosso territério. Com a mudanga
do modelo de atendimento e ho-
rario estendido, nGo percebemos
mais essa necessidade...”
Everton Borges da Silva, lider co-
munitario do Jardim Godoy
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“Depois que a SORRI passou a
administrar o posto de saldde do
Godoy, ficou 6timo. Enfermeiros,
médicos, dentistas, técnicos de
enfermagem sdo excelentes pro-
fissionais e agem com responsa-
bilidade e atengdo.”

Helen Cristina da Silva Santos, re-
sidente no territério do Jd. Godoy

"Agradeco  pelos  servicos
prestados, os atendimentos estéo
cada dia melhores. NGo hé falta
de médico, nem de medicagdo.
A comunidade é atendida o dia
todo. Voltamos a ter dentista aqui
também. £ uma satisfagao ter a
Estratégia Saude da Familia com
a gente, que atende muito bem
toda a comunidade.”

Juliana Pereira de Almeida, mora-

IPAL DE %

s
OR. OSIRES DomjyeaROIM Gongys

“Agora, com a transformagdéo
para Unidade de Saldde da Fami-
lia, tem melhorado muito porque a
equipe vem até as casas e muitos
pacientes que estavam acamados
agora estéo sendo assistidos. Isso
estd sendo muito gratificante e a
populagéo estd muito contente. E
muito importante essa ampliagdo
de cobertura e esperanga que o
posto estd dando para Tibirigd.”
Matheus Silva Antonio, morador
do Distrito de Tibiri¢d
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dora do Distrito de Tibirigé
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Distrito de Tibirica

Coberturada
ESF em Bauru

Onde ficam as Unidades de Saude
da Familia e quais os bairros
atendidos por cada uma delas:

USF Jardim Godoy
Q3eSFe3esB

Jardim Godoy, Jardim Estrela
D’Alva*, Jardim Fonte do Caste-
lo*, Jardim Jacyra, Jardim Maria
Angélica*, Jardim Maria Célia*,
Jardim Marilia, Jardim Nossa Se-
nhora de Lourdes, Jardim Nova
Marilia, Jardim TV, Parque Novo
Séo Geraldo, Parque Residencial
Castelo*, Parque Santa Cecilig,
Parque Sdo Cristévao*, Parque
Sdo Geraldo e Vila Garcia

1eSFeleSB
Nova Bauru

o s

USF Distrito de Tibiri¢a
Q1eSFelesB

Rio Verde, Reunidos de Sta. Ma-
ria, Barra Grande, Barra Grande de
Cima, Faz. Val de Palmas, Bairro
dos Patos, Jd. Jaragud, Arco fris, Faz.
Califérnia, Santa Rita, Cachoeirinha,
Gariroba e Chéc. Alvorada

USF Pousada da Esperancalll
QlesFelesB
Pousada da Esperancal e ll

3 eSFe3eSB
Santa Edwirges*, Parque
Jaragud*, Primavera

USF Nove de Julho
Q2eSFe2esB

Nove de Julho*, Fortunato Rocha
Lima, Santa Fé, Parque Jaragud*
e Primavera*

3eSFe3eSB
Vila Dutrg, Santa Candida, Ledo
XIll, Industrial IlI*, Parque Real e
Val de Palmas

USF Vila SGo Paulo
Q2esFe2esB

Vila Sdo Paulo, Jardim Ivone, Pou-
sada da Esperanga I* e Quinta da
Bela Olinda*

Pesquisas de satisfagéio
Conselhos gestores avaliam
o trabalho das USFs

Os conselhos gestores partici-
param da pesquisa de satisfagdo,
trazendo a sua vis@o sobre o tra-
balho das equipes. Foram 22 par-
ticipagbes com a representacéo
de todas as unidades, sendo que
a maioria dos conselheiros j& atua
nesse papel hd pelo menos 2 anos.

63,6% 36,4%

Muito satisfeitos Satisfeitos
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100%

reconhecem que as agdes reali-
zadas no modelo assistencial da
ESF (acolhimento, visita domici-
liar, consultas, vacinas, atendi-
mento por equipe multidisciplinar
etc.) sGo muito relevantes para o
cuidado com a populagdo.

100%

das pessoas se sentem incenti-
vadas a participar dos proces-
sos de planejamento das agoes,

durante as reunides do conselho
gestor e também do dia-a-dia da
unidade.

95,5%

concordam que a USF pode ser
compreendida como um centro
de vivéncia e convivéncia, aten-
dendo das demais necessidades
do territério (como campanhas
de saude, parcerias com escolas
e creches, realizando grupos edu-
cativos e palestras, por exemplo),
para além do atendimento ds
pessoas doentes.

*parcialmente atendidos



A populagéio avalia o
trabalho da ESF

Entre os dias 12 e 30 de de-
zembro de 2022, foi realizada
uma pesquisa com os usudrios
de todos os servigos da ESF, com
o objetivo de conhecer o grau de
satisfacdo em relagdo aos aten-
dimentos das diferentes areas. No
total, 2.072 usudrios participaram
da pesquisa, representando to-
das as USFs, sendo que 97% resi-
dem no territério e a maioria tem
idade entre 19 e 59 anos.

Percentual de pessoas
satisfeitas ou muito satisfeitas
emrelagéo a:

94%
atendimento de enfermagem

93%

atendimento médico

92,2%
acolhimento e respeito que
recebem da unidade

91,8%
atendimento da recepgdo

91,6%
limpeza e higiene da unidade

89,9%
atendimento geral

70,9%
atendimento da farmécia (nas
unidades que a possuem)

Acgdo integrada
Com esse importante modelo
assistencial da ESF, seguimos

buscando cada vez mais
a exceléncia dos servicos
ofertados.

NUmeros de 2022

Atendimentos/procedimentos

Nas Unidades de Sadde da Familia

Assistente Social 2777 Médico 131.839
Enfermeiro 66.215 Técnico de Enfermagem | 4.901
Dentista 88.207 Auxiliar Satude Bucal 144.308
Nutricionista 16.122 Assistente Social 1137
Em domicilio |
Enfermeiro 2.415 Técnico de Enfermagem | 5.357
Médico 2.590 Dentista 2.878
Nutricionista 960 Auxiliar Saude Bucal 2.642 J
i Atividade Quantidade Participagoes )
Educagéio em saiude 3.014 83.965
| Atividade fisica 405 sn7
f Primeira consulta 4514 w
Salde bucal
L Tratamento concluido 3.256 J
( Resolutividade média das equipes 85,92% ]

“A Estratégia Satde da Familia € seguramente o maior programa de saude publica do mundo.
Estudos mostram que onde funciona a ateng¢éo bdsica as internagées hospitalares caem 90%.”

Drauzio Varella
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Nucleo de Apoio a Gestéo

e

H@l Capacitagdo de liderangas

o NAG estdo todas as agdes
de gestdo e administracdo
que ddo suporte ao funciona-
mento dos demais nucleos da
SORRI-BAURU e é onde estdo alo-

cadas as equipes do almoxarifa-
do, captacdo de recursos (loja e
telemorketing), compras, comu-
nicagdo, contabilidade, financei-
ro, manutengdo e conservagdo,
pessoal, recursos humanos, refei-
tério e tecnologia da informagdo.

Gestdo de pessoas

Satde do Trabalhador

Acompanhamento de situagées
de riscos a satde: 29 colaboradores
com hipertenséo (HAS) efou dia-
betes (DM) foram acompanhados
durante o ano pela enfermagem do
Centro de Reabilitacéo (CER);
 Vacinagdo contra Covid-19 e In-
fluenza: 351 doses aplicadas para
os colaboradores do CER (foto na
pagina 48);
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- Verificagdo e controle da Carteira
Nacional de Vacinagdo de todos os
colaboradores, feitos pela equipe
de enfermagem no CER e pela Co-
missdo de Biosseguranga nas Uni-
dades de Satde da Familia (USFs);
- Campanhas de prevencdo, orien-
tacéo e promogdo da saude:

« Controle e uso de EPI

(372 participagées);

* Grupos de risco

(325 participagoes);

+ Salde auditiva

(196 participacoes);

+ Saude do homem

(230 participagoes);

* Biosseguranga

(274 participacses).

« Ergonomia, sadde mental e sad-

de da mulher: temas abordados

por videos, e-mails e mural.

Suporte e apoio ds liderangas

Foram 129 participacdes em
9h3Imin de oficinas de capacita-
¢do especificas para as liderangas

com a finalidade de promover um
trabalho de qualidade e facilitar as
relagcdes com as equipes, além de
151 encontros individuais entre RH
e liderangas para discutir assuntos
sobre gest@o de pessoas (proces-
sos e ferramentas).

Avdliacédo de desempenho

Participagdo de 175 profissionais
do Centro de Readbilitagéo no pro-
cesso de avaliagdo de desempe-
nho, por meio de andlise em 360°.

Processos seletivos
+ Internos: 6 processos com 22 par-
ticipantes, nos quais 7 profissionais
foram aprovados.
- Externos: 29 processos com 1.680
inscritos.

Entrevistas de desligamento

67 entrevistas que subsidiaram
as liderangas na avaliagdo dos pro-
cessos e na gestdio das dreas espe-
cificas.

Acervo/SORRI-BAURU
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Integragéo para novos

colaboradores

Durante o ano, 170 novos co-
laboradores participaram de pa-
lestra de integragé@o das dreas de
Recursos Humanos e oficina de vi-
véncia com a equipe da Turma do
Bairro, além das orientagdes rece-
bidas na Sec¢do de Pessoadl, Tl e no
seu setor de atuagdo, com o gestor
responsavel.

Escrevendo a historia

da SORRI-BAURU

Doze “autores” dessa histéria
completaram 15 e 10 anos de casa!
Gratid@o pela dedicagdo e empe-
nho durante todos esses anos!

15 anos: Marlei Cristina Vieira de
Oliveira e Diego Ladeira Bento.

10 anos: Luciana Schiavo, Lu-
ciana Azevedo da Silva, Ligia Siscar
Vianna Belai, José Carlos Ferreira,
Claudete Aparecida Guido Panini,
Cationa Coletta Batistela, Devanir
dos Santos Sena, Rafaela Fernanda
Rodrigues Faustino, Maria Eugenia
Siemann e Karla Nahomi Baba Lo-
renzetti.

Diego Bento

Hugo Moreira/SORRI-BAURU

Tecnologiada

Informacgéio (TI)

Atualmente, a SORRI-BAURU
conta com um parque tecnolégico
com 207 computadores, 10 tablets,
3 servidores fisicos com mais de 8
terabytes de informagées arma-
zenadas e 12 switches, todos co-
nectados em uma rede mista com
cabeamentos de alta velocidade e
wireless.

Em 2022, foram 145 implemen-
tagdes no Sistema de Informacgdo,
incluindo adequagdes, novas fun-
cionalidades e corregdes. O suporte
técnico atendeu 1.782 chamados.

A SORRI-BAURU também apri-
morou o atendimento as pesso-
as atendidas, com o aplicativo de
autoatendimento no WhatsApp,
desenvolvido em parceria com o
Colégio Técnico Industrial “Isaac
Portal Roldan” (CTI/Unesp/Bauru). O
aplicativo permite que as pessoas
atendidas consultem agendamen-
tos e justifiguem auséncias. Tam-
bém & possivel readlizar doagées.
O projeto teve a coordenacdo da
equipe de TI da SORRI-BAURU e do
professor André Luiz Bicudo, com os

alunos Julia Benicio, José Florenza-
no, Lucas Farias, Jodo G. Noce, Le-
ticia Creppe, Lucas Antonetti, Kaio
Dario e Jodo P. Gutierrez.
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Composi¢do da Comissdo In-
terna de Prevencgdo de Acidentes:
Bruno de Souza Mazzuia, Beatriz
Ferreira Borges, Fernando Sued
Gotti e Aline Caldas Stripari.

A Semana Interna de Preven-
¢do de Acidentes (SIPAT), realiza-
da em outubro de 2022, abordou
os temas AIDS E ISTs, com 221 par-
ticipacoes.

Outros temas abordados por
videos: causas e consequéncias
de acidentes de trabalho, dire¢éo
defensiva e seguranga no trénsito
e Saude da Mulher.

Saude Ocupacional

393 exames readlizados: 174
periddicos, 130 admissionais, 55
demissionais, 16 mudangas de
fungdo e 18 retornos ao trabalho.

Acidentes de trabalho: 25 aci-
dentes de trabalho, sendo 8 de
percurso e 17 tipicos, dos quais 5
no Centro de Reabilitagdo e 12 nas
Unidades de Saude da Familia.

Absenteismo: 2,92% no CER
(9,86% por causa da Covid-19) e
4,08% nas USFs (10,10% por causa
da Covid-19).

Sugestdes de inovagdes

e melhorias

A dire¢do da SORRI-BAURU so-
licitou aos colaboradores do CER
que apresentassem sugestées de
melhoria/inovagées. Chegaram
diversas sugestdes e foram se-
lecionadas as que se mostraram
vidveis e que representaram ino-
vagao/melhorias.

André Fortini Propheta: suge-
riu o projeto Green Belt em Lean

Formacgdo e capacitagdo da equipe

( Formagdo/escolaridade ESF CER Total A
Fundamental 3 2 5
Médio incompleto - 3 3
Médio 92 40 132
Superior incompleto 2 2 4
Superior 79 118 197
Especializagéo/Residéncia 10 46 56
Mestrado 1 13 14
L Doutorado - 1 T

Six Sigma, que foi desenvolvido
em parceria com a equipe do NAG
(Almoxorifodo, Compras, Con-
tabilidade e Finonceiro), com o
objetivo de oferecer andlise para
melhoria de processos. A propos-
ta estéd em fase final de reviséo
para posterior aplicagdo.

Julia Rissi Bergamaschi: su-
geriu almogo para todos os cola-
boradores do CER ou vale-refei-
¢do. Proposta considerada viavel
para implantagdo em 2023.

Grupo da equipe Unimed: su-
geriu ampliar a valorizagéo do

g

profissional, por meio de aumen-
to salarial, cursos, capacitagdes e
beneficios como convénio médi-
co, vale-alimentagdo. Foi possivel
retomar o Plano de Cargos e Sa-
I&rios para técnicos. Proposta de
almogo e convénio médico con-
siderada vidvel para implantagéo
em 2023.

Grupo da estimulagéo preco-
ce: aquisicdo de uma esteira para
treino de marcha infantil (neuro-
reabilitar). Proposta contemplada
com recursos de emenda parla-
mentar.

Aplicagdo da segunda dose
de reforgo contra a Covid-19

“O mundo é formado néo apenas pelo que ja existe, mas pelo que pode efetivamente existir.”
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Milton Campos
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| ( @ DOAGOES E VOLUNTARIADO

Gratiddo pela generosidade e colaboragéo
com a causa da SORRI-BAURU!

Voluntdrios

Sd&o pessoas que dedicam ho-
ras a uma causa, nesse caso, a
causa da SORRI-BAURU, seja na
gestdo da Instituicdo pelos as-
sociados e membros do Conse-
lho de Administracdo (que em
2022 somaram 266 horas), seja
no trabalho voluntdrio realizado
no Centro de Reabilitacdo, onde
18 pessoas dedicaram 844 horas
nas diversas dreas:

Arquitetura: Guilherme Dezan
Silva e Rafael Cardoso.

Artesanato: Ana Claudia Sabi-
no Jacob.

Educacdo fisica: Leticia Ykoya-
ma de Campos.

Equoterapia: Lorena Mota da
Silva.

Fisioterapia: Suelen Cristina
Rodrigues, Marina Gabriela Rode-
guero Brunassi, Julia Fantim Lo-
pez, Leticia Batista Felis.

Fotografia: Olicio Pelosi, Lili Oli-
veira e Renan Oliveira.

Medicina: Raul Gongalves de
Paulag, Caio Mario Almeida Pessoaq,
Helmut Alexander Haendchen.

Masica: Carlos Brambilla.

Psicologia: Rafaela Regina de
Souza dos Santos.

Reabilitagéo profissional: Vi-
nicius Floréncio, Amanda Maria
da Costa IIma, Ander Haruo Kimo-

Olicio Pelosi
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to de Almeida, Pedro Henrique de
Souza.
Teatro: Reginaldo de Oliveira.

Doagdes recebidas

R$ 5.000,00 em espécie: pela
39 Vara Criminal de Bauru, des-
tinados & aquisicéo de diversos
equipamentos.

R$ 3.215,12 por subsidio: Pro-
jeto de Subsidio Distrital 2020/2],
Distrito 4510 (Rotary Club de Bauru
Terra Branca). Aquisigoes: 1 rede
lycra, 27 brinquedos terapéuticos/
recursos ludicos e 1 nobreak.

Painéis e banners de divulga-
¢do institucional: Lume Light Co-
municagdo Visual.

Cestas basicas, alimentos,
roupas, acessérios, equipamen-
tos e mobiliario: Supermercado
Tauste (100 cestas bdsicas); Ben-
vindo Auto Mecdnica (10 cestas
bdsicas); Bola de Neve Church (10
cestas bdsicas); colaboradores
da SORRI-BAURU (CER e ESF) (1.800
quilos de alimentos); lojas Per-
nambucanas (2 caixas de roupas
e acessorios); loja Suspire Shop
(roupas e acessérios diversos);
grupo Artesés Voluntérias (27
mantas e 30 gorros); Banco de
alimentos do CEAGESP (617 kits em
doagées semanais de hortifrti);
Instituto de Olhos de Bauru (IOB)
(34 caixas de bombom, 2 ovos de
Péscoa e 65 caixas de chocolate
(Bis); Mesa Brasil (13.828 quilos de
alimentos e 27 produtos de higie-
ne); Lions Clube Bauru Autismo
(passes de 6nibus); Claudinei
Lima (2 pinturas); Anénimos (1.298
itens diversos); WS Audiology So-
lugdes Auditivas Ltda. (3.171 aces-
sérios para aparelhos auditivos);
Tilibra (70 agendas); SESC Bauru
(cofre eletrénico digital); Humana
Alimentar (305 suplementos ali-

mentares); Ottobock do Brasil (5
suspensées para proteses); Sa-
natek (4 calgcados anatémicos);
AS2 Comeércio, Importagéo e Ex-
portacao (1 cabo para eletrodo);
Bruno Otavio Sene de Camargo (5
equipamentos diversos), Fabiano
Eduardo (molde de pedilen), Fer-
nando de Morais Franco Nunes
(mesa de escritério).

32 equipamentos de tec-
nologia assistiva: Gabriel Silva
Fernandes Cunha, Hamilton de
Jesus Junior, Juliana Souza, Lui-
za Maximiano, Macioniro Celeste
Filho, Maria Aparecida de Oliveira,
Maria de Fatima Rosa, Maria Eli-
sabete Nardi, Miguel Teles, Mirian
Alves, Odair Baldo, Robson Tadeu
Ribeiro, Rosiris Hashimoto, Salui-
de Camargo, Silas Thomaz, Yeda
Costa Silva, Zair Urias Janior, An-
tonio Marcos Moreno, David Ba-
son, Deivid Willian Leite, Elci Zulian,
Eleandro Mouraq, Eliane Neves He-
leno, André Luiz Ciniciato e Anto-
nio Marcos Moreno.

R$ 46.275,11 por NFP: desti-
nagdo da Nota Fiscal Paulista de
contribuintes que cadastraram o
CNPJ da SORRI-BAURU.

R$ 28.309,01 em espécie: rece-
bidos de pessoas e empresas, uti-
lizados na manutengdo do Centro
de Reabilitagdo.

Tuti Coelho,
do grupo
de artesds
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Origem dos recursos proprios

a composicdo das receitas

da SORRI-BAURU, téo impor-
tantes para a manutengdo do
Centro de Reabilitagdo, & neces-
sdrio buscar recursos além das
parcerias institucionais. Essa ar-
recadagdo acontece por meio
de servigos prestados, venda de
produtos, telemarketing, reali-
zagdo de eventos e doacdes de
empresas, pessoas fisicas e clu-
bes de servigo (lista detalhada
na pdgina anterior).

Foram organizadas duas reti-
radas de pratos, na sede do Cen-
tro de Reabilitacdo, O Festival de
Massas, no dia 1 de abril, e o Fes-
tival de Caldos, em 20 de maio.
Os eventos contaram com a ade-
s@o dos colaboradores da SORRI-

-BAURU.
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12.899 pessoas fisicas e
193 pessoas juridicas apoiaram
a SORRI-BAURU via telemarketing
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Iniciativas de terceiros

14° Festa da Pizza: realizada
em 30 de abril pelo Rotary Club de
Bauru Aeroporto.

O lanche mais legal do mundo

Terceira edicdo da promogdo
do Flipper Lanches em parceria
com o Lions Clube de Bauru Bela
Vista, ocorreu entre os dias 2 e 5
de maio.

18° Festa do Sanduiche Bau-
ru: outra tradicional iniciativa do
Rotary Club de Bauru Aeroporto,
apontou a SORRI-BAURU como
uma das seis instituicdes bene-
ficiadas. Aconteceu em 5 de no-
vembro.

(7 | Nas Asas da
Amizade

Telemarketing

A SORRI-BAURU conta com uma
equipe de telemarketing dedicada
a colher o apoio da comunidade
(Bauru e regido), que resulta em
importante fatia das receitas do
Centro de Reabilitagdo.

Marketplace

Além de loja on-line proépriaq,
hospedada em seu site oficial, a
SORRI-BAURU disponibiliza seus
produtos especiais nas platafor-
mas Americanas Social e Magalu.

americanas- soCia

Magacu

Hugo Moreira/SORRI-BAURU




Demonstrativos financeiros e contdbeis

Os graficos 1e 2 demonstram os percentuais das receitas e despesas totais
da SORRI-BAURVU, incluidas as referentes & Estratégia Saude de Familia (CER
+ESF). Nos gréaficos 3 e 4, demonstramos exclusivamente as receitas e despesas
do Centro de Reabilitagéo (CER). As demonstragées contdbeis e financeiras re-

Auditoria realizada pela

YAZEVEDO

Aglilerin # Bolapdes Docrevanmis

ferentes ao ano de 2022 estdo disponiveis em www.sorribauru.com.br.

Receitas

1,27% 1,27%

1,66%
4,22%

4,85%

@

8,24%
CER + ESF

51,09%
10,34%

16,14%

Legenda de receitas (gréaficos1e 3)

[ Secretaria Municipal de Satde (Ministério da Satde)

[ SUS/CER/OPM/Equoterapia/emendas

Il Secretaria Municipal de Educagéo

I Receita com servigos

I Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS)

Il Venda de estesiOmetro e outros produtos

I Outras doagdes, campanhas e outras receitas
Ministério da Satude (PRONAS)

I Doagodes via telemarketing

Il Outros projetos

2,60% 2,60%

1,86%

3,40%

8,63%

9,92%
33,00%

16,85%

21,15%

Despesas

0,94% .0,91%

0,63%

3,03% 2
3,14% 0,40%
4,65% 0,15%

@

CER + ESF

52,52%
33,64%

Legenda de despesas (gréaficos2e 4)
[ Estratégia Saude da Familia
[l Recursos Humanos do Centro de Reabilitagéo
Il Material de consumo, manutengdo e conservagéo
Il Matéria-prima em produtos ortopédicos e especiais
I Servigos de terceiros
I Outros projetos
I Projeto Incluséo (PRONAS)
Servigos essenciais
N Projeto Bebés Prematuros (PRONAS)
Il Investimento em equipamentos e mobilidrio

191%  1,32%

0,84%

1,97%
6,38%

6,61%

9,79%

70,85%
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OBJETIVOS INSTITUCIONAIS GERAIS DA
SORRI-BAURU PARA 2023:

» Promover a funcionalidade e inde-
pendéncia das pessoas com deficién-
cias atendidas no Centro de Reabilita-
¢do da SORRI-BAURU;

» Buscar novas parcerias e formas de
financiamento para o Centro de Reabi-
litagcdo e suas atividades;

= Promover a sadde da populagéo das
dreas de abrangéncia das Unidades de
Saude da Familia sob responsabilidade
da SORRI-BAURU;

» Promover o reordenamento do mo-
delo de atencdo & Salde nas dreas
de abrangéncia da Estratégia Salde
da Familia sob a responsabilidade de
SORRI-BAURU.

I) Centro Especializado em
Reabilitagéo

1.CERIN

Contratualizado ao Sistema Unico
de Sautde (SUS)/Ministério da Satde,
como Centro Especializado em Rea-
bilitagéo Ill, sob gestdo da Secretaria
Municipal de Salde de Bauru (SMS), in-
tegra a Rede de Atengdio & Pessoa com
Deficiéncia do SUS.

Pablico-alvo: pessoas com deficién-
cias fisicas, intelectuais, auditivas, mul-
tiplas e transtorno do espectro autista,
de ambos os sexos, de todas as faixas
etdrias, de cidades da regi@io do Cole-
giado Regional de Bauru.

Demanda: referenciada e regulada
pelo gestor.

Abrangéncia: Bauru e cidades da re-
gidio conforme pactuagdo do gestor.
Objetivo geral: habilitagéo efou rea-
bilitagdo de pessoas com deficiéncias
fisicas, intelectuais, auditivas, multiplas
e transtorno do espectro autista.
Objetivos especificos:

» Prestar atendimento especializado a
pessoas com deficiéncia, favorecendo
o alcance do seu méximo potencial
funcional com vistas a sua inclusGo
social;

= Garantir & pessoa com deficiéncia o
acesso a servigo e beneficios, convivén-
cia e desenvolvimento de autonomia;

» Promover o bem-estar biopsicosso-
cial dos usudrios e seus familiares, pri-
mando pela qualidade de vida.

Meta para 2023: 550 pessoas em pro-
cesso de reabilitagcdo, mensalmente.
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Indicadores de resultados:

» NUmero de casos novos;

» Nimero de avaliagdes concluidas;

» Nimero de planos terapéuticos ini-
ciados;

» Nimero de planos terapéuticos con-
cluidos;

» Grau de participag@o da familia ou
responsdvel no acompanhamento;

» Percentual de usudrios que tiveram
evolugdo terapéutica;

« Percentual de frequéncia de usudrios;
« Nivel de atividade e participagdo na
rotina didria domiciliar e comunitdria;

- indice de pessoas que melhoraram a
qualidade de vida.

Regime de atendimento: ambulatorial
individual efou grupo (de acordo com
todas as normas sanitdrias).

2. Servigo de Protegdio Social Especial
para Pessoas com Deficiéncia, Idosas
e seus Familiares (SEID)

Conveniado ao SUAS, sob gest@o da
Secretaria do Bem-Estar Social de Bau-
ru (SEBES).

Pablico-alvo: pessoas com deficiéncia
efou idosas com dependéncia, seus
cuidadores e familiares residentes em
Bauru.

Demanda: referenciada pelo CREAS/
PAEFI e pessoas em reabilitagéo no CER
da SORRI-BAURU, previamente encami-
nhadas ao CREAS para autorizagéo da
inser¢do no servigo.

Objetivo geral: promover a autonomia
e melhorar a qualidade de vida de pes-
soas com deficiéncia e/ou idosas com
dependéncia, seus cuidadores e suas
familias.

Meta para 2023: 300 usudrios, mensal-
mente.

Indicadores de resultados:

« Indice de pessoas participantes do
servigo que tiveram asseguradas as
suas demandas;

- indice de pessoas que acessaram
beneficios no periodo;

« indice de usuérios que acessaram os
direitos sociais;

- indice de pessoas encaminhadas
para rede assistencial;

- Indice de usudrios inseridos em ativi-
dades na comunidade;

- Indice de participagdo de idosos,
pessoas com deficiéncia e suas fami-
lias nas atividades na Instituigdo e nos
domicilios.

3. Programa de Educagcéio e Reabilita-
géio Profissional (PERP)

Desenvolvido na SORRI-BAURU des-
de a sua fundagdo. Atualmente, suas
acgdes estdo previstas no plano tera-
péutico das pessoas em reabilitagdo
pelos convénios CER e SME, de acordo
com suas necessidades e expectativa
de vida. Inclui incentivo e incluséo no
sistema educacional. Inclui também a
prestagdo de servigos para empresas.
Pablico-alvo: pessoas com deficién-
cia, em atendimento do CER da SOR-
RI-BAURU, a partir de 13 anos de idade;
empresas com interesse em contratar
pessoas com deficiéncia.

Demanda: indicada pelos profissionais
da equipe do CER, de acordo com in-
teresse e plano terapéutico individual.
Objetivo: favorecer a construgdo de um
projeto de vida, voltado para o mercado
de trabalho formal ou geragéo de renda,
valorizando os potenciais, as competén-
cias e interesses pessoais e académicos.
Atividades:

« Intervengdes para o autoconheci-
mento;

« Identificagdo das dreas de interesse
e articulagdo com recursos disponiveis
na comunidade;

» Mediagdo no planejamento de proje-
to de vida, respeitando a individualida-
de de cada pessoa e de suas familias;
« Treino de habilidades sociais, de au-
tonomia na utilizagdo de recursos da
comunidade e de trabalho;

» Captacdo de empresas parceiras
para implementagdo de programas de
inclusdo;

» Visitas técnicas e palestras para de-
senvolvimento de agdes inclusivas;

« Suporte pré e pbés-colocagéio no mer-
cado de trabalho.

Metas para 2023:

» 100 usudrios inseridos no programa;

» Manter 4 grupos de oficinas de ro-
bética, com 6 participantes cada, ba-
seadas no projeto “Adapt Robética”,
executado em 2022 em parceria com o
Crianga Esperanga;

« Ministrar os cursos de informatica b&-
sica, de auxiliar de produgdo e de pra-
ticas administrativas para dois grupos,
com média de 5 participantes cada.

4. Programa de incluséio produtiva
Conveniado ao SUAS, sob gestdo da
SEBES.



Pablico-alvo: pessoas com deficién-
cia efou necessidades especiais e/ou
de baixa renda com idade a partir de
16 anos, com interesse no mercado de
trabalho.

Demanda: referenciada e regulada
pelo gestor.

Objetivos: Fase 1: aprendizagem; Fase 2:
fomento ao empreendedorismo social.
Meta para 2023: 30 usudrios em ambas
as fases.

Indicadores de resultados:

» Percentual de usudrios incluidos no
mundo do trabalho;

- indice de pessoas com atividades
produtivas gerando renda;

» Percentual de alunos com conclus@o
satisfatéria nos cursos oferecidos;

» Nimero de pessoas que acessaram
O programa;

« indice de frequéncia dos usudrios;

e Grau de satisfag@o dos usudrios
quanto ao atendimento;

- indice de permanéncia do usudrio no
programa.

5. Apoio a inclusdo escolar
Conveniado e sob gestéo da Secretaria
Municipal de Educagéo de Bauru (SME).
Pablico-alvo: alunos da Rede Munici-
pal de Ensino de Bauru, de ambos os
sexos, de todas as faixas etdrias, com
deficiéncia, com hipétese diagnéstica
de deficiéncia e/ou outras necessida-
des educacionais especiais.
Demanda: referenciada e regulada
pelo gestor.

Objetivo: oferecer apoio técnico &
equipe escolar e atendimento espe-
cializado aos alunos da Rede Municipal
de Ensino de Bauru que apresentem
deficiéncia e/ou necessidades educa-
cionais especiais, por meio de avalia-
¢bes diagnésticas e intervengdes com
equipe multidisciplinar nas dareas de
fisioterapia, fonoaudiologia, medicing,
psicologiq, servigo social, nutricdo e te-
rapia ocupacional.

Meta para 2023: 700 usudrios, mensal-
mente.

Indicadores de resultados:

= Percentual de usudrios que tiveram
evolugao terapéutica;

» Percentual de frequéncia dos usudrios;
- Indice de criangas que melhoraram o
rendimento escolar;

- indice de participacéo dos familia-
res ou responsdveis 0o processo de

reabilitagdo;

» Nimero de criangas e adolescentes
inseridos em escola regular de ensino;
» NUmero de criangas e adolescentes
que se mantiveram em escola regular;
» Nimero de professores e cuidadores
da Rede Municipal de Ensino capaci-
tados;

» Namero de visitas e plantées esco-
lares;

» NUmero de criangas com plano tera-
péutico concluido;

Regime de atendimento: ambulato-
rial individual efou grupo (seguindo
todas as normas sanitdrias) ou tele-
atendimento.

6. Ntcleo Integrado de Pesquisa, De-
senvolvimento, Fabricagédio e Dispen-
sagéio de Tecnologia Assistiva e Pro-
dutos Especiais (NIPTEC)

6.1. Oficina Ortopédica
Contratualizada ao SUS/Ministério da
Saude, sob gestdo da SMS. Atende
também demanda particular.
Pablico-alvo: pessoas com deficién-
cia efou necessidades especiais, pro-
fissionais e organizagdes interessadas
em inovagdes tecnolégicas e produtos
especiais.

Objetivo: proporcionar & pessoa com
deficiéncia e/ou necessidades espe-
ciais maior independéncia, locomogédo,
mobilidade, acessibilidade, controle do
ambiente e habilidades do aprendiza-
do, favorecendo a inclusdo social.

6.2. Produtos especiais

Confecgdo de monofilamentos de
Semmes-Weinstein  (estesiémetro),
andador reverso e outros produtos es-
peciais para venda ou dispensagdo
aos usudrios do Centro de Reabilitagéo
ou demanda espontdnea.

Metas para 2023:

» 50.000 unidades de monofilamentos
de Semmes-Weinstein (estesidmetro)
produzidos;

» 1.500 unidades de orteses, proteses e
meios auxiliares de locomocgéo dispen-
sados;

+ 1.000 adaptagées/adequacées reali-
zadas;

» 350 aparelhos auditivos adaptados;e
» Acompanhamento sistematizado de
100% dos processos de trabalho na ofi-
cina ortopédica;

 Incrementar em 10% a comercializa-
¢do do andador reverso e estesidmetro.
Indicadores de resultados:

» Quantidade de produtos confeccio-
nados, dispensados efou comerciali-
zados por dreq;

- Quantidade de adaptagées/adequa-
¢oes confeccionadas;

» Grau de melhoria funcional do usué-
rio relacionado ao produto dispensado;
» Grau de satisfagéio do usudrio em
relagdo & qualidade do equipamento
dispensado.

Il) Estratégia Saade da Familia (ESF)
Parceria com a SMS e Fundagéo Regio-
nal de Satde para a atengéo primdria
& saude (APS).

Objetivo: manter a execugdo de ser-
vigos de cooperagdo técnica e opera-
cional com equipe necessdria as ativi-
dades da ESF, no municipio de Bauru,
de modo a atender ds demandas da
populagdo das dreas de abrangéncia,
de acordo com as diretrizes da SMS.
Pablico-alvo: populagdo residente nos
territérios cobertos pela ESF conforme
plano de trabalho pactuado.

Acesso: atendimento a demanda es-
ponténea e busca ativa de pessoas em
condicées especificas residentes nas
dreas adscritas pelas equipes.

Regime de atendimento: atendimen-
tos ambulatoriais, individuais ou em
grupos, nas unidades de saude, domi-
cilios, escolas, creches e outros pontos
de atengdo existentes nos territorios.
Metas para 2023:

» Manter as 16 equipes completas
existentes, com salde bucal, e 2 equi-
pes substitutas completas, com sad-
de bucal;

» Manter 2 Unidades de Saldde da Fa-
milia (Santa Edwirges e Vila Dutra) fun-

Orminda Oliveira, do grupo de
atividade fisica da USF Tibiricd
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cionando em hordrio estendido até 19h;
» Manter 1 Unidade de Saude da Familia
(Jardim Godoy) funcionando em hora-
rio estendido até 23h;

» Manter 5 profissionais assistentes
socidis integrados d&s equipes para
atendimento direto aos usudrios e re-
alizagdo de agdes educativas e assis-
tenciais pertinentes;

= Manter 6 profissionais nutricionistas,
promovendo a alimentacéo saudavel
para todas as fases do curso da vida;

» Manter 6 profissionais farmacéuticos,
garantindo a promogé&o do uso racio-
nal de medicamentos;

« Atingir 100% dos parédmetros dos in-
dicadores da APS e Programa Previne
Brasil, conforme pactuagdo municipal.
» Manter a resolutividade das equipes
igual ou superior a 80% (com relagdo a
encaminhamentos).

) Niicleo de Pesquisa Cientifica e Ca-
pacitacéo (PESCC)

Pablico-alvo: pessoas ou organiza-
¢Oes interessadas na questéio da de-
ficiéncia e diversidade, profissionais e
colaboradores da SORRI-BAURU.
Objetivo geral: gerar e difundir conhe-
cimentos relacionados ds deficiéncias,
prevengdo, habilitagdo e reabilitagdo,
além de promogdo & Salde em geral.
Objetivos especificos:

» Promover capacitagdes internas e
externas com vistas & qualificagéo e
aprimoramento da equipe multiprofis-
sional da SORRI-BAURU;

 Realizar agbes a fim de reduzir pre-
conceitos relacionados ds pessoas
com deficiénciag;

« Participar efetivamente das instén-
cias definidoras e articuladoras de po-
liticas publicas relacionadas & causa
das pessoas com deficiéncias;

» Promover maior integragdo entre a
ciéncia e a comunidade por meio de
eventos cientificos e tedrico-praticos;

» Impulsionar a ampla divulgagéo
dos temas acerca das deficiéncias e
diversidade;

» Coletar, tratar, analisar e divulgar da-
dos que permitam servir como base ou
parédmetro para pesquisas, projetos,
normas, leis e outras medidas que vi-
sem & garantia da sadde, educacgdo e
assisténcia da pessoa com deficiéncio;
» Colaborar na formagdo e especiali-
zagdo de profissionais relacionados ds
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ciéncias da reabilitagdo;

« Implementar o SORRI EDUCAGAO.
Indicadores de resultados:

» Capacitagdes, cursos e eventos pro-
movidos e/ou disponibilizados & equi-
pe interna e ao publico externo;

« indice de frequéncia dos participantes;
» Grau de satisfagdo quanto aos cursos
e capacitagdes realizadas, proporcio-
nadas ou promovidas;

» Numero de artigos publicados;

« Participagdes em grupos de estudo;
 Participag@o em conselhos, comis-
sées e outras insténcias relacionadas
as politicas publicas.

Metas para 2023:

» Receber e acompanhar 24 visitas ins-
titucionais em 2023;

» Executar 3 cursos por meio do SORRI
EDUCAGAO;

- Promover e apoiar a submissdo/pu-
blicagdo de 2 artigos cientificos;

« Programar, em conjunto com as
equipes do CER e ESF, 2 capacitagdes
voltadas aos pontos da Rede de Aten-
¢do & Pessoa com deficiéncia.

IV. Ntcleo de Apoio a Gestéo (NAG)
Objetivo: manter, ampliar e promo-
ver novas agdes, projetos, parcerias
e campanhas visando & sustenta-
bilidade econémica e financeira da
SORRI-BAURU, de modo a consolidar e
implementar sua capacidade técnicq,
operacional e qualitativa.

Objetivos especificos:

» Buscar novas fontes de recursos fi-
nanceiros para manutengéo do Centro
de Reabilitagdo;

» Ampliar os controles de processos e
procedimentos possibilitados pelo ERP;
« Revisar e atualizar manuais e rotinas
de procedimentos e processos, com
prioridade para os setores de compras,
financeiro, tecnologia da informagdo,
contabilidade e pessoal;

» Promover reunibes, palestras, oficinas,
aulas e cursos destinados ao aprimo-
ramento da equipe, bem como possi-
bilitar a participagéio em congressos,
jornadas e outros eventos de interesse
dos servigos;

» Manter e aperfeicoar as rotinas j& im-
plementadas de processos seletivos
internos e externos;

» Manter e aperfeigoar as avaliagdes
de desempenho e de experiéncia com
acompanhamento dos planos de agdo

das diversas dreas e apresentagéo dos
resultados &s liderangas;

« Aperfeigoar os processos de integra-
¢do nos diversos nlcleos e dreas da
Instituicéo;

» Revisar com as supervisées/diretorio
as descrigdes de cargos e fungbes e
disponibilizagéo do material no portal
para consulta;

» Implantar indicadores de absente-
ismo por causa, com prioridade para
licengas de saude;

» Implementar o Programa de Saulde
do Trabalhador da SORRI-BAURU;

- Buscar recursos/condigées para ofe-
recimento de novos beneficios a serem
disponibilizados aos colaboradores;

e Implantar o novo portal dos em-
pregados, com mais funcionalidades
como consulta de banco de horas, in-
forme de rendimentos e demonstrati-
vos de pagamentos.

Metas para 2023:

» Implementar a apuragdo de custos
de setores e processos em todas as
dreas da SORRI-BAURU;

« Elaborar e submeter a possiveis finan-
ciadores 3 novos projetos voltados para
a finalidade e objetivos institucionais;

» Readlizar reunides semanais com a
equipe de gestio da SORRI-BAURU vi-
sando ao planejamento, acompanha-
mento e avaliagdo das metas e agées
programadas;

« Editar, bimensalmente, informativo no
canal para colaboradores do site da
Instituicdo, com assuntos relacionados
as normas de pessoal, em vigéncia;

« Realizar encontros bimensais com as
liderangas e equipes, em oficinas e ca-
pacitagdes, de acordo com os temas
praticos a serem definidos;

» Realizar encontros trimestrais com a
comissdo de LGPD sobre discussdes e
atualizagées acerca da lei 13.709/2018.
Indicadores de resultados:

» Controles e procedimentos do ERP
implantados;

« Setores e processos com controle de
custos implantados;

» Manuais elaborados e implantados;

» Projetos elaborados e submetidos a
possiveis financiadores;

» Numero de capacitagdes e cursos
proporcionados;

» Resultado contdbil e financeiro al-
cangado;

» Beneficios para os colaboradores.
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realize exames e
terapias audiologicas
na SORRI-BAURU!
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