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EDITAL N2 13/2025
PROCESSO SELETIVO PARA AUXILIAR ADMINISTRATIVO
ESTRATEGIA SAUDE DA FAMILIA - SORRI-BAURU

A SORRI - BAURU, por meio de sua Diretoria Executiva, convida os interessados a participar do processo
seletivo para a contratacdo de Auxiliar Administrativo ESF para exercicio em uma das unidades de
Estratégia Saude da Familia - ESF administradas pela SORRI - BAURU. Este processo seletivo destina-se a 2
vagas + cadastro reserva para vagas que possam surgir no prazo de 6 (seis) meses, podendo sua validade ser
prorrogada por igual periodo ou enquanto houver interesse e necessidade da Instituicdo.

Este processo seletivo ndo se trata de concurso publico, portanto, ndo existe garantia de emprego,
estabilidade de cargo ou funcdo. As contratacbes para provimento do cargo em Regime C.LT. serdo
realizadas inicialmente por meio de contrato de experiéncia (sendo 45 + 45 dias, totalizando 90 dias, com
posterior possibilidade de efetivacdo) ou contrato por tempo determinado (podendo ser prorrogado,
conforme necessidade da Institui¢do), nos termos da Consolidagdo das Leis do Trabalho - CLT.

VAGA JORNADA DE TRABALHO SALARIO
2 + Cadastro reserva 40 horas semanais RS 1.881,92

1 - DOS BENEFiCIOS:

Sendo a mensalidade do empregado e seus dependentes

PLSAATJ%EDE até 18 anos custeadas pela empregadora e os custos de
coparticipacdo custeados pelo empregado.
Exclusivamente para uso efetivo do deslocamento
VALE residéncia trabalho e do trabalho residéncia, conforme
TRANSPORTE | previsto no artigo 72 paragrafo 32 do decreto n2 95.247, de
17/11/87.
BENEFICIOS Para empregados alocados no CER o empregador

disponibilizara refeicdo em refeitério préprio. Para
empregados alocados nas USFs com carga horaria maior de
6h diarias, sera concedido vale refeicdo.

Concedido seguro de vida em grupo gratuitamente a todos
os empregados ativos.

Beneficio concedido as empregadas maes com filhos de até
4 anos.

VALE REFEICAO

SEGURO DE VIDA

AUXILIO CRECHE

2 - DOS PRE-REQUISITOS:
Ter concluido o ensino médio;

Possuir Carteira de vacinagao atualizada;

PRE-REQUISITOS | Estar em dia com suas obrigag6es civis e militares;

Disponibilidade de horario;
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Conhecimento basico de informatica (Pacote Office e navegacéo na
internet);

Residir em Bauru a época da contratagao.

IMPORTANTE: a comprovacdo dos pré-requisitos devera ser realizada na etapa de entrevistas mediante
documentacdo anexa ao curriculo.

3 - DOS CONHECIMENTOS, COMPETENCIAS E EXPERIENCIAS DESEJADOS:

Rotinas administrativas e de recepg¢do relacionadas as atribuigdes do cargo, conhecimentos basicos de
gramatica, matematica e informatica (pacote Office, funcionalidades Google, navegacao na Internet e
facilidade para aprender a lidar com programas especificos). Nocdes sobre o Sistema Unico de Satide — SUS,
Atenc¢do Primaria e Estratégia Saude da Familia — ESF. Habilidade para realizar a escuta qualificada das
necessidades dos usudrios através de uma pratica humanizada, viabilizando o vinculo com o servico; Etica e
sigilo profissional; Flexibilidade e iniciativa; Confiabilidade e resisténcia as frustracdes; Atitude positiva
frente a problemas; Empatia e atencdo; Interesse e motivacao; Facilidade para trabalhar diretamente com a
populacdo individualmente e/ou em grupos; Habilidade para trabalhar em equipe e de estabelecer
relacionamento interpessoal adequado; Capacidade de organizacdao, planejamento e adaptacdo as
necessidades do servico.

4 — DAS ATRIBUICOES DO CARGO:

Executar as atividades relacionadas aos processos e tarefas de rotina administrativa e recepgdo, tais como
agendar consultas e retornos, preparar os impressos de uso dos profissionais, realizar o controle de
encaminhamentos médicos e exames, receber e enviar malotes realizando as conferéncias necessarias,
preenchimento de fichas, controle de prontudrios, atendimento ao publico interno e/ou externo,
organizac¢do do espaco de atendimento, contato telefonico, digitacdo de relatérios, planilhas, formularios e
outros documentos, rotinas relacionadas a controle de estoque como recebimento, estocagem, controle e
distribuicdo de materiais, apoio administrativo a coordenagdo, entre outras atividades administrativas.

5 — DAS INSCRIGOES:

PERIODO 13 a 17 de fevereiro de 2025;

SITE sorribauru.com.br
VALOR RS 20,00 (vinte reais);
PRAZO
LIMITE 17 de fevereiro de 2025, as 20 horas (horario de Brasilia);
INSCRICOES A inscricdo somente serd validada apds a sua efetivacdo

nos termos indicados neste edital. Caso ndo sejam
observados tais procedimentos, o candidato ficara
impossibilitado de realizar a prova, ndao tendo direito a
restituicdo dos valores recolhidos a titulo de taxa de
inscri¢ao.

OBSERVACAO

6 — DAS ETAPAS:

VALOR PONTUAGAO

METODOLOGIA TOTAL MiNIMA CARATER

ETAPAS



http://www.sorribauru.com.br/
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01 prova com 08
guestdes objetivas e 02
questdes  dissertativas  ( das
12 Prova questdes de 01 a 08 valor de 10.0 50 Eliminatério e
escrita 0,75 pontos por questdao e para ! ! classificatorio
as questées 09 e 10 valor de 2,0
pontos por questdo, totalizando
10,0 pontos).
22 Prova Pratica relacionada a descricdo
(L. da fungdo, conforme descrito 10,0 7,0 Classificatorio
pratica )
neste edital.
32 Andlise | Aplicagdo de testes psicolégicos S
e P .g ~ P . 8 Eliminatdrio e
psicolégica e | e realizacdo de entrevista por 10,0 7,0 e
. N classificatorio
entrevista | competéncia.

IMPORTANTE: A relacdo das notas dos APROVADOS e CLASSIFICADOS, em todas as etapas do processo
seletivo, sera disponibilizada no site www.sorribauru.com.br, bem como as convocag¢des para todas as
etapas do mesmo, sendo de inteira responsabilidade do candidato a busca de informagbes sobre as
mesmas.

7 — DO DETALHAMENTO DAS ETAPAS:

Serd realizada no dia 19/02/2025, na sede da SORRI
Bauru, as 18 horas, com dura¢do maxima de 2 horas.
O candidato devera chegar 15 (quinze) minutos antes do
DA PROVA inicio da prova, portando caneta azul ou preta, lapis,
ESCRITA borracha e documento original de identificacdo com foto.
Versara sobre conhecimentos e competéncias desejadas e
necessarias ao desempenho do cargo, além das
referéncias citadas neste edital.

Serdo realizadas em datas a serem definidas, através de
convocagao por meio de publicagdo no site
www.sorribauru.com.br, link “Processos Seletivos”.
Serdo convocados todos os candidatos aprovados na
prova pratica.

DETALHAMENTO
DAS ETAPAS

DAS DEMAIS
ETAPAS

8 - DO ENVIO DO CURRICULO:

Os curriculos e documentos comprobatérios deverdo ser enviados para o e-mail:
rharea@sorribauru.com.br, a partir da data de publicacdo da convocagdao para entrevista e no prazo
maximo de até 24 horas da realiza¢cao da entrevista, impreterivelmente.

Deverdo ser anexadas em um Unico arquivo (PDF) as codpias dos certificados e/ou documentos
comprobatérios de todas as atividades relacionadas no curriculo e pré-requisitos do cargo, sendo
imprescindiveis as datas de inicio e fim das atividades realizadas, bem como a carga horaria dos cursos e
capacitagdes. O candidato que comparecer a entrevista sem ter enviado seu curriculo no prazo estabelecido
por este edital, serd automaticamente desclassificado.

N3o serao considerados os itens ndo comprovados na forma descrita, incluindo a experiéncia profissional.

9 - DOS CRITERIOS DE DESEMPATE:
Na hipdtese de igualdade de nota final, terd preferéncia o candidato com:


http://www.sorribauru.com.br/
mailto:rh@sorribauru.com.br
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1 - Maior nota na prova escrita.
2 - Maior nota na prova pratica.
3 - Maior nota na entrevista.

CRITERIO DE
DESEMPATE

10 - DO PROCEDIMENTO PARA CANDIDATOS DESCLASSIFICADOS:

E procedimento da Institui¢io a publicagdo dos resultados dos candidatos aprovados em cada etapa do
processo seletivo, até a classificacdo final. Caso o candidato desclassificado queira ter acesso a nota de uma
determinada etapa ou da classificacdo final poderd solicitar exclusivamente por e-mail
(rh@sorribauru.com.br). Somente serdo respondidas as solicitagdes enviadas dentro do prazo de 5 (cinco)
dias Uteis da data de publicacdo da etapa em questdo, com indicagdo do nhome do processo seletivo, nome
do candidato e CPF. O setor de Recursos Humanos respondera aos e-mails recebidos no prazo de até 10
(dez) dias uteis.

IMPORTANTE: N3o serd fornecido feedback personalizado ou revisdo de notas e/ou reclassificacdo de
candidatos. Sendo de autonomia dos profissionais responsdveis pelo processo seletivo a decisdo pela
classificacdo dos candidatos de acordo com o perfil desejado pela Instituicdo, ja descritos nos itens 2,3 e 4
deste edital.

11 - DO EXAME MEDICO ADMISSIONAL:

dild ddm dO O dNAIAddto dpProvdao
ELIMINATORIO.

Somente sera contratado o candidato que for julgado apto fisica e psicologicamente para o exercicio das
atividades e atribui¢des do cargo.

12 - DA POLITICA DE PRIVACIDADE E CONSENTIMENTO DE TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

A Lei 13709/2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) estabelece como fundamento o respeito a
privacidade. Desse modo, o presente Termo de Privacidade tem o propdsito de comunicar de forma simples
quais tipos de dados pessoais serdo coletados, quando, de que forma e para quais finalidades serao
utilizados.

12.1. Coleta de Dados Pessoais

Para a participacdo em nossos processos seletivos, coletamos as seguintes informacGes pessoais: Nome
completo; RG; CPF; Data de nascimento; Endereco; Telefone e E-mail.

12.2. Finalidade do Tratamento dos Dados

Os dados pessoais fornecidos serdo utilizados exclusivamente para avaliar e gerenciar sua candidatura para
vagas de emprego na SORRI Bauru; cumprir com obrigacGes legais e regulatérias relacionadas ao processo
seletivo; entrar em contato com o candidato para fornecer informagGes sobre o processo seletivo,
entrevistas e possiveis oportunidades de emprego.

12.3. Compartilhamento de Dados

Os dados pessoais poderdao ser compartilhados com autoridades competentes, caso seja exigido por lei ou
por determinagao judicial.

12.4. Armazenamento e Segurang¢a dos Dados

Os dados pessoais fornecidos serdo armazenados em ambiente seguro, e adotamos medidas técnicas e
administrativas adequadas para proteger as informagdes contra acesso ndo autorizado, destruicdo, perda
ou alteracdo. Os dados serdo mantidos pelo periodo necessdrio para o cumprimento das finalidades
descritas, ou conforme exigido por leis e regulamentacdes aplicaveis.

12.5. Direitos do Titular dos Dados

De acordo com a LGPD, o candidato tem os seguintes direitos sobre os seus dados pessoais: confirmacao da
existéncia de tratamento; acesso aos dados; correcdao de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;
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solicitacdo de anonimizacdo, bloqueio ou eliminacdo de dados desnecessarios ou excessivos. Para exercer
seus direitos, entre em contato com a SORRI-Bauru por meio do e-mail contato@sorribauru.com.br .

12.6. Consentimento

Ao se inscrever no processo seletivo o candidato consente, de forma livre, informada e inequivoca, com o
tratamento de seus dados pessoais conforme descrito nesta politica de privacidade.

13 - DAS DISPOSICOES FINAIS:

A inexatiddo das afirmativas, ndo cumprimento dos pré-requisitos da vaga, irregularidades de documentos
ou outras ocorréncias constatadas no decorrer do processo, ainda que verificadas posteriormente,
acarretardo na desclassificacdo do candidato no processo seletivo.

Sera desclassificado o candidato que:

o N3o comparecer na data, horario e local estabelecidos nas convocacdes;

o N3o aceitar as condicdes e hordrio estabelecido para exercicio do cargo;

. Recusar a vaga efetiva (sera excluido do cadastro, sendo o fato formalizado através de termo
de desisténcia via e-mail);

o N3o responder ao contato/e-mail de proposta de contratacdo em até 24 horas;

0 N3o comprovar os pré-requisitos estabelecidos no edital;

. Nao for aprovado no exame médico admissional;

o N3do assumir a vaga no prazo estipulado pela SORRI-BAURU, por quaisquer motivos, quando da

convocagao para este fim.

Bauru, 13 de fevereiro de 2025.

Luis Fernando Maximino Bento
Diretor Executivo
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Referéncias Bibliograficas

LEI N2 8.080, DE 19 DE SETEMBRO DE 1990. Dispde sobre as condi¢des para a promogao, protecao e
recuperacgdo da saude, a organizacdo e o funcionamento dos servicos correspondentes e da outras
providéncias.

LEI N2 8.142, DE 28 DE DEZEMBRO 1990. DispGes sobre a participa¢do da comunidade na gestao do
SUS e sobre as transferéncias intergovernamentais de recursos financeiros na drea da saude e da
outras providéncias.

PORTARIA N2 2.436, DE 21 DE SETEMBRO DE 2017. Aprova a Politica Nacional de Ateng¢do Basica,
estabelecendo a revisdao de diretrizes para a organizacao da Atengao Basica, no ambito do Sistema
Unico de Saude (SUS).

RELATORIO ANUAL SORRI-BAURU 2023. Disponivel em: <www.sorribauru.com.br>.

BRASIL. Ministério da Saude. Secretaria de Atencdo a Saude. Departamento de Aten¢dao Bdsica.
Acolhimento a demanda espontdnea. Brasilia: Ministério da Saude, 2011. 112 p. (Cadernos de
Atencdo Basica, n. 28, V. 1). Disponivel em:

BRASIL. Ministério da Saude. Politica Nacional de Humanizagdo (PNH): HumanizaSUS. 1. ed. Brasilia:
Ministério da Saude, 2013. Disponivel em:
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/folder/politica_nacional_humanizacao_pnh_1ed.pdf.

NOCOES BASICAS DE PORTUGUES, MATEMATICA E INFORMATICA (PACOTE OFFICE LIBRE OFFICE,
INTERNET, GOOGLE DRIVE E SUAS FUNCIONALIDADES).
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